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RESUMEN 
 

       La investigación presentada tuvo como objetivo desarrollar un Modelo de 
Formación Gerencial Para Mejorar la Planificación En la División de Talento 
Humano del INCES-San Carlos Estado Cojedes. En el aspecto metodológico, 
dentro del paradigma cuantitativo se desarrolló como una investigación 
aplicativa, descriptiva bajo la modalidad de campo, de diseño no 
experimental, cuyos datos fueron recolectados directamente de la población 
objetivo la cual fue de  25 personas de la organización, utilizándose para ello 
como técnica  la encuesta y como instrumento el cuestionario, la validación se 
realizó a través del juicio de expertos y la medición de la fiabilidad estadística, 
el coeficiente alfa de Cronbach, la cual arrojó como resultado 0.90, es decir, 
muy altamente confiable. Como resultado del instrumento aplicado se pudo 
conocer que existen ciertas debilidades en la  gerencia, concluyéndose que la  
formación gerencial debe ser una constante de los gerentes de las 
organizaciones a los efectos de profundizar el conocimiento, intercambiando 
el mismo, con la intención de dar respuesta a las exigencias presentes y 
futuras, como una técnica moderna de gestión, cuya principal característica 
reside en la actuación integrada para visualizar la organización como unidad 
total, en lugar de concebirla constituida por departamentos gerenciales 
independientes, así lograr una adecuada conducción del proceso de 
planificación. El modelo de formación gerencial aplicado mejoró las 
habilidades para lograr un efectivo manejo de grupo, lo que favoreció el logro 
de los objetivos planteados y en lo subsiguiente fortalecerá la visión 
compartida de los mismos. 
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ABSTRAC 
 

    The research presented was to develop a Model of Management Education 

Planning To Improve The Division of Human Talent INCES-San Carlos 

Cojedes State. In terms of methodology, within the quantitative paradigm was 

developed as an applicative research, descriptive in the form of field, no 

experimental design, and data were collected directly from the target 

population which was 25 people in the organization, using for it as technical 

survey and an instrument the questionnaire validation was performed using 

expert judgment and measurement of statistical reliability, Cronbach's alpha 

coefficient, the result of which was 0.90, ie very highly reliable. As a result of 

the applied instrument it was known that there are certain weaknesses in 

management, concluded that management training should be a constant of 

the managers of organizations for the purpose of deepening knowledge, 

sharing it with the intention of responding to the present and future demands, 

as a modern management technique, whose main feature is the integrated 

view the organization as a whole unit instead of conceiving constituted by 

independent management departments, .l thus providing proper conduct of the 

action planning process. The model applied management training improved 

skills for effective group management, which favored the achievement of the 

objectives and the subsequent strengthen the shared vision of them. 
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