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RESUMEN

El presente estudio se basó en una investigación de campo, bajo la modalidad proyecto factible, realizado en tres fases: diagnóstica, factibilidad y diseño de la propuesta; tuvo como objetivo proponer estrategias de planificación para el aprovechamiento de los recursos financieros en el Consejo Comunal “Cajarito” parroquia Payara, municipio Páez, estado Portuguesa. La población fue de diecinueve (19) miembros, como técnica se realizó una encuesta, el instrumento fue un cuestionario contentivo de dieciocho (18) ítems con escalamiento de l.ickert y tres (3) preguntas dicotómicas de sondeo de opinión para determinar la factibilidad. En relación a las funciones administrativas existen dudas sobre  la planificación, coordinación, ejecución y evaluación de los presupuestos se están desarrollando de una manera efectiva, debido que la planificación no se orienta al logro de los objetivos programados. También existen problemas de coordinación porque entre la planificación y el presupuesto la información no está clara y específica. Con respecto al resultado referido a los planes presupuestarios se concluye que no se adaptan a las situaciones que se van presentando, sino que siguen un patrón único, quizás porque estos planes no se elaboran con tiempo y el presupuesto basado en la información anterior, sin prevenir el futuro. Tampoco especifican correctamente los usos que harán de los elementos en forma coordinada. En función de la propuesta se recomienda que el Consejo Comunal “Cajarito” planifiquen en función de los objetivos a lograr, para ello se requiere cuidar celosamente la ejecución del presupuesto y las  discrepancias al comparar los hechos de la realidad con lo presupuestado, de inmediato aplicar las acciones correctivas pertinentes o ajustes para mejorar la situación y alcanzar las metas.
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ABSTRACT


This study was based on field research under the project feasible mode, conducted in three phases: diagnostic, design and feasibility of the proposal; propose strategies aimed at planning for the use of financial resources in the Common Council "Cajarito" Payara parish, municipality Páez, Portuguesa state. The population was nineteen (19) members, as a survey technique was performed, the instrument was a questionnaire contentivo eighteen (18) items with scaling l.ickert and three (3) dichotomous questions poll to determine the feasibility.  In relation to administrative roles there are doubts about the planning, coordination, implementation and evaluation of budgets are being developed in an effective way, because that planning is not oriented to the achievement of program objectives.  There are also problems because coordination between planning and budget information is not clear and specific.  With regard to outcome based on budget plans is concluded that not adapt to situations as they arise, but follow a unique pattern, perhaps because these plans are not made time and based on the information above budget, prevent future. Nor shall specify the uses of the elements in a coordinated properly. Depending on the proposal recommends that the Common Council "Cajarito" plan based on the objectives to be achieved,  this requires jealously guard the implementation of the budget and discrepancies by comparing the facts of reality with the budget,  immediately apply corrective actions or adjustments to improve the situation and achieve goals.

Keywords: Strategic Planning, Financial Resources, Community Council "Cajarito ". 
INTRODUCCIÓN

El Estado Venezolano ha creado una serie de organismos, que permiten la intervención activa de las comunidades en la generación de soluciones a los problemas que se puedan presentar en ella, tal es el caso de  los Consejos Comunales. De allí que, se hace necesario que la colectividad tenga conciencia del bienestar común, trabajando unida en beneficio de todos a través de un esquema cooperativo y democrático, promoviendo el desarrollo endógeno de la comunidad, y de esta manera lograr que los recursos de la zona permitan generar un conjunto de actividades productivas donde participe la colectividad en pleno.
Los Consejos Comunales, son organizaciones que existen en las comunidades que agrupan a un conjunto de ciudadanos y ciudadanas con base a objetivos e intereses comunes, tales como: comités de tierras, salud, mesas técnicas de agua, grupos culturales, asociaciones civiles, cooperativas, que pueden contribuir al fortalecimiento de las relaciones estado - sociedad.

Dentro de esta perspectiva, se ha desarrollado estudios que permiten mejorar el desempeño de una planificación en los consejos comunales, por lo tanto surge la necesidad de estar a la vanguardia en cuanto a la aplicación de los procesos administrativos, que manejados en forma eficaz serán dirigidos a través de la búsqueda de actividades u objetivos comunes 

Ninguna organización puede alcanzar buen éxito si no tiene una  planificación competente; es ella quien permite alcanzar las metas con eficacia y eficiencia a los esfuerzos humanos. Se puede apreciar entonces, que las estrategias de planificación financiera no son más que la suma de un conjunto de actividades orientadas a dotar a los consejos comunales de medios que permitan alcanzar los mejores niveles de excelencia y en consecuencia, a medida que el contexto de organización cambia, es necesario conocer la tecnología, mercado y áreas de éste, para predecir los datos en la preparación de los objetivos y metas a alcanzar, ya que la eficiencia de las funciones contables, en lo que se refiere a la consecución de los objetivos debe tener en cuenta las diferentes variables.   

En el caso del Consejo Comunal “Cajarito”, deben actuar  con cautela, tomando en cuenta las necesidades e intereses de los habitantes de su comunidad para lograr solucionar los problemas que presenten. En tal sentido, es necesario capacitarlos sobre estrategias de planificación financiera, mediante un proceso educativo donde se compartan la reflexión y la acción, a través de las  cuales se analicen y apoyen las formas de organización que mejoren el manejo de los recursos.

Lo anterior, señala la importancia de esta investigación, la cual está dirigida a proponer estrategias de planificación financiera para el aprovechamiento de los recursos financieros dirigido al Consejo Comunal “Cajarito”, parroquia Payara, municipio Páez, estado Portuguesa, con el fin de  ayudar en el desempeño de su trabajo y comprender mejor las complejas situaciones que se puedan presentar. Este proyecto se ha estructurado en cinco partes: 

La primera parte, trata sobre la descripción ampliada del objeto de estudio, formulación del problema, importancia de la investigación, objetivo general y objetivos específicos. Seguidamente se desarrolló las bases conceptúales teóricas, en este aparte, se expresan antecedentes de la investigación, las bases teóricas que sustenta de manera clara y precisa el problema planteado, y la operacionalización de las variables.  

Continuando se realizó la metodología de investigación, naturaleza de la investigación, sujetos participantes, técnicas e instrumentos de recolección de datos, validez y confiabilidad, técnicas de análisis de datos y el procedimiento metodológico. 

Igualmente, se hace referencia a los resultados, análisis e interpretación de los resultados representados en cuadros de distribución de frecuencias y porcentajes  reflejados en gráficos tipo barras, lo cual dio lugar al diseño de la propuesta. En la misma se hace la presentación, justificación, fundamentación, los objetivos de la propuesta.  Al final se ofrece las conclusiones y recomendaciones pertinentes, además se encuentran las referencias bibliográficas y los anexos. 

DESCRIPCIÓN AMPLIADA DEL OBJETO DE ESTUDIO

Formulación del Problema

En América Latina, una empresa puede concebirse como el conjunto de acciones coordinadas por un grupo de personas con el fin de llegar a un objetivo. Desde su creación toda organización debe diseñar políticas, estrategias y describir una división de tareas por áreas operativas, que permita crear una organización administrativa competente que se encuentre a la par con los nuevos modelos tecnológicos administrativos que son desarrollados día a día y adaptarlos siempre a las necesidades de las empresas.

Por tanto, Terán (2007) señala que el éxito de una organización depende de la capacidad de la administración existente en ella, por tal motivo es importante que en los Consejos Comunales, la administración de los recursos financieros, sea uno de los pilares que sirve para el desenvolvimiento de la misma y a su vez permite tomar decisiones sobre algunos aspectos importantes para el desarrollo.

En la actualidad se vive una revolución tecnológica y organizacional como consecuencia de globalización, donde se promueven diversos tipos de organizaciones, actualmente se utilizan y manejan varios sistemas de información y su planificación financiera está bien establecida, se visualiza la acción futura, que le asegure una mayor rentabilidad de recursos y por ende mayor posibilidad de expansión en su área.

En ese sentido, los componentes de un plan contabilizan los objetivos que se desean alcanzar; lo que permite poner en orden el logro de los objetivos propuestos, debido que el mismo está sujeto al estudio de los mecanismos de la supervivencia, rentabilidad y crecimiento, donde se presentan decisiones claves, alternativas y  colocación de planes estructurales y humanos.

Dentro de los procesos administrativos se encuentran la planificación considerada por Stimer (2007) como:
La identificación sistemática de las oportunidades y peligros que surgen con el futuro, las cuales combinados con otros datos importantes proporcionan las bases para que una empresa tome mejores decisiones en le presente con el propósito de explorar las oportunidades y evitar riesgo.

En función de lo planteado surge la necesidad  utilizar estrategias de planificación como herramienta administrativa que puede servir para actualizar los recursos financieros en los Consejos Comunales. A tal efecto, se considera necesario el aprovechamiento de las actividades contables que agilicen las labores y adopten a las necesidades de la misma para obtener un mejor funcionamiento y a la vez establecer un orden cronológico y secuencias de las actividades que deben seguirse en la realización del trabajo.

Al respecto Martínez (2009), señala que 
Los Consejos Comunales para abarcar un espacio mucho mayor y hacer un diagnóstico profundo de su área comunal. deben basarse en el diagnóstico y hacer un plan participativo, para que puedan desarrollar obras de mayor envergadura y elevar la calidad de vida en lo económico, social y político de la comunidad. Son atribuciones de los miembros de los comités de trabajo, así como las y los integrantes de los órganos económico-financiero y de control, invitar a la comunidad a participar en las actuaciones realizadas por éstos. 

Cabe resaltar la responsabilidad que conscientemente adquieren las personas que integran  los consejos comunales desde el mismo momento en que se conforman, debido a que debe existir una enorme organización, planificación, evaluación y control de los recursos. Es de hacer notar que dentro de los consejos comunales existen dos grandes unidades de gran importancia como son la unidad administrativa y financiera comunitaria, la unidad de contraloría, donde los miembros necesitan poseer conocimientos en todos los ámbitos, especialmente de operaciones contables para un mejor control de los recursos que están a sus alcances.

En cuanto a la unidad administrativa y financiera comunitaria, la ley Orgánica de los Consejos Comunales en su artículo 30, la definen como: “un ente de administración, ejecución, inversión, crédito, ahorro e intermediación financiera de los recursos y fondos financieros”.  Constituyendo la asamblea de ciudadanos,  la máxima instancia de deliberación y decisión para el ejercicio del poder comunitario integrada por los habitantes de una comunidad, así mismo, el colectivo de coordinación comunitaria es la instancia de la articulación de trabajo conjunto conformado por los miembros de la unidad ejecutiva.

Igualmente, la unidad administrativa y financiera comunitaria funciona como un ente de administración, ejecución, inversión, crédito, ahorro e intermediación financiera de los recursos y fondos de los consejos comunales. Por todo ello, es importante resaltar que las personas que integran las diferentes unidades deben poseer conocimiento sobre la contabilidad, especialmente las encargadas de manejar los recursos financieros de manera que exista un verdadero control de los mismos. 

A pesar de todas estas transformaciones, se vislumbran diferentes disyuntivas en cuanto a los conocimientos de los integrantes de dichas organizaciones para el buen manejo de los recursos financieros, por cuanto se requiere poseer habilidades y destrezas para su manejo. (Acosta, 2010).
Además, se deben formular planes en todas las áreas funcionales de la organización, estableciendo metas y cursos de acción para alcanzarlos, como la planificación, donde se debe coordinar, controlar y evaluar la elaboración y ejecución de las obras y servicios de los Consejos Comunales, en función de las políticas y objetivos previamente establecidos.

Con respecto al párrafo anterior, Crespo (2007) señala que:

Los miembros del Consejo Comunal deben recibir lineamientos específicos sobre la forma de preparar los recursos financieros, por cuanto ellos pertenecen a la comunidad y muchas veces no están preparados para el manejo de la misma, éstos deben incluir una declaración introductoria sobre el propósito y la forma como lo van a realizar después deben especificar muy claramente los criterios a seguir en el desarrollo de los mismos (p. 87).

 Dentro de este orden de ideas, resulta claro que se deben formular planes en todas las áreas funcionales de la organización de los Consejos Comunales, estableciendo metas y cursos de acción para alcanzarlos, pero la realidad es otra según Fuentes (2008), quien señala:

A los miembros no se les ha dado una verdadera orientación para lograr eficiente y efectivamente el trabajo, por ello existe un desfase entre lo que hacen y el deber ser en el manejo de los recursos financieros, éstos deben ser capacitados y actualizados en materia contable y administrativa de manera que se logren los objetivos en un tiempo menor (p.76). 

Según información suministrada por el miembro del Consejo Comunal “Cajarito”, de la parroquia Payara, municipio Páez, estado Portuguesa, expresó la carencia de una planificación acorde con las necesidades de la comunidad, que impide la medición de los niveles de productividad, así como también el desarrollo de planes que permite hacer frente a los obstáculos.

En conversaciones informales con miembros de la contraloría del Consejo Comunal “Cajarito”, señalaron que se encuentran actualmente con gran debilidad y  desconocimiento sobre el control de las operaciones financieras a través de la contabilidad. Igualmente, consideran que en la actualidad no tienen claridad al realizar las actividades contables al momento de recibir los recursos financieros del Estado para la proyección de éstos. 

Entre las causas que generan esta situación sería la falta de aplicación de estrategias de planificación que les permita manejar en forma productiva las actividades financieras. Las consecuencias que se podrían presentar de seguir esta situación sería que dentro del proceso administrativo pueden producirse ciertas equivocaciones y pérdidas de esfuerzos que traen atraso o desviaciones en los objetivos señalados.

De continuar esta situación la organización podría verse afectada perdiendo credibilidad en la comunidad, o en su defecto mayor lentitud en el proceso administrativo, en consecuencia retardo en las asignaciones financieras.

Por tal razón, este trabajo pretende orientarse hacia la búsqueda de una información unificada con el fin de proponer estrategias de planificación para el aprovechamiento de los recursos financieros en el Consejo Comunal “Cajarito”, de la parroquia Payara, municipio Páez, estado Portuguesa, que se deben ejecutar en relación a los ingresos asignados y así lograr la optimización de los recursos financieros que permita al Comité de Finanzas un mejor logro de los objetivos trazados. De lo antes expuesto surgen las siguientes interrogantes:

¿Cuál es la situación actual de los recursos financieros dirigidos al Consejo Comunal “Cajarito”, parroquia Payara, municipio Páez, estado Portuguesa?

¿Cuál es la factibilidad de implementación de estrategias de planificación para el aprovechamiento de los recursos financieros en el Consejo Comunal “Cajarito”, parroquia Payara, municipio Páez, estado Portuguesa?

¿Cómo será el diseño de estrategias de planificación para el aprovechamiento de los recursos financieros en el Consejo Comunal “Cajarito”, parroquia Payara, municipio Páez, estado Portuguesa?

A fin de dar repuestas a lo planeado, el presente estudio se desarrollara sobre la base del tipo de investigación descriptiva en un diseño de campo y en la modalidad de proyecto factible. 

Objetivo General

Proponer estrategias de planificación para el aprovechamiento de los recursos financieros en el Consejo Comunal “Cajarito”, parroquia Payara, municipio Páez, estado Portuguesa.

Objetivos Específicos

Diagnosticar la situación actual de los recursos financieros dirigidos al Consejo Comunal “Cajarito”, parroquia Payara, municipio Páez, estado Portuguesa.

Determinar la factibilidad de implementación de estrategias de planificación para el aprovechamiento de los recursos financieros en el Consejo Comunal “Cajarito”, parroquia Payara, municipio Páez, estado Portuguesa.

Diseñar estrategias de planificación para el aprovechamiento de los recursos financieros en el Consejo Comunal “Cajarito”, parroquia Payara, municipio Páez, estado Portuguesa.

Justificación e Importancia

La investigación se justifica, por cuanto pretende mediante un conjunto de conocimientos teóricos y prácticos implementar estrategias de planificación para el aprovechamiento de los recursos financieros en el Consejo Comunal “Cajarito”, parroquia Payara, municipio Páez, estado Portuguesa. 

La investigación a desarrollar nace de la necesidad que presentan los Consejos Comunales, debido a la ausencia de un plan financiero en particular, que les permita asegurar su supervivencia en el cambiante mundo de la economía y que les afecta directamente el uso óptimo de sus recursos, así como tomar decisiones acertadas en un momento determinado, por cuanto el éxito de cualquier empresa, depende de su posición y sana administración.

El presente estudio constituye un aporte  debido a que ofrece al Consejo Comunal “Cajarito”, parroquia Payara, municipio Páez, estado Portuguesa, información necesaria sobre recursos financieros que le permita mantenerse actualizado sobre la manera de manejarla en este tipo de organización, lo que traducirá un beneficio a corto, mediano y largo plazo.

Desde el punto de vista teórico práctico el trabajo de investigación servirá de guía para diseñar un modelo de planificación en el área de los recursos financieros contrastando la manera como se lleva a cabo en los Consejos Comunales, donde se beneficiarán con el uso de estrategias que le permitirán diagnosticar con antelación la obtención de recursos suficientes para su continuidad, desarrollo y toma de decisiones oportunas.

Desde el punto de vista metodológico, en el proceso de investigación puede resultar de beneficio para el desarrollo de estudios posteriores que busquen profundizar sobre la necesidad de implantación de estrategias de planificación que servirá de respaldo a los Consejos Comunales en las políticas de sistematización para enfrentar los diferentes problemas que se les presenten en el futuro. De igual manera, la investigación mediante sus resultados servirá de referencia para otros Consejos Comunales así como de antecedente para investigaciones relacionada con la temática en cuestión. 

Alcances

Se considera el programa de integración social como eje fundamental que delinea la política de unificación, a fin de garantizar la incorporación y participación de los Consejos Comunales.  En tal sentido, el estudio se orienta por la vía del trabajo interconectado. Además este trabajo servirá como soporte a otras investigaciones que guarden estrecha relación con el tema en cualquier otra institución.  

 El presente estudio estuvo orientado a proponer estrategias de planificación para el aprovechamiento de los recursos financieros en el Consejo Comunal “Cajarito”, parroquia Payara, municipio Páez, estado Portuguesa. El tiempo para la realización de la investigación comprendió el período académico 2011 - 2012  los cuales confrontaron las bases de planificación. 


BASES CONCEPTUALES O TEÓRICAS

Antecedentes de la Investigación

De la revisión de bibliografías realizadas pertinentes al tema de investigación se han encontrado diversidades de estudios destinados a generar las herramientas necesarias para contribuir a cuantificar los resultados obtenidos en diferentes escenarios con el objeto de optimizar los procesos administrativos. Entre ellos se seleccionaron los que sirvieron de base a la presente investigación. Siendo estos los siguientes:

Carrillo, (2007), realizó una investigación titulada: “Estrategias de Planificación Financiera para el aprovechamiento de los recursos dirigido al Consejo Comunal de la Urbanización Camburito Municipio Araure estado Portuguesa” presentada ante la Universidad Fermín Toro Núcleo Araure. Se utilizó la modalidad de un proyecto factible, apoyado en una investigación de campo descriptiva, su objetivo fue proponer estrategias de planificación financiera para el aprovechamiento de los recursos dirigido al Consejo Comunal Camburito.

La población estuvo constituida por ocho (8) sujetos y como técnica de recolección de datos se utilizó un cuestionario contentivo de quince (15) preguntas cerradas, la cual arrojó como conclusión que la empresa para la producción debe llevar un registro de las actividades que se ejecutan. Este registro propone  información que servirá para determinar el cumplimiento de los planes y ofrece información para las decisiones de costos.

Concluyó el autor que el Consejo Comunal de la Urbanización Camburito tiene la necesidad de un Plan de Presupuesto dirigido al departamento de administración para optimizar los recursos financieros, ya que la teoría de la organización comprende los elementos fundamentales relacionados con el entorno de la institución, su estructura orgánica, procesos internos y los dilemas que se pueden presentar, al no desempeñar adecuadamente las funciones de planificación, coordinación, control y evaluación del presupuesto,  para que se pueda tomar decisiones basadas en datos reales en el futuro. 

Asimismo recomienda realizar actividades en condiciones óptimas para alcanzar la meta propuesta, la cual requiere cuidar celosamente la ejecución del presupuesto y si existen discrepancias al comparar los hechos de la realidad con lo presupuestado, de inmediato aplicar las acciones correctivas pertinentes para alcanzar las metas.

Lo anteriormente señalado va a aportar a la presente investigación la relevancia existente en el manejo de las entradas y salidas de las mercancías y sus variaciones, por otra parte el estudio citado recomienda diseñar un modelo administrativo, el cual va a permitir un adecuado uso del presupuesto y así poder establecer el manual de normas y procedimientos con el fin de suministrar las actividades ejecutadas en la empresa.

Terán (2009), realizó una investigación titulada “Cursos de Introducción para el mejoramiento de los recursos contables dirigido al Consejo Comunal Goajira V etapa municipio Páez estado Portuguesa, presentada en la Universidad Fermín Toro Núcleo Araure, bajo la modalidad de proyecto factible, basado en un estudio de campo descriptivo. En dicha investigación el objetivo fue mejorar los recursos contables, para lo cual se ha hecho necesaria la exigencia de la comunidad. 

El autor concluyó que por medio del procedimiento se debe realizar un exhaustivo registro de las operaciones contables por cuanto permitiría una mejor claridad en las cuentas que se manejan dentro de la comunidad. La investigación nace de la necesidad que presentan los Consejos Comunales, debido a la ausencia de estrategias de registros contables en particular, que le permita asegurar su supervivencia en el cambiante mundo de la economía y que les afecta directamente, así como tomar decisiones acertadas en un momento determinado por cuanto el éxito de cualquier organización, depende de su posición y sana administración.

El presente estudio constituye un aporte puesto que ofrece al Consejo Comunal información necesaria que le permita mantener actualizada sobre la manera como se está aprovechando la capacidad de los recursos contables en este tipo de organización. Asimismo servirá de guía contrastando la manera como se lleva a cabo los registros contables que le permitirá diagnosticar con antelación la obtención de recursos suficientes para su continuidad, desarrollo y toma de decisiones oportunas. 

En el mismo orden de ideas, Mejías (2009) realizó un estudio titulado “Diseñar procedimientos contables para incrementar la eficiencia del Consejo Comunal “El Centro”, presentado en la Universidad Nacional Experimental Simón Rodríguez, en dicho trabajo el objetivo fue diseñar procedimientos contables para incrementar la eficiencia del Consejo Comunal “El Centro”, ubicado en Acarigua, estado Portuguesa. La investigación fue de campo de carácter descriptivo, cuya población estuvo conformada por los miembros del Consejo Comunal, a quienes se les aplicó una entrevista motivado a que son los que manejan la información para realizar esta investigación. El instrumento utilizado fue el cuestionario que constó de ocho (8) preguntas cerradas sobre los procedimientos contables que llevan los miembros.

Concluyó el autor que el Consejo Comunal no utiliza una serie de procedimientos contables para la elaboración del presupuesto, situación que se espera solucionar con la propuesta que se presenta. Se deben proporcionar pautas generales sobre la secuencia de la elaboración del presupuesto y sobre los compromisos que en torno a ello asumen los diferentes niveles de la organización.

Dicha investigación sirve de apoyo a la presente investigación debido a que su objetivo fue diseñar procedimientos contables para incrementar la eficiencia de los Consejos Comunales, por lo tanto deben ser innovadores al manejar las actividades contables para crear sus propias estrategias competitivas, adecuadas a sus recursos y a su capacidad, por cuanto contribuyen con el marco conceptual relativo a la planificación.

Bases Teóricas

El marco referencial de la presente investigación está relacionada con la necesidad de proponer estrategias de Planificación para el aprovechamiento de los recursos financieros, por cuanto la misma constituye una preocupación constante en el ámbito de la política y la administración empresarial. 

Planificación Financiera

Con la planificación financiera se puede alcanzar el éxito de la empresa, medido por el logro de las metas y cumpliendo sus objetivos, según Wesch, Hilton y Gordon (2007), “para alcanzar esas metas se debe implementar actividades mediante el empleo eficiente de recursos humanos, materiales y capital. Asimismo para desarrollar sus objetivos, se debe establecer y elegir un curso de acción para alcanzar los objetivos”. (p.240). Está implementación es esencial en las microempresas puesto que le garantiza formular los objetivos finales y con estos lograr un equilibrio estable entre el liderazgo y la satisfacción de las necesidades del cliente como de la microempresa.

Según Brealey (2008), el propósito de la planificación financiera se enmarca en el entendimiento de las fuentes y los empleos de tesorería y su gestión financiera en la cartera de títulos negociables de la empresa (p. 200). Debido a que entre los propósitos de adaptar una planificación financiera, está según Ortiz (2008) “evaluar la situación futura de la empresa mediante estimaciones o supuestos, donde las condiciones económicas que se proveen, las políticas y decisiones de la empresa se combinan y organizar en una proyección para el periodo deseado” (p. 196). En función de lo anterior permite y consiste en buscar un mejor plan considerado por el directivo financiero y proyectar sus futuras consecuencias por medidas de balances, cuentas de resultados que permite examinar los efectos financieros nuevos y cambiantes de la microempresa. Así mismo sirve a la gerencia como guía en la revisión de los planes y los proyectos que le favorezcan ante posibles cambios sobre las finanzas de la microempresa.

Asimismo, la importancia de la planificación financiera radica en que está puede ser aplicada en toda organización sea está privada o publica puesto que es vital para establecer metas y elegir los medios para alcanzar dichas metas. También es necesario destacar que está planificación proporciona una nueva energía a la microempresa.

En concordancia, se toma como base en las decisiones las fortalezas, debilidades, amenazas y oportunidades que presenta la planificación financiera a objeto de lograr alcanzar el desempeño de la gestión administrativas, para facilitar de este modo la toma de decisiones, el manejo eficaz de los recursos, así como el incremento en la efectividad de las actividades y en consecuencia hacer uso eficaz de los procesos administrativos. 

La Planificación Financiera en la Organización

Organización como función administrativa y parte integrante del proceso administrativo, se refiere al acto de organizar, integrar y estructurar los recursos y los órganos involucrados; establecer relaciones entre ellos y asignar las atribuciones a cada uno. Las organizaciones constituyen un sistema complejo, formado por recursos humanos y materiales, relacionados por elementos sociológicos, tecnológicos y económicos. Para Schunk (citado por Terry, 2003), las organizaciones constituyen un “conjunto de relaciones interpersonales establecidas para alcanzar metas predeterminadas.” (p 26). 

La planificación cumple dos propósitos principales en las organizaciones: el protector y el afirmativo. El propósito protector consiste en minimizar el riesgo reduciendo la incertidumbre que rodea al mundo de los negocios y definiendo las consecuencias de una acción administrativa determinada. El propósito afirmativo de la planificación consiste en elevar el nivel de éxito organizacional. 

En este mismo orden de ideas, los recursos humanos, para las organizaciones, constituyen el activo más valioso. Por esta razón, Villegas (citado por Zambrano, 2003), afirma que “son difíciles de encontrar, desarrollar y mantener. Asimismo, su permanencia en el lugar de trabajo depende, en algunos casos, del desempeño, de las relaciones interpersonales, de los incentivos laborales e identificación con la organización”.

De igual manera, los recursos humanos establecen relaciones interpersonales y generan una atmósfera psicológica común o con características propias que permite diferenciar una organización de otra. (Chiavenato, 2004). Los recursos humanos son el proceso administrativo aplicado al acercamiento y conservación del esfuerzo, las experiencias, la salud, los conocimientos, las habilidades, entre otros.
Para Ruiz (2006), las organizaciones efectúan actividades gerenciales dirigidas a...“planificación, organización, dirección y control a objeto de utilizar sus recursos humanos, físicos y financieros con la finalidad de alcanzar objetivos comúnmente relacionados con beneficios educativos”. (p 37). Por lo que las organizaciones se conforman para que las personas que trabajan allí, alcancen objetivos que no podrían lograr de manera aislada, debido a las limitaciones individuales.

En el mismo orden, Guédez (2006) considera que gerenciar significa “tomar unas ideas, unas intuiciones, unas iniciativas, unos sentimientos y convertirlos en propósitos, luego de aplicarles una serie de recursos y de administrarlas a través de determinadas acciones organizadas” (p 29). La organización junto con la planeación, la dirección y el control forma parte del proceso administrativo. Para conseguir los objetivos cuando los planes se ejecutan bien y las personas trabajan con eficiencia, las actividades deben agruparse con lógica, y debe distribuirse la autoridad para evitar los conflictos y las confusiones. 

La organización es una actividad básica de la administración, que sirve para agrupar y estructurar todos los recursos humanos (humanos y no humanos) con el fin de alcanzar los objetivos predeterminados. De todos los recursos, el elemento humano es el más importante. Mediante la organización, las personas se agrupan para realizar mejor las tareas interrelacionadas y trabajar mejor en grupo. La organización existe porque el trabajo que debe realizarse es demasiado para una sola persona. De ahí la necesidad de contar con muchos auxiliares, lo cual conduce a un nuevo problema lograr la coordinación entre las personas.

Chiavenato (2004) señala:

El mundo de hoy es una sociedad compuesta de organizaciones, todas las actividades orientadas a la producción de bienes (productos) o la prestación de servicios (actividades especializadas) son planeadas, coordinadas, dirigidas y controladas en las organizaciones, las cuales están constituidas por personas y por recursos no humano (como recursos físicos y materiales financiero, tecnológicos, de mercadeo, entre otros). (p. 1)

Este enfoque se desarrolla mediante las funciones de planificación, organización, dirección y control, pero no como un fin o beneficio económico, sino que procura el desarrollo de los objetivos propuestos por la organización. 

Estrategias de Planificación 

Una decisión es básicamente una resolución de elección alternativa, no es un plan porque no implica una acción o el futuro. Una decisión que implica meramente la aceptación de una idea puede influir en la conducta individual o de la organización. Las decisiones son necesarias en toda etapa de los procesos de planificación y están inevitablemente vinculadas con la planificación.

La planificación es algo que se hace antes de adoptarse una acción; es decir, es la toma de decisiones anticipada. Es un proceso de decidir qué hacer y cómo hacerlo antes de que se requiera la acción. La planificación es requerida cuando el estado futuro que se desea implica un conjunto de decisiones independientes; es decir, un sistema de decisiones.

La toma de decisiones administrativas es el medio de integrar funciones relacionadas entre sí tales como la fijación de metas, la formulación de estrategias, la planificación y el control. La estrategia global de la organización es el resultado de decisiones sobre qué hacer y cómo hacerlo. Los planes se derivan de las decisiones y ofrecen información por adelantado para guiar el comportamiento sub-secuente.

Las premisas sobre el futuro subrayan el proceso de planificación que empieza con el desarrollo de una estrategia en planes tácticos. Los planes de operación son aplicados vía medidas de acción específica.

Jhonson y Otros (2007), define con más detalle cada una de estas fases:

Fase I: Premisas: Las expectativas sobre el futuro se basan en tendencias pasadas y condiciones actuales. Las creencias se mezclan con los deseos para formar el telón de fondo para la fijación de objetivos. Las premisas sobre el medio externo se unen con las premisas sobre las condiciones internas, particularmente las fortalezas y las debilidades, esto ofrece una evaluación compuesta de las condiciones futuras y actuales, base para el proceso de planificación. Fase II. Desarrollo de la Estrategia La formulación de estrategias puede ser presentada en términos de cuatro componentes principales. a.- Oportunidad del medio; lo que la organización podría hacer. b.- Competencia y recursos; lo que la organización realmente puede hacer. c.- Intereses y deseos administrativos; lo que la organización quiere hacer. d.- Responsabilidad ante la sociedad, lo que la organización tiene que hacer. Fase III. Planes de Operación En las operaciones cotidianas, la planificación y los planes adoptan un carácter muy diferente. Esta es la parte de la organización que produce los bienes y servicios para lo que fue diseñado y desarrollado. El proceso de planeación es más rutinario y programable debido a que parte de la turbulencia e incertidumbre del medio ha sido eliminada por la administración de alto nivel o tomado en cuenta en los lineamientos fijados en la estrategia a gran alcance y los programas a plazo medio (p.23).

La planificación y los planes en los niveles medios de la organización son más difíciles de conceptuar que en las funciones estratégicas o de operación. Sin embargo parte de la labor administrativa es traducir la estrategia de la administración a alto nivel, en programas y tácticas, diseñar los medios para lograr los fines deseados, y fijar medidas específicas para alcanzar los objetivos en las operaciones cotidianas.

Por tanto, la planeación y los planes deben ser coordinados a través de los distintos niveles en las organizaciones.

Una parte importante de la planificación es programar la secuencia de actividades o tarea que deben realizarse para un proyecto particular como sería construir un edificio, introducir un nuevo producto o diseñar un sistema de información administrativo. Hacer que el plan sea visible por medio de una gráfica o diagrama de red, ayuda a coordinar los esfuerzos de muchas personas.

Recursos Financieros

El Sistema Financiero desde una perspectiva de competitividad económica reviste crucial importancia para la provisión de recursos a las empresas productivas de manera eficiente, por ser un receptor atractivo de flujos de inversiones extranjeras directas para el desarrollo productivo y proveedor de servicios eficientes de infraestructura para la facilitación del comercio exterior. 

Los recursos financieros según Münch y García (2007), “comprenden todos los elementos monetarios propios y ajenos con que cuenta una empresa, indispensable para la ejecución de sus operaciones. Entre los recursos financieros propios están: dinero en efectivo, acciones, utilidades e ingresos por ventas. (p.35).

La capacidad competitiva de la empresa, según Münch y García (ob cit), “en un mercado determinado no dependerá únicamente de la elección de una estrategia adecuada a las condiciones del entorno en el que desarrolla su actividad”. (p.45). En este sentido, y en el marco de la función financiera, la utilización que realicen los gestores de las empresas de los recursos puestos a su disposición puede añadir, al riesgo externo en el que las mismas se desenvuelven (y sobre el que apenas tienen posibilidad de ejercer algún control), un riesgo de carácter interno que sí depende, en la mayoría de los casos, de las decisiones sobre inversión y financiación que los mismos adopten y que, a la postre, incidirá positiva o negativamente en la capacidad competitiva de las firmas en el mercado.

La ventaja comparativa, según comentario de Martínez (2007)

Estaría en su habilidad, recursos, conocimientos y atributos, entre otros, de los que dispone la organización, los mismos de los que carecen sus competidores o que estos tienen en menor medida que hace posible la obtención de unos rendimientos superiores a los de aquellos (p.48). 

El uso de estos conceptos supone una continua orientación hacia el entorno y una actitud estratégica por parte de las organizaciones como los consejos comunales, ya sean de reciente creación o con bastante trayectoria y en general en cualquier clase de organización. Por otra parte, el concepto de competitividad hace pensar en la idea "excelencia"; que implica características de eficiencia y eficacia de la organización. 

En función de lo anterior permite y consiste en buscar el mejor plan considerado por el directivo financiero, proyectar sus futuras consecuencias por medio de balances, cuentas de resultados que permite examinar los efectos financieros en los consejos comunales. Así mismo sirve a la gerencia como guía en la revisión de los planes y los proyectos que le favorezcan ante posibles cambios sobre las finanzas o recursos que manejan.

Asimismo, refiere que la importancia de la planificación financiera radica en que está puede ser aplicada en toda organización puesto que es vital para establecer metas y elegir los medios para alcanzar dichas metas. 
Consejos Comunales

La Ley de los Consejos Comunales (2007) expediente 434 en su Artículo 2, señala que los consejos comunales en el marco constitucional de la democracia participativa y protagónica… 

Son instancias de participación, articulación e integración entre las diversas organizaciones comunitarias, grupos sociales y los ciudadanos, que permiten al pueblo organizado ejercer directamente la gestión de las políticas públicas y proyectos orientados a responder a las necesidades, aspiraciones de las comunidades en la construcción de una sociedad de equidad y justicia social. 

Por tanto, la acción de los consejos comunales se rige conforme a los principios de corresponsabilidad, cooperación, solidaridad, transparencia, rendición de cuentas, honestidad, eficacia, eficiencia, responsabilidad social, control social, equidad, justicia e igualdad social y de género. 

Es por ello, que el trabajo comunitario necesita establecer una coherencia relacionada con la interrelación, tanto para las interpretaciones como para las soluciones, que se deben tener como resultado de la acción mutua y reciproca que ejercen entre sí todos los entes que intervienen en el proceso social.

A fin de darle piso jurídico a las nuevas formas de organización que vienen surgiendo al calor del encuentro de los ciudadanos con su propia historia en las Asambleas de Ciudadanas y Ciudadanos, en especial de aquellas que buscan asumir como propia la construcción de un hábitat más humano, se promulga la Ley de Consejos Comunales (ob cit) cuyo objeto es “… crear, desarrollar y regular la conformación, integración, organización y funcionamiento de los consejos comunales; y su relación con los órganos del Estado, para la formulación, ejecución, control y evaluación de las políticas públicas.” (p.15).

Según Uscategui (2008) los Consejos Comunales son la consecuencia histórica del proceso de transformaciones políticas por el que transita el país desde el año 1989; son también la expresión orgánica, el medio como se materializa y se contribuye jurídicamente. Los Consejos Comunales facilitan la comunión de voluntades individuales y de organizaciones sociales, crean las condiciones para que los ciudadanos se junten, se unan, articulen y sumen esfuerzos en pro de un hábitat que les garantice el desarrollo de un mejor nivel de vida. 

Por tanto, hay que tomar en cuenta que las comunidades son agrupaciones de familias que ocupan espacios cercanos y se relacionan con la finalidad de enfrentar sus problemas y satisfacer necesidades comunes y particulares; lo cual confirma la importancia de los Consejos Comunales que determina la responsabilidad, conciencia por lo propio, al conocer, vivir y disfrutar de sus derechos y deberes.
 Quienes administren los recursos a los que se refiere la Ley de los Consejos Comunales (2007) en su artículo 27 “estarán obligados a llevar un registro de la administración, con los soportes que demuestren los ingresos y desembolsos efectuados y tenerlos a disposición de la Unidad de Contraloría Social y demás miembros de la comunidad” (p.28), el procedimiento será establecido en el Reglamento de la Ley de Consejos Comunales.

Un consejo comunal es una forma de organización de la comunidad donde el mismo pueblo es quien formula, ejecuta, controla y evalúa las políticas públicas, asumiendo así, el ejercicio real del poder popular, que implica poner en práctica las decisiones adoptadas por la comunidad.


Operacionalización de las Variables

	VARIABLE
	DEFINICIÓN CONCEPTUAL
	DEFINICIÓN OPERACIONAL
	DIMENSIONES
	INDICADORES
	ÍTEMS

	Planificación 
 
 
 
 
 

   
Recursos financieros


	Es la búsqueda del óptimo aprovechamiento de los recur-sos con que cuenta una entidad para el logro de sus objetivos. (Chiavenato, 2004,   p. 43)
 
 
 
   

Son operaciones matemáticas  que ponen en práctica los objetivos, utilizando los funda-mentos de la administración como: planificar, organizar, dirigir y controlar, los cuales son rasgos esenciales del proceso de elaboración asunto financiero. Sabino (2001, p. 32)
	Es un proceso sistemático  de hacer las cosas, toma en cuenta las actitudes o habilidades personales, que desempeñan las personas con el propósito de alcanzar las metas que deseen. 

 
 

  
Es un enfoque para solucionar problemas operacionales, cu-yo  objetivo es proporcionar a la administración ayuda para la toma de decisiones en la solución de amplios proble-mas en las empresas utili-zando técnicas o herramientas especializadas. 
	Financiera 
 
 
 
 
 
 
 
 

Técnicas


	Plan de Trabajo

Metas

Objetivos 

Requisiciones

Estrategias

Capacitación

 Coordinar

 Motivación

Toma de decisiones 
Ejecución de los proyectos 
	1,2
3,4,5
6
7
8,9,10
11,12
 13,14
15
16 
17,18


Fuente: Piña (2012)


METODOLOGÍA DE INVESTIGACIÓN

Naturaleza de la Investigación


El estudio se apoya en una investigación de campo, definido por Hernández (2006), como “el análisis sistemático de problemas de la realidad con el propósito de descubrirlos, interpretarlos o entender su naturaleza”. (p. 53). Según los objetivos propuestos en la investigación de campo es descriptiva, entendiéndose según Tamayo (2004) como “la descripción, registro, análisis e interpretación de los fenómenos o situaciones” (p. 32).

En este caso particular los datos se tomaron directamente de la realidad en estudio, se describieron y analizaron para buscar las causas que generan el problema y sobre la base de los resultados plantear alternativas de solución, en este caso para los miembros del Consejo Comunal “Cajarito”, parroquia Payara, municipio Páez, estado Portuguesa.

De acuerdo al diseño el estudio se ubica en una investigación proyecto factible, definida por la Universidad Pedagógica Experimental Libertador (2003) como aquellos que consisten en “la elaboración y desarrollo de una propuesta de un modelo operativo viable para solucionar problemas, requerimientos o necesidades de organizaciones o grupos sociales, puedan referirse a la formulación de políticas, programas, tecnologías, métodos o procesos”. (p. 16). El mismo parte de las fases: diagnóstica, factibilidad y diseño de la propuesta.

Esta investigación se adapta a la modalidad por cuanto estuvo centrado en proponer estrategias de planificación para el aprovechamiento de los recursos financieros en el Consejo Comunal “Cajarito”, parroquia Payara, municipio Páez, estado Portuguesa.
Diseño de la Investigación

Para la elaboración de los proyectos factibles, Álvarez (2004) señala el cumplimiento de tres fases consistentes en: (a) Fase diagnóstica de la situación y determinación de la necesidad, (b) Fase de elaboración del modelo o propuesta. (c) Fase de evaluación de la factibilidad. En consecuencia, el autor  tomó como punto de referencia las tres fases antes mencionadas, las cuales se describen a continuación:

Fase I: Diagnóstica

En esta etapa se detecta la problemática real y se determina la necesidad existente de proponer estrategias de planificación para el aprovechamiento de los recursos financieros en el Consejo Comunal “Cajarito”, parroquia Payara, municipio Páez, estado Portuguesa.

Población y Muestra

Población

La población según Méndez (1999), “es la totalidad de los elementos que conforman un conjunto”. (p. 6). Esta investigación se realizó con todas las personas pertenecientes al Consejo Comunal “Cajarito”, parroquia Payara, municipio Páez, estado Portuguesa. 
Muestra

La muestra, Hurtado y Toro (2004), es el conjunto de elementos representativos de una población, con los cuales se trabaja en el proceso de investigación, observando en ellos las características y variables que se desean indagar mediante la aplicación de instrumentos que serán analizados, a fin generalizar los resultados obtenidos a toda la población. 

La muestra fueron diecinueve (19) miembros, dadas las características de esta población pequeña y finita, se tomaran como unidades de estudio e indagación a todos los individuos que la integran, como lo considera lo expuesto por Ary (2005), quien señala que cuando una población es finita no se hacen criterios muestrales. 

Técnicas e Instrumentos de Recolección de Datos

Como técnica de recolección de datos para llevar a cabo el diagnóstico fue la encuesta, la cual es definida por Hernández (2004), como “una herramienta que contribuye a la obtención de datos significativos, permitiendo conocer situaciones concretas y donde la información obtenida es susceptible a cuantificación” (p. 62). 

Por su parte, Busot (2008) “la encuesta brinda facilidad tanto en su construcción como en su aplicabilidad a un número mayor de encuestados en menor tiempo, además por la rapidez de sus respuestas facilita la tabulación, presentación y análisis de los datos” (p. 122). Sabino (2004), afirma que: “es un formulario que consiste en una serie de interrogantes relacionados con el problema en estudio, que mediante un análisis de tipo cuantitativo se obtendrán conclusiones de los datos seleccionados” (p. 79). 
Se utilizó como instrumento un cuestionario, dirigido a la población objeto de estudio que comprenden los miembros del Consejo Comunal “Cajarito”, parroquia Payara, municipio Páez, estado Portuguesa.

Por considerarlo un medio de comunicación escrito, entre el encuestado y el encuestador. Al respecto Tamayo y Tamayo (2004), expresa que “el cuestionario contiene los aspectos del fenómeno que se consideran esenciales; permite además aislar ciertos problemas que nos interesan, reduce la realidad a cierto número de datos esenciales y precisa el objeto de estudio” (p. 124). Las alternativas de respuestas utilizadas fueron: siempre, casi siempre, algunas veces, casi nunca y nunca.
Validez y Confiabilidad

Validez


La validez del instrumento se mide mediante el juicio de expertos. En este caso, conformado por tres (3) especialistas: un (1) Metodólogo y dos (2) profesionales de la UNELLEZ en Producción Agrícola, a quienes se le entregó un formato de validación del instrumento para evaluar la coherencia, pertinencia y claridad de redacción.  Este concepto es explicado por Hernández y otros (2004.) como: “El grado en que a un instrumento mide realmente  las  variables”. (p. 243).  Por esta razón, junto al instrumento se les entregó información sobre: título del estudio, objetivos de la investigación, el cuestionario y el formato de validación.

Confiabilidad

La confiabilidad del instrumento se determinó con la aplicación de una prueba piloto, a una muestra de diez (10) miembros que presentaron las mismas características de la población, pero no pertenecen a ella. Se analizó con el método estadístico Alpha de Cronbach según Ruiz (1998), la confiabilidad permite determinar su grado de reproducibilidad, la cual se refiere a “una ausencia relativa de error de medición en el instrumento”. (p. 44),  mediante la fórmula:

N 
     ΣSi2
α = --------- 1 -   --------- 

        N –1            St2
Donde:

α = Coeficiente de Cronbach

N = Números de perguntas

ΣSi2 = Sumatoria de la varianza de los ítems

St2 = Varianza total del instrumento.

Se obtuvo como resultado al aplicar la fórmula del procedimiento estadístico, un valor de (0,83), el cual representa alta confiabilidad según los parámetros de Ruíz (1998, p.55). (Anexo C).
Técnica de Análisis de Datos

Los datos se analizaron a través de la estadística descriptiva, utilizando cuadros de distribución de frecuencias y porcentajes. La información se presentó en cuadros para ser interpretados, analizados, permitiendo llegar a las conclusiones y recomendaciones en la investigación.

Una vez obtenidos los resultados de la aplicación del instrumento se procederá a la selección de la estadística descriptiva para la ejecución de todas aquellas actividades referentes a la interpretación. En tal sentido, se tabulan los datos en forma manual, para su posterior representación en cuadros donde se expresan sus valores absolutos y frecuencias, para luego indicar sus relaciones y descripciones, finalmente se indican en gráficos como una forma de representar el comportamiento de cada una de las variables.

Fase II: Factibilidad

En esta fase, se tomaron en consideración los factores y elementos que ofrecen las posibilidades de ejecutar la propuesta a través de un estudio de mercado. Cerda (1998), señala que: “la segunda etapa de todo estudio factible es el estudio previo de factibilidad, donde se trata de verificar que algunas de las alternativas de solución planteadas son rentables o factibles, además de ser económica, técnica o socialmente viable” (p.65). 

Se determina la factibilidad de la propuesta en función de los resultados del diagnóstico para proponer estrategias de planificación para el aprovechamiento de los recursos financieros en el Consejo Comunal “Cajarito”, parroquia Payara, municipio Páez, estado Portuguesa.
Fase III: Diseño de la Propuesta

Una vez analizados los resultados arrojados por el diagnóstico y determinada la factibilidad del proyecto, se procederá a elaborar la propuesta, la cual consiste en proponer estrategias de planificación para el aprovechamiento de los recursos financieros en el Consejo Comunal “Cajarito”, parroquia Payara, municipio Páez, estado Portuguesa.

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 
A continuación se presentan los resultados obtenidos de la aplicación del instrumento a los miembros del Consejo Comunal “Cajarito”, de la Parroquia Payara, municipio Páez, estado Portuguesa, y se realizó el análisis del mismo en función de proponer estrategias de planificación para el aprovechamiento de los recursos financieros en dicho Consejo Comunal. De tal manera, que la información fue organizada, tabulada y procesada mediante la distribución absoluta y porcentual para dar una percepción más clara y una comprensión precisa. 

La aplicación del respectivo instrumento condujo a la obtención de informaciones de importancia para el desarrollo del proceso investigativo. Es por ello, que el contenido está caracterizado por un conjunto de apreciaciones como resultado de la interpretación de las respuestas emitidas por los sujetos inmersos en la investigación, son representadas en tablas contentivas de valores absolutos con sus respectivas frecuencias y el promedio porcentual, como medida para proyectar una comprensión mayor en la representación gráfica requerida en el análisis de los datos. Cada tabla contiene las respuestas de las dimensiones que identifican a la operacionalización de las variables. 

A continuación se presenta la tabla 1, contentiva de la frecuencia y porcentajes en relación a la dimensión planificar.

Como se puede notar en la Tabla 1, 58% de los encuestados manifestó que “Casi nunca” realizan un plan de trabajo específico para el cumplimiento de las actividades administrativas presupuestarias en el Consejo Comunal “Cajarito”, de la parroquia Payara, municipio Páez, estado Portuguesa, mientras que 16% “Casi siempre” realizan plan de trabajo; por otra parte, 47% opinó de los entrevistados manifestó que “Casi” nunca” planifican planes de trabajo en función de las necesidades del consejo Comunal y 32% “Casi siempre” lo planifican. 
Tabla  1

Distribución de frecuencia y porcentajes en relación a la dimensión Financiera e Indicador Plan de Trabajo 

	Nº
	Alternativas de Repuesta

	
	Siempre
	Casi siempre
	Algunas veces
	Casi nunca 
	Nunca 

	
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%

	1
	0
	0
	3
	16
	0
	0
	11
	58
	5
	26

	2
	0
	0
	6
	32
	2
	11
	9
	47
	2
	11

	_
X
	
	
	
	24
	
	5
	
	53
	
	18


De los resultados obtenidos, se puede decir que estos resultados contradicen lo señalado por Sabino (2001), quien define planeación como:

Planificar significa organizar los factores productivos a futuro para obtener resultados previamente definidos. Quien planifica, traza entonces un plan donde se fijan los recursos que serán necesarios para el logro de las metas parciales y globales trazados. La planificación puede considerarse  así en un intento de reducir la incertidumbre a través de la programación de las propias actividades, tomando en cuenta los más probable escenarios donde estas se desarrollan (p. 35).

De lo anterior, se deduce que la planificación es un proceso por el cual la gerencia de la empresa diseña continuamente el futuro deseable y la forma de hacerlo posible.

En función de lo anterior se infiere que se debe realizar planes que permita examinar los efectos nuevos y cambiantes del Consejo Comunal.  Así mismo sirve a los miembros como guía en la revisión de los planes y los proyectos que le favorezcan ante posibles cambios.

Es así como, la planificación viene a convertirse para los consejos comunales, en una ayuda valiosa, por cuanto le facilita el logro de sus objetivos, que se traducirán en beneficios para la organización, durante un tiempo determinado. 

En la Tabla 2, el ítem relacionado con las actividades administrativas presupuestarias establecen sus metas en función a las necesidades del Consejo Comunal,  47% de los entrevistados manifestó que “Casi siempre” las establecen, mientras que 16% Nunca” lo hacen, por otra parte, 53% del personal entrevistado señaló que “Casi nunca” realizan metas a corto plazo de acuerdo al tiempo requerido para cada actividad, y 16% indicó “Casi siempre” realizan estas metas; en cuanto a los miembros del Consejo Comunal cumplen con las metas establecidas 58% indicó “Casi nunca” lo hacen durante el desarrollo de los procesos administrativos y 21% “Casi siempre” lo hacen.

Tabla  2

Distribución de frecuencia y porcentajes en relación a la dimensión Financiera e Indicador Metas 

	Nº
	Alternativas de Repuesta

	
	Siempre
	Casi siempre
	Algunas veces
	Casi nunca 
	Nunca 

	
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%

	3
	0
	0
	9
	47
	3
	16
	4
	21
	3
	16

	4
	0
	0
	3
	16
	2
	11
	10
	53
	4
	21

	5
	0
	0
	4
	21
	2
	11
	11
	58
	2
	11

	_
X
	
	0
	
	28
	
	13
	
	44
	
	15


Con la planificación se puede lograr alcanzar el éxito de la organización, medido por el logro de las metas, para alcanzarlas se debe implementar actividades mediante el empleo eficiente de recursos humanos, materiales y financieros en el manejo de las actividades presupuestarias.

Los resultados demuestran la importancia de la Planificación puesto que es de vital para establecer metas y elegir los medios para alcanzarlas. También es necesario destacar que está planificación proporciona una nueva energía a los Consejos Comunales. Está implementación es esencial en los Consejos Comunales puesto que le garantiza formular los objetivos fines y con estos lograr un equilibrio estable entre el liderazgo y la satisfacción de las necesidades.

La presencia de la falta de planificación en una organización es un problema social y económico por cuanto es un despilfarro de valiosos recursos; como social ya que los miembros tienen que luchar por el logro de objetivos y metas. De los resultados obtenidos, se puede decir que éstos contradicen lo señalado por Sabino (2001), quien señala que planificar es trazar entonces un plan donde se fijan los recursos que serán necesarios para el logro de las metas parciales y globales trazados. La planificación puede considerarse  así en un intento de reducir la incertidumbre a través de la programación de las propias actividades, tomando en cuenta los más probable escenarios donde estas se desarrollan. De lo anterior, se deduce que la planificación es un proceso por el cual la gerencia de la empresa diseña continuamente el futuro deseable y la forma de hacerlo posible.

Se puede evidenciar en la Tabla 3, el promedio de respuestas en cuanto al ítems 6, los entrevistados 47% manifestó que “Casi nunca” llevan a cabo las actividades administrativas presupuestarias tomando en cuenta los objetivos del Consejo Comunal, mientras que  21% señaló que “Casi siempre” lo llevan a cabo.
Tabla 3

Distribución de frecuencia y porcentajes en relación a la dimensión Financiera e Indicador Objetivos 

	Nº
	Alternativas de Repuesta

	
	Siempre
	Casi siempre
	Algunas veces
	Casi nunca 
	Nunca 

	
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%

	6
	0
	0
	4
	21
	3
	16
	9
	47
	3
	16

	_

X
	
	0
	
	21
	
	16
	
	47
	
	16


Dentro de esta perspectiva, se ha desarrollado estudios que permiten mejorar el desempeño de una planificación administrativa en los Consejos Comunales, por lo que surge la necesidad de estar a la vanguardia en cuanto a la aplicación de los recursos presupuestarios, que manejados en forma eficaz serán dirigido a través de la búsquedas de actividades u objetivos comunes. 

Por otra parte, en la Tabla 4, 53% de los entrevistados manifestó “Casi nunca” verifican el tiempo de tramitación de las requisiciones de compras que permita el abastecimiento de los pedidos en las áreas solicitantes, mientras que 15% señaló  “Casi siempre” lo verifican.

Tabla 4

Distribución de frecuencia y porcentajes en relación a la dimensión Financiera e Indicador Requisiciones 

	Nº
	Alternativas de Repuesta

	
	Siempre
	Casi siempre
	Algunas veces
	Casi nunca 
	Nunca 

	
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%

	7
	0
	0
	3
	15
	2
	11
	10
	53
	4
	21

	_
X
	
	0
	
	15
	
	11
	
	53
	
	21


Las estrategias de planificación  representan la base sobre la cual se apoyan los demás elementos. Stoner, Freeman y Gilbert (1996)  las definen  como una forma concreta, donde la planificación es como una locomotora que arrastra al tren de las actividades, capacitación, metas, objetivos, requisiciones  de la organización. De la definición anterior se pueden extraer elementos que evidencian la importancia de las requisiciones dentro de las organizaciones como herramienta fundamental para enfrentar la celeridad económica y la variabilidad social del país. 
En la Tabla 5, 42% de las personas entrevistadas manifestó que “Casi nunca” es necesario la implantación de estrategias de planificación para mejorar los recursos financieros administrativos presupuestarias del Consejo Comunal actualmente, mientras que 26% “Casi siempre” lo hacen, sin embargo, 42% opinó que “Casi nunca” el Consejo Comunal Cajarito está comprometido a implantar estrategias de planificación para optimizar el proceso presupuestario, y 26% señaló “Casi siempre” implementa estrategias; en relación a ser motivados actualmente al ejecutar las estrategias de planificación que se manejan en el proceso presupuestario 42% del personal entrevistado manifestó que “Casi nunca” son motivados por esta razón y 26% indicó “Casi siempre” manejan este proceso.
Tabla 5

Distribución de frecuencia y porcentajes en relación a la dimensión Financiera e Indicador Estrategias

	Nº
	Alternativas de Repuesta

	
	Siempre
	Casi siempre
	Algunas veces
	Casi nunca 
	Nunca 

	
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%

	8
	0
	0
	5
	26
	3
	16
	8
	42
	3
	16

	9
	0
	0
	5
	26
	3
	16
	8
	42
	3
	16

	10
	0
	0
	5
	26
	4
	21
	8
	42
	2
	11

	__

X
	
	0
	
	26
	
	18
	
	42
	
	14


La elaboración de estrategias se debe realizar a partir de formular objetivos y de cuantificación que deben estar ligados principalmente con las metas de la organización, las cuales deben ser elaboradas de manera que agilicen las labores y adopten a las necesidades para obtener un mejor funcionamiento y a la vez establecer un orden cronológico y secuencias de las actividades que deben seguirse en la realización del trabajo.

En este sentido, el objetivo de esta investigación es proponer estrategias de planificación para el aprovechamiento de los recursos financieros dirigido al Consejo Comunal "Cajarito”, con el fin de que  una vez puesta en práctica será útil para el administrador, ya que lo ayudará en el desempeño de su trabajo  a comprender mejor las complejas situaciones que se puedan presentar.
Estos resultados demuestran la necesidad que posee el Consejo Comunal “Cajarito” de estrategias de planificación para el mejor provecho de los planes de trabajo. Las estrategias de planificación  representan la base sobre la cual se apoyan los demás elementos, es decir, la organización, la dirección y el control. Su conceptualización  se fundamenta  en la capacitación, metas, objetivos, requisiciones  de la organización. Las estrategias no son sólo un hecho, con un principio y un final claros, es un proceso continuo que refleja los cambios del ambiente en torno a cada organización y se adapta a ellos.

En la Tabla 6, 42% de los miembros entrevistados indicó que “Casi nunca” establecen estrategias de capacitación para los miembros del Consejo Comunal “Cajarito” que incidan en su eficiencia, mientras que 26% señaló “Casi siempre” se establecen, por su parte  58% de los entrevistados opinó que “Casi nunca” se realizan cursos de capacitación en relación a los procesos administrativos presupuestario, mientras que 26% del personal encuestado manifestó que “Casi siempre” se realizan cursos de capacitación. 
Tabla 6

Distribución de frecuencia y porcentajes en relación a la dimensión Financiera e Indicador Capacitación 

	Nº
	Alternativas de Repuesta

	
	Siempre
	Casi siempre
	Algunas veces
	Casi nunca 
	Nunca 

	
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%

	11
	0
	0
	5
	26
	4
	21
	8
	42
	2
	11

	12
	0
	0
	5
	26
	1
	5
	11
	58
	2
	11

	__

X
	
	0
	
	26
	
	13
	
	50
	
	11


Es importante según Chiavenato (2004), que cada individuo conozca las responsabilidades que conforman su cargo o puesto de trabajo, como mínimo, es el cumplimiento cabal de éstas, lo que espera el Consejo Comunal de él, sobre lo cual será evaluada su eficiencia o programados su capacitación y desarrollo. 

Es por ello, que resulta importante y de interés que los Consejos Comunales fomenten la productividad en función de capacitar a los miembros, puesto que mediante éste podría planificar eficientemente los recursos financieros. De acuerdo a este resultado, se infiere que la capacitación conlleva a que los miembros puedan obtener una relación productiva, pues mediante los conocimientos adquiridos puede desarrollar satisfacción, confianza, compromiso, entre ellas se logra el crecimiento personal del individuo permitiendo así, realizar un trabajo eficiente y efectivo. 
Desde este contexto, es importante observar que la mayoría de los problemas que afectan a los Consejos Comunales están referidos al factor humano y al comportamiento de las personas en el desempeño de sus labores. Ahora bien, la capacitación es fundamental para llevar a cabo las tareas que se le asignen a cada miembro, se hace necesario que se establezcan acciones basadas en el uso de estrategias de planificación para el aprovechamiento de los recursos financieros. La carencia de conocimientos en relación a los presupuestos administrativos puede afectar de manera negativa los objetivos y metas del Consejo Comunal. 

En el mismo orden de ideas, Salazar (2012), explica que una actualización o capacitación por medio de cursos, charlas, jornadas tiene principios que son determinadas por “la efectividad de su facilitador, es el único que puede inducir en los demás individuos respuestas para darle a un proceso una acción ajustada a las necesidades de una organización”  (p. 292). Es decir, los resultados favorables de un proceso de capacitación se encuentran determinados por la forma de conducir el adiestramiento de manera de dirigir los objetivos hacia la dirección que se preestableció con anterioridad.
Como se puede notar en la Tabla 7, 58% de los encuestados manifestó que “Casi nunca” coordinan las actividades que se van a realizar en el Consejo Comunal “Cajarito”, de la parroquia Payara, municipio Páez estado Portuguesa, mientras que  16% “Casi siempre” lo hace, sin embargo, 58% opinó que “Casi nunca” los procedimientos de control son coordinados en el manejo de los procesos administrativos presupuestarios y 16% indicó que “Casi siempre” los coordinan. 
Tabla 7

Distribución de frecuencia y porcentajes en relación a la dimensión Financiera e Indicador Coordinar 

	Nº
	Alternativas de Repuesta

	
	Siempre
	Casi siempre
	Algunas veces
	Casi nunca 
	Nunca 

	
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%

	13
	0
	0
	3
	16
	0
	0
	11
	58
	5
	26

	14
	0
	0
	3
	16
	0
	0
	11
	58
	5
	26

	__

X
	
	0
	
	16
	
	0
	
	58
	
	26


De acuerdo a los resultados, son contrarios a los señalado por Búrbano y Ortiz (1995) cuando consideran que la conducción de una organización la función del presupuesto deben estar relacionadas con las funciones administrativas de la misma, la coordinación sirve para medir los propósitos, planes y programas, además  saber si se cumplen los mismos como buscar los correctivos necesarios para las variaciones que se presenten. 
De lo anteriormente expuesto, se deduce que la función de los buenos presupuestos se comprende mejor cuando éstos se relacionan con los fundamentos de la administración de los Consejos Comunales. 

La administración posee características como universalidad, especificidad unidad temporal, valor instrumental, amplitud del ejercicio, flexibilidad, entre otras. Además posee elementos como: la eficiencia, eficacia, productividad, coordinación de recursos, objetivos y grupos sociales que la hacen diferente a otras disciplinas.

En tal sentido Munich y Martínez (1979) consideran que los procedimientos  administrativos: “permiten establecer la secuencia para efectuar las actividades rutinarias específicas” (p.99), es decir conocer como se deben ejecutar las acciones establecidas dentro del proceso que se lleva a cabo en los consejos comunales para el aprovechamiento de los recursos financieros.

Al respecto, el citado autor, manifiesta que los miembros de una organización deben cumplir con las actividades administrativas y atribuciones de líder comunal para lograr integrar las funciones de planificación, organización, dirección y coordinación, a través del trabajo compartido.

La planificación es algo que se hace  antes de adoptarse una acción; es decir, es la toma de decisiones anticipada. Es un proceso de decidir qué hacer y cómo hacerlo antes de que se requiera la acción. De igual forma, es requerida cuando el estado futuro que se desea implica un conjunto de decisiones independientes; es decir, un sistema de decisiones.
En la Tabla 8, relacionado a que se sienten motivados actualmente al ejecutar las estrategias de planificación  que se manejan en el proceso  presupuestario, 46% de los encuestados manifestó que “Casi nunca”, mientras que 32% señaló que “Casi siempre” se sienten motivados.
Tabla 8

Distribución de frecuencia y porcentajes en relación a la dimensión Financiera e Indicador Motivación 

	Nº
	Alternativas de Repuesta

	
	Siempre
	Casi siempre
	Algunas veces
	Casi nunca 
	Nunca 

	
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%

	15
	0
	0
	6
	32
	2
	11
	9
	46
	2
	11

	__

X
	
	0
	
	32
	
	11
	
	46
	
	11


De este modo, se observa que en el Consejo Comunal “Cajarito” se debe motivar  a los miembros a trabajar en forma mancomunada y participativa para lograr un óptimo desenvolvimiento, creando un ambiente de trabajo positivo, sobre la base de una cultura organizacional que repercutirá en el mejoramiento continuo de la actividad del talento humano en un ambiente de trabajo sano y confortable. 
La Tabla 9, señala si los responsables del cumplimiento de las actividades administrativas presupuestarias cuentan con información actualizada que ayuden a la toma de decisiones,  47% de los entrevistados manifestó que “Casi siempre” cuentan con información actualizada mientras 16% “Nunca” consideran que cuenten con información actualizada.

Tabla 9

Distribución de frecuencia y porcentajes en relación a la dimensión Financiera e Indicador Toma de decisiones 

	Nº
	Alternativas de Repuesta

	
	Siempre
	Casi siempre
	Algunas veces
	Casi nunca 
	Nunca 

	
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%

	16
	0
	0
	9
	47
	3
	16
	4
	21
	3
	16

	__

X
	
	0
	
	47
	
	16
	
	21
	
	16


En este caso, se hace necesario poseer información oportuna y veraz, por cuanto repercute en la toma de decisiones, asimismo la planificación busca la racionalidad en la toma de decisiones, al establecer esquemas para el futuro,  funciona como un medio orientador del proceso decisorio, que le da mayor racionalidad y disminuye la incertidumbre inherente en cualquier toma de decisión. 
La Tabla 10, 47% de los entrevistados manifestó que “Casi nunca” aplican correctivos específicos al detectar fallas en la entrega de los informes en la ejecución de proyectos, mientras que 21% señaló “Casi siempre” las aplican, por otra parte, 42% de los entrevistados indicó que “Casi nunca” son evaluadas las actividades administrativas al momento de ejecutar los proyectos con el fin de aplicar correctivos a tiempo, y 26% manifestó que “Casi siempre” son evaluadas estas actividades. 
Tabla  10

Distribución de frecuencia y porcentajes en relación a la dimensión Técnicas e Indicador ejecución de los proyectos 

	Nº
	Alternativas de Repuesta

	
	Siempre
	Casi siempre
	Algunas veces
	Casi nunca 
	Nunca 

	
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%

	17
	0
	0
	4
	21
	3
	16
	9
	47
	3
	16

	18
	0
	0
	5
	26
	3
	16
	8
	42
	3
	16

	__

X
	
	
	
	23
	
	16
	
	45
	
	16


Una parte importante de la planificación es evaluar  la secuencia de actividades o tareas que deben realizarse para la aplicación de los proyectos al momento de ejecutarlos. Se debe hacer que el plan sea visible por medio de una gráfica o diagrama de red, ayuda a coordinar los esfuerzos de muchas personas.

Se evidencia a través de estos resultados, la necesidad de una efectiva planificación para el aprovechamiento de los recursos financieros, por cuanto en la ejecución de las actividades la evaluación de las mismas prevalece su naturaleza proactiva bajo la cual subyace la participación de los entes implicados tras la búsqueda de acciones que específicamente responden a sus objetivos y metas. En ese sentido, cabe destacar que esta visión tiene su mayor fortaleza en la integración de las acciones de manera que sus proyectos sea el producto de ideas compartidas y razonadas sobre los intereses colectivos. 

Por ello, existe necesidad de realizar estrategias de planificación que puedan incidir en el aprovechamiento de los recursos financieros, de manera que al momento de ejecutar los proyectos coordinados por el Consejo Comunal “Cajarito”, permitan ejercer directamente la gestión de las políticas públicas y proyectos orientados a responder a las necesidades, aspiraciones de las comunidades en la construcción de una sociedad de equidad y justicia social. 
Se puede evidenciar en la Tabla  11, que en el promedio de respuestas, el mayor porcentaje está en la categoría “Si” (100%), lo que significa que las personas están de acuerdo con la factibilidad de poner en práctica las estrategias de planificación para el aprovechamiento de los recursos financieros.
Tabla 11

Distribución de frecuencia porcentual respecto a la dimensión Factibilidad 

	Nº Ítems
	En el departamento de administración:
	Si
	No

	
	
	f
	%
	f
	%

	1. 
	¿Existe la viabilidad técnica para poner  en práctica el plan de estrategias de planificación para el aprovechamiento de los recursos financieros?
	19
	100
	-
	-

	2. 
	¿Existe la viabilidad operativa para poner  en práctica el plan de estrategias de planificación?
	19
	100
	-
	-

	3. 
	¿Está usted dispuesto como miembro del Consejo Comunal “Cajarito”  a aportar sus conocimientos para suministrar la información necesaria en la implementación de estrategias de planificación para el aprovechamiento de los recursos financieros?
	19
	100
	-
	-

	Promedio 
	
	100
	
	


Se evidencia, el 100% de los encuestados manifestó que “Si” existe la viabilidad técnica para poner  en práctica el plan de estrategias de planificación, por otra parte, el 100% de los entrevistados opinó que “Si” existe la viabilidad operativa para poner  en práctica dichas estrategias y por último, el 100% del personal está dispuesto a aportar sus conocimientos para suministrar la información necesarias en la implementación de estrategias  de planificación para el aprovechamiento de los recursos financieros del Consejo Comunal “Cajarito”, parroquia Payara, municipio Paéz, estado Portuguesa.

PROPUESTA

Presentación

La presente propuesta tiene como objetivo mejorar los resultados obtenidos en el proceso administrativo a través de la aplicación de estrategias de planificación para el aprovechamiento de los recursos financieros, destinadas a ofrecer a los miembros del Consejo Comunal “Cajarito”, de la parroquia Payara, municipio Páez, estado Portuguesa, el conocimiento para tomar decisiones y desarrollar los objetivos de una manera efectiva. 

Es necesario implementar cambios o modificaciones hacia nuevas perspectivas en el ámbito del manejo de los recursos financieros, que permitan una visión futurista al aplicar programas que beneficien a los miembros del Consejo Comunal, a través de la implementación de estrategias de planificación. 

En el diseño de este plan se han tratado importantes puntos, encaminados a la búsqueda del conocimiento y la aplicación de éste a situaciones reales. Estos puntos conforman el desarrollo estructural de la propuesta.

Justificación 

El éxito de la gestión administrativa de los Consejos Comunales con frecuencia depende más de la habilidad de la dirección para prever el futuro en términos numéricos; pero tal eficiencia resultará inútil si la abundancia de recursos no tiene igual demanda o viceversa, y se acumulan sin lograr el equilibrio preciso.

El propósito de la propuesta es mejorar la calidad de vida de la población que reside en la Comuna de la Parroquia Payara con el fin de enfocarlas hacia el desarrollo del recurso humano, específicamente sobre la creación de dichas asociaciones. A través de esta investigación se busca también capacitar a los miembros del Consejo Comunal donde se conjugan factores determinantes como el entorno, capacitación, recursos financieros, motivación y sobre todo el deseo de mejorar cada día. 

Por lo tanto, la investigación tiene como finalidad lograr que las personas del Consejo Comunal conozcan los mecanismos para el manejo de los recursos financieros, por cuanto trata de impulsar y respaldar el manejo del presupuesto administrativo, con el firme propósito de educar, capacitar y formar a ese nuevo ciudadano para que cooperen entre sí, lo que a su vez le permitirá ser más creativos, emprendedores y muy importante promover el desarrollo para que se integren y puedan contribuir al desarrollo del país. 

La formulación de este proyecto tiene su origen en el diagnóstico de situación realizado a la institución, mediante el cual se determinó que existen debilidades en el desempeño de las funciones presupuestarias. Esto demuestra que hay una necesidad y se quiere mejorar la calidad del proceso. Por consiguiente, la propuesta presenta la solución más adecuada y viable para resolver el problema.

Fundamentación

Fundamentación Teórica

Se fundamenta en la teoría de las Relaciones Humanas orientada a tomar en cuenta a los miembros de la organización. En ese sentido, Terry (1982) expresa que, “los partidarios de las escuelas del comportamiento, consideran que el punto importante y focal de la acción administrativa es el comportamiento del ser humano” (p. 46). En tal sentido, el Consejo Comunal “Cajarito”, al igual que en otras organizaciones que sobrepasan los veinte (20) años, se hace necesario establecer planes estratégicos que permitan a los gerentes optimizar las funciones presupuestarias, que repercutirán en el logro de objetivos y metas de la institución, al tomar en cuenta el ambiente, los volúmenes de trabajo en las operaciones tradicionales y en  general que sean más eficientes. 

La teoría de las Relaciones Humanas hace énfasis en las personas que conforman la organización. De allí que también suele ser denominada, de acuerdo a Chiavenato (2004), escuela humanística de la administración, ya que la teoría clásica hizo énfasis en la industria y tecnología, y no obstante estos preceptos filosóficos, se hacía deshumanizado el trabajo sometiéndose a los trabajadores a un sistema riguroso y forzado de trabajo.

A raíz de la experiencia de Hawthorne, citado por Chiavenato (ob. cit.)  donde se sometió a grupos de obreros de esa industria a experimentación sobre aspectos sensibilizadores en los métodos de trabajo y en el sistema de producción, se concluyó que la productividad del personal aumentó considerablemente y comenzó a ser vista la organización no como un centro solo de producción, sino también como centro de civilización industrializada. Lewin, (citado por Chiavenato, ob. cit.), consideró “tres niveles o estadios de la motivación, el fisiológico, el psicológico y el de autorrealización” (p 578). Este conocimiento fue trasladado a las organizaciones, el cual concluye que la satisfacción es una liberación de estados de tensión, los cuales fueron causadas por la carencia de una necesidad no cubierta.

Objetivos de la Propuesta
Objetivo General 

Presentar estrategias de planificación para el aprovechamiento de los recursos financieros en el Consejo Comunal “Cajarito”, municipio Páez, estado Portuguesa.
Objetivos Específicos 

Establecer los puntos preliminares referidos a la consecuencia, aportes y metas del presupuesto; la relación de la contabilidad y recursos financieros; y por último, el punto de equilibrio presupuestario. 

Determinar los elementos fundamentales de la teoría organizacional aplicados a las actividades presupuestarias en relación con el medio ambiente o entorno de la organización.

Establecer los procedimientos administrativos de planificación, coordinación, control y evaluación aplicados a la actividad presupuestaria. 

Beneficios y aportes del Proyecto

La aplicación directa de la teoría organizacional al diseño y aplicación del Modelo Administrativo propuesto contribuye al desarrollo de criterios específicos para acelerar el flujo de información y facilitar el proceso de decisiones; ayuda al administrador a realizar su trabajo y comprender mejor las situaciones complejas de la institución. Además se considera, que la teoría organizacional válida ayudará a explicar las relaciones que existen entre el incentivo en forma de pago extra, mayor motivación del personal, y mejor desempeño de su trabajo.

Por otra parte, un sistema presupuestario basado en la teoría organizacional, donde existe la planificación, coordinación y control eficiente, funciones básicas de la administración, aporta grandes beneficios a la institución, entre los que se resaltan los siguientes:

· Controla el uso directo del capital de trabajo y todos los recursos con que cuenta la institución.

· Evita el desperdicio, al regular los gastos para fines predeterminados y con asignaciones específicas.

· Asigna responsabilidades para cada función.

· Facilita la coordinación y la cooperación para lograr las metas.

· Obliga a los ejecutivos a planificar sus ejecuciones en colaboración con los planes de los demás y orientados hacia fines de la institución. 

· Detecta la eficiencia e ineficiencia de manera oportuna.

· Expresa en forma numérica lo requerido para los mejores resultados y como, cuando y donde han de realizarse las actividades.

Administración del Proyecto

En este punto, se presenta la estructura de gestión para la ejecución del proyecto. Con ello se persigue informar clara y profundamente sobre el departamento al cual formará parte. Para ello, se presenta un organigrama donde aparece señalado el proyecto dentro de la organización estructural existente y como se inserta en ella; las funciones del personal del proyecto, determinando las responsabilidades y el trabajo a desempeñarse; los niveles de autoridad y jerarquía.

Objetivos de la organización y su relación con el presupuesto

La institución debe precisar la idea de cuales son sus objetivos y enunciarlos específicamente antes de iniciar sus actividades presupuestarias, esto con el fin de ganar el máximo de eficiencia.

Como se ha señalado, un objetivo es una indicación de los resultados que la institución quiere alcanzar. La existencia de múltiples de ellos, su naturaleza y el conflicto que se presenta para integrarlos, hace necesario caracterizarlos por; su jerarquía, reforzamiento, compatibilidad, coherencia y cooperación, para garantizar el buen funcionamiento de la organización. Para evaluar si la dirección de presupuesto esta logrando sus objetivos es necesario medir su desempeño y, para ello, los objetivos deben estar expresados en forma medible y no formulados en forma general; conocer las variables que se controlan y los criterios que se utilizan en la medida de los objetivos.

En efecto, las variables que se pueden controlar se pueden identificar como: cantidad, calidad, tiempo y costo. Además, de las variables, se pueden desarrollar los criterios para la medición del logro de los objetivos, tales como: eficiencia, eficacia, y efectividad.

Objetivo General: Presentar estrategias de planificación para el aprovechamiento de los recursos financieros en el Consejo Comunal “Cajarito”, municipio Páez, estado Portuguesa

	Objetivo Específico
	Contenido
	Actividades
	Estrategias
	Recursos

	Actualizar a los miembros del Consejo Comunal en cuanto al conocimiento teórico- práctico basado en el manejo de estrategias de planificación


	Concepto

Características

Función
	Bienvenida

Entrega de distintivos a los participantes

Entrega de carpetas con programación y material

Dinámica de entrega

Exposición por el facilitador

Discusión grupal

Desayuno
	Participativo

Diálogo directo

Exposición
	Materiales

Retroproyector

Transparencias

Láminas de acetato

Páginas Blancas

Papel Bond

Materiales fotocopiado

Mimeografiado

Guías

Lápices

Marcadores

Carpetas

	Facilitar a los miembros del Consejo Comunal materiales relacionados con los recursos financieros para la optimización de los presupuestos asignados en el área para la organización campesina 


	Formación del Consejo Comunal en el sector rural

Precursor filosofía y principios

Ley de Consejos Comunales

Priorizar las soluciones a los problemas de tierras


	Exploración de conocimientos del tema agrícola

Entrega de material impreso ley del Consejo Comunal y Ley Campesina 

Principios, características, elementos, roles, procesos.

Conclusión del facilitador con las láminas

Exposición de contenido por medio de láminas retroproyectivas
	Operativa

Retroalimentación 

Lluvia de ideas

Comunicación Directa
	Humanos

Facilitador

Miembros del Consejo Comunal

Materiales

Lecturas

Láminas

Retroproyector


Objetivo General: Presentar estrategias de planificación para el aprovechamiento de los recursos financieros en el Consejo Comunal “Cajarito”, municipio Páez, estado Portuguesa

	Objetivo Específico
	Contenido
	Actividades
	Estrategias
	Recursos

	Orientar a los miembros del Consejo Comunal sobre funciones presupuestales 


	Funciones gerenciales 

Demostrar los procedimientos para manejar el presupuesto en el área rural

Organización de tierras 
	Lectura reflexiva

Entrega de material

Formación de grupos

Explicación en plenaria por parte de los grupos

Ciclo de preguntas y respuestas
	Comunicación 

Grupal

Diálogo Directo
	Material impreso 

Láminas

	Señalar acciones a cumplir ante casos planteados
	Estudio de caso
	Entrega de material

Lectura en grupo

Discusión grupal
	Comunicación 

Grupal 
	Páginas Blancas

Papel Bond

Materiales fotocopiado

Lápices



	Determinar los elementos que desarrollan actitudes positivas hacia el manejo de recursos financieras en los consejos comunales campesinos


	Compromiso  con la organización 

y su misión.

Tomar decisiones.

Tomar decisiones con 

información completa frente a un entorno cambiante. 

Uso de tecnología
	Entrega de material

Lectura en grupo

Discusión grupal
	Comunicación 

Grupal

Diálogo Directo
	Páginas Blancas

Papel Bond

Materiales fotocopiado

Lápices

Marcadores

Carpetas

	Dar a conocer las estrategias de planificación en forma teórico y práctica
	Estrategias de planificación


	Entrega de material

Lectura en grupo

Discusión grupal
	Comunicación 

Grupal

Diálogo Directo
	Páginas Blancas

Papel Bond

Materiales fotocopiado

	Objetivo Específico
	Contenido
	Actividades
	Estrategias
	Recursos

	Implementar el reconocimiento como estrategia comunicacional para motivar al personal dentro de un clima organizacional óptimo
	Comunicación

Relaciones Interpersonales
	Lectura reflexiva

Entrega de material

Formación de grupos

Ciclo de preguntas y respuestas
	Comunicación 

Grupal

Diálogo Directo
	Material impreso 

Láminas

	Planificar  actividades promotoras de compromiso donde se visualice la comunicación motivadora en el Consejo Comunal 

	Respeto

Satisfacción

Confianza

Compromiso
	Entrega de material

Lectura en grupo

Discusión grupal
	Comunicación 

Grupal 
	Material impreso 

Láminas

	Planificar  actividades promotoras de compromiso donde se visualice la comunicación motivadora en el Consejo Comunal 

	Disposición a conformar un equipo sólido.

Motivación 

Fortalecimiento de  asistencia y acompañamiento técnico 


	Entrega de material

Lectura en grupo

Discusión grupal
	Comunicación 

Grupal

Diálogo Directo
	Material impreso 

Láminas


ESTRATEGIAS DE PLANIFICACIÓN 
Objetivo General: Estrategias de planificación para el aprovechamiento de los recursos financieros en el Consejo Comunal “Cajarito”, parroquia Payara, municipio Páez, estado Portuguesa

	Objetivos

Específicos
	FUNCIONES



	
	a. Coordinar la formulación, ejecución y evaluación de la planificación presupuestaria, estructural y funcional del Despacho.

b. Asesorar, coordinar y promover las acciones dirigidas a desarrollar y perfeccionar métodos de planificación y criterios técnicos para el diseño de políticas, lineamientos y elaboración de programas y proyectos 

c. Diseñar los instrumentos y métodos apropiados que permitan asignar y organizar los recursos destinados a la ejecución de las metas.

d. Recolectar, tabular, identificar e interpretar sistemáticamente la información referente a la ejecución física de metas, a fin de cumplir con las disposiciones legales establecidas. 

e. Analizar el grado de cumplimiento de metas físicas de los distintos programas, así como mantener actualizado los inventarios físicos.



	Planificar, coordinar, ejecutar y evaluar la planificación del Consejo Comunal. 


	



	Objetivos

Específicos
	FUNCIONES



	
	· Instruir sobre manejo organizacional, estructura campesina, rubros, conservación del recurso suelo, agua y diversidad forestal   

· Organización para orientarse en la búsqueda del proyecto político del Estado

• Coordinar con los distintos entes nacionales, regionales y locales relacionados con los consejos comunales campesinos

• Dar a conocer la fundamentación legal de los Consejos Comunales 



	Organizar,  coordinar y ejecutar la planificación presupuestaria, en función de manejar las actividades contables del Consejo Comunal. 


	


	Objetivos

Específicos
	FUNCIONES



	
	Definir políticas, normas y regulaciones.

• Establecer lineamientos y estrategias para el cumplimiento de las funciones de control y vigilancia de tierras.

• Promover el intercambio con otras dependencias de la rama con experiencias en el área.



	Controlar, coordinar, ejecutar y evaluar la planificación presupuestaria, en función de hacerle seguimiento a la optimización de las actividades contables del Consejo Comunal. 


	



	Objetivos

Específicos
	FUNCIONES



	
	• Planificar, coordinar, asesorar, supervisar y evaluar las entradas y salidas del Consejo Comunal

• Prevenir y controlar problemas relacionados con la rama de los Consejos Comunales.

• Crear, implantar y mantener actualizados los sistemas de información 

•  Promover el desarrollo de la capacitación y adiestramiento de la organización campesina



	Dirigir, coordinar la formulación, ejecución y evaluación de la planificación presupuestaria, estructural y funcional del Consejo Comunal 
	




MATERIAL DEL TALLER

Elementos fundamentales de la teoría organizacional Aplicadas a las actividades presupuestarias.

Organización y jerarquía presupuestaria 

Por organización se entiende un sistema de esfuerzo cooperativo previo y concientemente planificado para que cada participante conozca de ante mano las labores, responsabilidades y derechos que le corresponde en su condición de integrante del grupo. En este sentido, la definición señalada as los efectos de organizar significa ordenar las actividades de la institución y seguir las reglas que a continuación se indican:

a) Todas y cada una de las partes de la organización deben de obedecer a un objetivo común y perfectamente definido.

b) La responsabilidad de realizar un trabajo tiene que ir acompañada de la autoridad para dirigir y controlar los medios de hacerlo.

c) Deben establecer los medios de autoridad, a los que hay que obedecer y respetar, de acuerdo al grado de aceptación de dicha necesidad por los miembros del grupo.

d) Debe existir una autoridad suprema, máxima responsable por el desarrollo de las actividades.

e) Se debe de limitar el número de subalternos en cada uno de los niveles de autoridad decir, distribuir el número adecuado de subordinados que un jefe puede manejar eficazmente, de acuerdo a las circunstancias particulares: tipo de trabajo, capacidad del ejecutivo, colocación relativa en la estructura, confianza en lo subordinados y grado de unidad de grupo. 

f) Se debe evitar la dispersión de las labores, es decir, los deberes que se asignan a cada cargo debe corresponder a una sola función principal.

g) Se debe definir claramente, y por escrito, los deberes, responsabilidades y la autoridad.

h) Se deben agrupar las labores en base a su naturaleza similar, con el fin de lograr la homogeneidad en el desarrollo de las tareas.

Responsabilidad funcional y desarrollo del presupuesto

Lo ideal es que las actividades atenuantes al desarrollo de un sistema de presupuesto estén a cargo de un Jefe de presupuesto, como técnico asesor en quien la Dirección General delega la autoridad necesaria y asigna la responsabilidad fundamental. Este Jefe de presupuesto actuará en concordancia con un comité de presupuesto, integrado por los ejecutivos de las principales funciones de la institución. 

El jefe de presupuesto tendrá las responsabilidades siguientes:

a) Desarrollar modelos para los distintos presupuestos, adaptados a los requerimientos de la institución.

b) Asesorar a todos los ejecutivos en la elaboración de sus presupuestos y en la obtención de sus estimaciones.

c) Recabar los presupuestos particulares y revisarlos.

d) Proponer modificaciones y mejoras a los presupuestos, una vez analizados y estudiados previamente.

e) Coordinar el presupuesto particular y elaborar el presupuesto final, con los estados financieros presupuestados.

f) Someter todos los recaudos al comité de presupuesto.

El comité de presupuesto tendrá las funciones de asesoramiento y decisión, pero no es aconsejable que asuma funciones de control y supervisión, debido a que sus decisiones han de ser necesariamente tomadas con lentitud, por lo cual dificulta su ingerencia en las cuestiones rutinarias.

El proceso de planificación y el presupuesto

Siguiendo el principio de previsión, que rige el proceso de planificación se deben fijar plazos definidos para la ejecución de las acciones. En este sentido, los planes presupuestarios deben planificarse.

Los planes a corto plazo: se deben ejecutar dentro de un periodo de un año, debe ser muy específicos y desarrollarse a niveles de proyectos con indicación de objetivos claros y con especificación de los recursos que se han de utilizar. El vínculo de todo el proceso de planificación con el presupuesto se ha de desarrollar mediante un plan anual en forma de programas concretos y muy bien detallados ya que, de allí serán asignados los recursos financieros para su ejecución.

De esta manera el plan operativo determinara el monto y composición del presupuesto. Luego una vez que lo contenido en el plan operativo anual, se incluye en el presupuesto y este es aprobado, por el organismo competente, se estaría recorriendo a la vez la validez y legitimidad de los objetivos y programes contenidos en los planes a corto plazo.

Los planes a mediano plazo: se deben establecer para un periodo que puede variar entre 3 y 9 años. En estos planes el nivel de comprensión de los objetivos debe tender a ser más concreto, estableciendo proyectos de inversiones específicos en áreas prioritarias.

Los planes a largo plazo: se deben establecer para un periodo de 10 años en adelante. En estos planes se debe establecer políticas de tipo muy general que luego van siendo implementadas por medio de planes más cortos y con objetivos mas precisos. 

La Función Organización

La división del trabajo en la Organización se ha de hacer con el fin de ahorrar esfuerzos ya que, los especialistas ejecutan las tareas más fáciles y rápidamente. Sin embargo, las tareas fragmentadas están entrelazadas o vinculadas para el logro de los objetivos deseados, haciéndose imperiosa la necesidad de coordinarlas, es decir, de integrar y sincronizar todas las actividades de la Organización.

Por ello, la Coordinación debe estar integrada por dos elementos esenciales como son: las actividades representadas por el trabajo que debe ser realizado y la comunicación, que sirve de ayuda para adaptar en el tiempo todas las actividades de la Organización.

En la Organización, la necesidad de coordinación puede variar de una unidad a otra. Si el ámbito o medio ambiente de estas es muy estable la necesidad de coordinación es menor y resultará fácil programar las tareas y actividades, debido a que existe una menor incertidumbre acerca del futuro. Si, por el contrario, el ámbito Organizacional es muy variable, el esfuerzo y los costos de la coordinación deberán ser mayores.

En este sentido, el medio ambiente Organizacional, no solo influye en la necesidad de coordinación sino que determinará también el tipo de coordinación que debe ser utilizado, que bien podría ser conforme a un plan o mediante retroalimentación. La coordinación conforme a un plan, se utiliza cuando el medio ambiente es estable, en donde la coordinación puede lograrse mediante programas previamente establecidos, que especifican que actividades y cuando deben realizarse, mientras que la coordinación mediante retroalimentación debe utilizarse cuando el medio ambiente es fluido y cambiante en donde es necesario la información continua concerniente a la situación, que ayuda a ajustar las acciones para el logro de los objetivos deseados.

Por su parte, los individuos en la Organización pueden ejecutar las tareas de coordinación en forma: voluntaria o dirigidas.

La Coordinación voluntaria: se logra cuando el grupo o individuo observa la necesidad y toman por si mismo la iniciativa de coordinar. Esta forma de coordinación tiende a depender del logro de identificación del individuo, del concepto que tiene el grupo del individuo sobre su función, las prácticas de la Organización para promover la coordinación voluntaria y la idea previa que se tenga sobre las decisiones de coordinación que deben ser tomadas. 

La Coordinación dirigida: se logra cuando se da al grupo de individuos, las instrucciones para que sepa que hacer y cuando hacerlo. Este tipo de coordinación se puede lograr a través de la jerarquía, ligando las actividades al control de una autoridad central o de los sistemas administrativos, al especificar los procedimientos formales que conducen a realizar el trabajo rutinario de coordinación.

En cualquiera de los casos antes mencionados, la tarea del administrador es fundamentalmente lograr la mejor combinación de estas posibilidades para satisfacer las necesidades de coordinación de la Organización siempre tener en cuenta: la previsibilidad de las condiciones de trabaja; el intercambio al utilizar sistemas administrativos, como sustituto de vigencias jerárquicas, y el nivel de habilidad de las partes supervisadas.

Pero, sobre todo, el administrador deberá escoger el sistema de coordinación más adecuado pata cada circunstancia o caso específico, ya que todo sistema de coordinación, para hacer efectivo deberá tener en cuenta las circunstancias específicas de la situación que se presenta a la Organización.

Determinación de los recursos para la ejecución del proyecto

Este proyecto requiere para su realización y ejecución de una serie de bienes, medios y servicios para obtener los beneficios deseados y lograr el objetivo inmediato. Estos recursos necesarios son:

Humanos: Para ejecutar el proyecto, para ello se dispone de personas adecuadas y capacitadas para realizar las tareas previstas, cantidad del personal, cualificaciones requeridas y  funciones a realizar, indicando responsabilidad, como está distribuido el trabajo está contenido en el punto relativo a la administración del proyecto. 

Materiales: Se dispone de herramientas, equipos, instrumentos y la estructura física para llevar a cabo la realización y ejecución del proyecto. 

Técnicos: Se cuenta con alternativas, técnicas y la tecnología necesaria para el desarrollo del proyecto. 

Financieros: Supone los costos de ejecución, realización del proyecto, para ello se especifican claramente los rubros enunciando la cantidad, cualificación del personal necesario, material, equipos, gastos de funcionamiento, servicios e imprevistos, mediante la presentación de un presupuesto expresado en términos monetarios y comprende los siguientes rubros: 

Costo de personal: Calculado sobre la base del número de personas que participan en forma remunerada en la realización, ejecución del proyecto, tomando en cuenta el tipo de cualificación, la dedicación que se requiere en cada caso y el entrenamiento de requerirse. 

Costos de estructura física: Calculado sobre la base de reacondicionamiento del local y reorganización de las funciones administrativas para integrar el área de presupuesto. 

Costo de Mobiliario y Equipos: Calculados sobre la base del transporte que se utilizará los gastos de instalación de mobiliario de oficina, archivos, calculadoras, computadoras, fotocopiadoras, impresoras, entre otros. 

Costos de Funcionamiento: Calculados sobre la base de los gastos de: servicios (electricidad, comunicaciones, teléfono, entre otros), artículos de oficina (papelería, bolígrafos, lápices, cartuchos de impresoras, entre otras), artículos de limpieza y conservación, seguros, entre otros. 

Costos Imprevistos: Como en todo proyecto que se realiza y ejecuta se incurren en gastos inesperados o que no se tienen previstos efectuar, se hace una previsión de una cierta cantidad de dinero para esta partida y se calculó sobre la base del 5% del total del presupuesto de costos. 

Otro aspecto que se tomó en cuenta para la determinación de los recursos financieros del proyecto fue el estudio de los costos del proyecto. En esas circunstancias se incluyen los rubros de costos de capital, costos corrientes, costos fijos y costos variables. 

	ESTRATEGIAS 

	Objetivo: Sistema de reconocimiento acorde con el desempeño laboral

	Estrategia
	Acciones
	Recursos
	Tiempo
	Responsable

	Implementar el reconocimiento como estrategia comunicacional para motivar al personal dentro de un clima organizacional óptimo
	· Mantener la comunicación jefe-colaborador de manera abierta a fin de establecer objetivos claros, concretos y factibles.
· Establecimiento de metas individuales, por equipo o por departamento que podrán ser propuestas por el mismo equipo de trabajo de manera democrática.
· Las metas deberán establecerse con tiempos límites, para que el reconocimiento o fracaso tengan parámetros de medición.

· Metas adicionales en el área de capacitación, profesionalización y desarrollo de competencias laborales podrán ser propuestas después de detectar las debilidades individuales.
	Capital Humano
· 
	Cada dos meses para la comunicación eficaz en base al 

Consenso, autoridad, confianza, compromiso con información escrita y verbal. 


	Consejo Comunal “Cajarito”


	ESTRATEGIAS 

	Objetivo: Valorar la importancia de un proceso administrativo con criterios de calidad total y excelencia.

	Estrategia
	Acciones
	Recursos
	Tiempo
	Responsable

	Planificar  actividades promotoras de compromiso donde se visualice la comunicación motivadora en el Consejo Comunal 

	· Analizar las actividades promotoras de compromiso 

Grupos creativos 

Reuniones

Trabajos – sociales – Talleres – convivencia 

Respeto

Relaciones interpersonales

Satisfacción

Confianza

Compromiso

Exposición de técnicas en; 

Diálogos

Discusión 

Polémica

Intervención pública 

	Capital Humano

	La intervención se realizará mediante la técnica de taller en tres partes, por grupo de manera exista mayor flexibilidad para expresar cada participante sus ideas de acuerdo a lo planificado en los talleres. 


	Consejo Comunal “Cajarito”


	ESTRATEGIAS 

	Objetivo: Valorar la importancia de un proceso administrativo con criterios de calidad total y excelencia.

	Estrategia
	Acciones
	Recursos
	Tiempo
	Responsable

	Vivenciar estrategias de planificación que busquen capacitar a los miembros del consejo comunal
	· -Disposición a conformar un equipo sólido.

·  -Posibilidad de reestructurar los proyectos.

·  -Existencia de un equipo altamente preparado 

· -Tiempo para cumplir puntualmente con la información solicitada.

· Motivación al personal en capacitación y entrenamiento

· Fortalecimiento de  asistencia y acompañamiento técnico 

· Promover la comunicación externa para la participación a los compromisos sociales


	Capital Humano

	Se realizarán durante el año dependiendo de la participación de los actores
	Consejo Comunal “Cajarito”


CONCLUSIONES 

El manejo eficiente y eficaz de las funciones presupuestarias en los Consejos Comunales determina la preparación de recursos financieros basados en cifras más exactas, lo que permite a la institución proveerse de recursos suficientes para cubrir los gastos de servicios públicos, conseguir los recursos financieros que necesita para luego convertirlos en servicios públicos y así satisfacer las necesidades básicas de la sociedad. Esto refleja la idea central de la actividad financiera y destaca tres elementos básicos: obtención de los ingresos, administración de los fondos y ejecución de los gastos en los Consejos Comunales. 

Por tal razón, es de vital importancia que las funciones presupuestarias se lleven a cabo de una manera integradora, con suficiente claridad, cumpliendo todos los objetivos y utilizando procedimientos sencillos de manera que lo manejen los miembros del Consejo Comunal. 

En atención a esto, una vez detallado y analizado los datos de investigación obtenidos del diagnóstico aplicado al Consejo Comunal “Cajarito”, de la Parroquia Payara, se puede emitir las siguientes conclusiones:

En relación a las funciones administrativas existen dudas sobre  la planificación, coordinación, ejecución y evaluación de los presupuestos se están desarrollando de una manera efectiva, debido que la planificación no se orienta al logro de los objetivos programados y tampoco se lleva a cabo tomando en cuenta el principio de previsión. También existen problemas de coordinación porque entre la planificación y el presupuesto la información no está claro y específico.

Con respecto al resultado referido a los planes presupuestarios se concluye que no se adaptan a las situaciones que se van presentando, sino que siguen un patrón único, quizás porque estos planes no se prevén con tiempo y el presupuesto  se elabora| basado en la información anterior, sin prevenir el futuro y por ende, tampoco especifican correctamente los usos que harán de los elementos en forma coordinada, debido a que los planes presupuestarios no se basan en una correcta evaluación de los factores tanto internos como externos, que afectan a las funciones presupuestarias; lo que a su vez se tiene un plan presupuestario difícil de comprender para quienes tienen la obligación de ejecutarlos.

Referente a los objetivos presupuestarios se tiene que no se expresan en función de la responsabilidad y tiempo, indicando claramente el quien y como ha de realizar las tareas. Tal situación indica claramente que los objetivos no son factibles de lograr, porque al no asignar las responsabilidades y el tiempo para realizar una actividad se corre el riesgo de que no se realice o que se retrase en su desarrollo.

Con relación a la información adicional solicitada, se pudo constatar que la institución no cuenta con asignación del situado constitucional, razón por la cual debe elaborarse un presupuesto más real y exacto, basado en el principio de previsión. También se conoció que no se hace uso de estrategias de planificación ni tampoco de formas impresas para facilitar las operaciones presupuestarias. Sobre esta situación es importante decir que la falta de las mismas y de las formas impresas dificultan las operaciones de la organización, por cuanto no se puede instruir al personal, sobre las normas, funciones, autoridad, procedimientos, políticas, objetivos, entre otros, a seguir en la actividad presupuestaria. 

Llegado a este punto, en definitiva, el Consejo Comunal “Cajarito”, de la parroquia Payara tiene la necesidad de aplicar estrategias de planificación para mejorar los recursos financieros. Ya que no desempeña adecuadamente las funciones de planificación, coordinación, control y evaluación del presupuesto; lo que impide tomar decisiones basadas en datos reales en el futuro.

RECOMENDACIONES

Finalizada la investigación, se considera pertinente hacer las siguientes recomendaciones:

Vista que la principal tarea de los Consejos Comunales es planificar en función de los objetivos a lograr, es importante que las actividades se realicen en condiciones óptimas para alcanzar la meta propuesta y, para ello se requiere cuidar celosamente la ejecución del presupuesto y si se obtienen discrepancias al comparar los hechos de la realidad con lo presupuestado, de inmediato aplicar las acciones correctivas pertinentes o ajustes para mejorar la situación y alcanzar las metas.

En relación al control presupuestario, para que funcione debidamente se recomienda reorganizar la institución, adaptar el presupuesto de forma que facilite establecer comparaciones entre lo real y lo presupuestado, hacer siempre la recopilación y estudio de los datos estadísticos e históricos y seleccionar la mejor técnica presupuestaria en cada caso.

Otro aspecto que debe considerar la administración, es que los programas y objetivos propuestos deben quedar expresados en función de la responsabilidad y del tiempo, con indicación muy clara de orden.

También es necesario que al establecer objetivos, éstos deben ser  perfectamente factibles de lograr, de acuerdo con la experiencia y directrices que se manejan los Consejos Comunales.

Es conveniente dentro del Consejo Comunal “Cajarito”, ubicar un encargado de la elaboración de los presupuestos, debe ocupar un sitial importante en el organigrama como indicativo de una actividad particular y específica.

Es recomendable e indiscutible la convivencia, al momento de elaborar el presupuesto, la participación y colaboración de todas aquellas personas que van hacer responsables de su ejecución y para ello es importante la motivación de los ejecutivos.

Es indispensable el uso de las estrategias de planificación debido a que su elaboración es una actividad de grupo, en la cual concurren los esfuerzos de muchas personas y requiere coordinación, lo mejor son las instrucciones señaladas en la propuesta, que servirá de guía tanto para implantar como para mantener el sistema presupuestario. De igual manera, indicaría los procedimientos, quienes son las personas autorizadas para elaboración y administración del presupuesto, con sus respectivas responsabilidades, obligaciones y autoridades. 
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ANEXOS

ANEXO “A”

INSTRUMENTO APLICADO


Estimado Señor:

________________________


Mediante la presente me dirijo a usted, muy respetuosamente con la finalidad de hacerle llegar un cuestionario que tiene como propósito recaudar información referida al trabajo de investigación titulado: Estrategias de Planificación Financiera para el aprovechamiento de los recursos financieros en el Consejo Comunal “Cajarito”, parroquia Payara, municipio Páez, estado Portuguesa.


Le agradecemos de antemano la atención e interés que le brinde al mismo, porque con sus respuestas aportara soluciones al planteamiento del problema.

INSTRUCCIONES

A continuación se presentan Items en el instrumento y Usted, marcará con una equis (X) en la casilla que se considere conveniente.

- Lea cuidadosamente cada pregunta y si alguna de ellas le genera dudas consulte de inmediato al investigador. 

- No debe dejar ninguna pregunta sin su debida respuesta.

- Una alternativa en cada caso.

- Sea sincero.

Ejemplo:

	N°
	
	CATEGORIAS

	
	
	Siempre


	Casi Siempre


	Algunas veces 
	Casi nunca 
	Nunca



	1
	Aplican un Plan de Trabajo específico para el cumplimiento de las actividades Administrativas- presupuestarias
	
	
	
	
	


Muchas gracias.

	N°
	
	CATEGORIAS

	
	
	Siempre


	Casi Siempre


	Algunas veces 
	Casi nunca 
	Nunca



	1
	Realizan un Plan de Trabajo específico para el cumplimiento de las actividades Administrativas- presupuestarias
	
	
	
	
	

	2
	Se planifican planes de trabajo en función de las necesidades del Consejo Comunal 
	
	
	
	
	

	3
	Las actividades administrativas presupuestarias establecen sus metas en función a las necesidades del Consejo Comunal 
	
	
	
	
	

	4
	Realizan metas a corto plazo de acuerdo al tiempo requerido para cada actividad
	
	
	
	
	

	5
	Los miembros del Consejo Comunal cumplen con las metas establecidas en el desarrollo de los procesos administrativos
	
	
	
	
	

	6
	Llevan a cabo las actividades administrativas presupuestarias tomando en cuenta los objetivos del Consejo Comunal?
	
	
	
	
	

	7
	Verifican el tiempo de tramitación de las requisiciones que permita el abastecimiento de los pedidos en las áreas solicitantes?.
	
	
	
	
	

	8
	Es necesario la implantación de estrategias de planificación para mejorar los recursos financieros administrativos presupuestarias del Consejo Comunal actualmente
	
	
	
	
	

	9
	El Consejo Comunal “Cajarito” está comprometido a implantar estrategias de planificación para optimizar el proceso presupuestario
	
	
	
	
	

	10
	Son motivados actualmente al ejecutar las estrategias de planificación que se manejan en el proceso presupuestario


	
	
	
	
	

	N°
	
	CATEGORIAS

	
	
	Siempre


	Casi Siempre


	Algunas veces 
	Casi nunca 
	Nunca



	11
	Establecen estrategias de capacitación para los miembros del Consejo Comunal “Cajarito” que incidan en su eficiencia
	
	
	
	
	

	12
	Realizan cursos de capacitación en relación a los procesos administrativos- presupuestario?
	
	
	
	
	

	13
	¿Se coordinan las actividades que se van a realizar en el Consejo Comunal?
	
	
	
	
	

	14
	Los procedimientos de control son coordinados en el manejo de los procesos administrativos presupuestarios
	
	
	
	
	

	15
	Se sienten motivados actualmente al ejecutar las estrategias de planificación en el proceso presupuestario
	
	
	
	
	

	16
	Los responsables del cumplimiento de las actividades administrativas presupuestaria cuentan con información actualizada que ayuden a la toma de decisiones
	
	
	
	
	

	17
	Aplican correctivos específicos, al detectarse fallas en la entrega de los informes en la ejecución de los proyectos
	
	
	
	
	

	18
	Son evaluadas las actividades administrativas al momento de ejecutar los proyectos con el fin de aplicar correctivos a tiempo
	
	
	
	
	


Sondeo de Opinión para medir la Factibilidad 

	Nº

ITEMS
	
	Categorías de respuestas

	
	
	Si
	No

	1. 
	¿Existe la viabilidad técnica para poner  en práctica el plan presupuestario?
	
	

	2. 
	¿Existe la viabilidad operativa para poner  en práctica el plan presupuestario?
	
	

	3. 
	¿Está usted dispuesto a aportar sus conocimientos para suministrar la información necesarias en la implementación de un plan de presupuesto?
	
	


ANEXO “B”

FORMATO DE VALIDACIÓN

UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL

         DE LOS LLANOS OCCIDENTALES 

            “EZEQUIEL ZAMORA”

                     “UNELLEZ”


                                      La Universidad que Siembra

ACTA DE VALIDACIÒN

Quien suscribe, ____________________________________________, titular de la cédula de identidad Nº: ________________, de profesión: _______________________________________, por medio de la presente hago constar que he leído el instrumento del trabajo de grado titulado: ESTRATEGIAS   DE   PLANIFICACIÓN  PARA  EL APROVECHAMIENTO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS  DIRIGIDO AL CONSEJO COMUNAL “CAJARITO”, presentado por Leonel Piña, portador de la cédula de identidad                     Nº 9.566.583, como requisito para optar al título de Especialista Integral y Estratégico en Extensión Agrícola, considero que dicho instrumento es apto para ser aplicado. 


En la Ciudad de ___________, a los ______________ días del mes de ___________ del año 2013.

___________________________

UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL

         DE LOS LLANOS OCCIDENTALES 

            “EZEQUIEL ZAMORA”

                     “UNELLEZ”


                                      La Universidad que Siembra

Estimado (a) Profesor (a)


Reciba un cordial saludo, me dirijo a usted con la finalidad de solicitar su valiosa colaboración relacionada con la validación del instrumento de recolección de datos que se utilizará en la investigación sobre ESTRATEGIAS DE   PLANIFICACIÓN  PARA  EL APROVECHAMIENTO DE LOS RECURSOS FINANCIEROS  DIRIGIDO AL CONSEJO COMUNAL “CAJARITO”
Instrucciones:

Por favor, leer cada uno de los enunciados y categorías de respuestas de cada ítem. Utilice el formato anexo para indicar el grado de acuerdo que usted esta con cada ítem y marcar con una equis (x) en el espacio correspondiente. 

1.- Coherencia 

2. Pertinencia 

3. Claridad 

Si desea plantear observaciones o sugerencias para enriquecer el instrumento, utilice el espacio indicado. 

Atentamente,

Leonel Piña

FORMATO DE REVISIÓN Y VALIDACION DEL INSTRUMENTO

Apellidos y Nombres:_________________________________________________

Título que Posee: ____________________________________________________

Especialidad de Post-Grado: __________________________________________

Cargo que desempeña: ______________________________________________

	Ìtems
	Coherencia
	Pertinencia
	Claridad

	
	SI
	NO
	SI
	NO
	SI
	NO

	1. 
	
	
	
	
	
	

	2. 
	
	
	
	
	
	

	3. 
	
	
	
	
	
	

	4. 
	
	
	
	
	
	

	5. 
	
	
	
	
	
	

	6. 
	
	
	
	
	
	

	7. 
	
	
	
	
	
	

	8. 
	
	
	
	
	
	

	9. 
	
	
	
	
	
	

	10. 
	
	
	
	
	
	

	11. 
	
	
	
	
	
	

	12. 
	
	
	
	
	
	

	13. 
	
	
	
	
	
	

	14. 
	
	
	
	
	
	

	15. 
	
	
	
	
	
	

	16. 
	
	
	
	
	
	

	17. 
	
	
	
	
	
	

	18. 
	
	
	
	
	
	

	1
	
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	
	


Observaciones y sugerencias: ___________________________________________

Fecha: ____________________________

Firma del Experto: ______________________

C.I.: ________________

ANEXO “C”

CONFIABILIDAD

CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	ITEMES
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11
	12
	13
	14
	15
	16
	17
	18
	T
	(X - X)

	SUJETOS
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	1
	3
	4
	4
	4
	3
	3
	2
	4
	3
	3
	2
	4
	5
	2
	3
	3
	2
	3
	57
	59,29

	2
	5
	2
	3
	2
	2
	1
	2
	2
	1
	3
	2
	2
	3
	2
	1
	2
	2
	5
	42
	53,29

	3
	2
	3
	3
	2
	2
	4
	3
	3
	4
	3
	3
	3
	4
	3
	3
	4
	3
	4
	56
	44,89

	4
	4
	3
	4
	1
	1
	2
	3
	2
	2
	4
	1
	1
	1
	1
	2
	3
	2
	4
	41
	68,89

	5
	2
	5
	2
	1
	1
	1
	5
	5
	4
	3
	5
	5
	2
	4
	5
	4
	2
	2
	58
	75,69

	6
	1
	3
	5
	3
	2
	5
	5
	2
	5
	5
	3
	4
	5
	1
	1
	2
	2
	2
	56
	44,89

	7
	3
	4
	4
	4
	3
	3
	2
	4
	2
	3
	3
	3
	3
	2
	3
	4
	4
	2
	56
	44,89

	8
	5
	2
	3
	2
	2
	1
	2
	2
	1
	3
	5
	3
	3
	2
	1
	2
	2
	5
	46
	10,89

	9
	4
	3
	3
	2
	4
	2
	4
	3
	4
	4
	3
	3
	4
	3
	3
	4
	3
	1
	57
	59,29

	10
	4
	3
	4
	4
	3
	2
	3
	4
	3
	3
	1
	3
	5
	4
	2
	3
	4
	1
	56
	44,89

	T
	33
	32
	35
	25
	23
	24
	31
	31
	29
	34
	28
	31
	35
	24
	24
	31
	26
	29
	525
	346,94

	X
	5,50
	5,33
	5,83
	4,17
	3,83
	4,00
	5,17
	5,17
	4,83
	5,67
	4,67
	5,17
	5,83
	4,00
	4,00
	5,17
	4,33
	4,83
	
	

	S
	0,14
	0,56
	0,14
	0,47
	0,67
	0,56
	0,56
	0,22
	0,56
	0,22
	0,47
	0,14
	0,67
	0,14
	0,56
	0,56
	0,22
	0,56
	7,42
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	RESULTADOS



	Coeficiente de confiabilidad
	
	
	
	
	Media Aritmética: X = 525/10 
	
	
	
	
	52,50
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	α =
	[K/(k-1)],[1-∑Si/∑St]
	
	Varianza:  St = 346,94/10
	
	
	
	
	
	34,69
	

	α:
	Coeficiente de Cronbach
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	K:
	Número de itemes
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Si:
	Varianza de los itemes
	
	
	
	α =  ( 18/17).(1 - 7,42/34,69) -------
	α = (1,06 . 0,79)
	0,83
	

	St:
	Varianza de los sujetos
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