Universidad Nacional Experimental
de los Llanos Occidentales
“EZEQUIEL ZAMORA™

il
=

LA UNIVERSIDAD QUE SIEMBRA

PROGRAMA DE CAPACITACION ECOTURISTICA
EN EL PARQUE NATURAL MONTANA LOS POZUELOS,
MUNICIPIO GUANARE ESTADO PORTUGUESA

Autor: Maria Sanchez

Tutor: Prof. MSc. Carlos José Diaz Garcia

Guanare, Mayo 2016




Universidad Nacional Experimental
de los Llanos Occidentales
“EZEQUIEL ZAMORA”

EE a Vicerrectorado de Produccion Agricola
ag - Coordinacion de Area de Postgrado
—B% Postgrado de Educacion Ambiental

La universidad que siembra

PROGRAMA DE CAPACITACION
ECOTURISTICA EN EL PARQUE NATURAL
MONTANA LOS POZUELOS, MUNICIPIO
GUANARE ESTADO PORTUGUESA

Requisito parcial para optar al grado de

Magister Scientiarum

AUTOR: LIC. MARIA JOSEFINA SANCHEZ
C.1: 14.569.034
TUTOR: MSc. CARLOS JOSE DIAZ

GUANARE, MAYO 2016



Worioml Qcoms fpemants

€ 9 Lijom Dicmeting
Lragent Zooes”
UNELLEZ .
bz et ud
4 A TIER e WceRacnmasw wr Profixcbin byivoi
COORDINACION DE FOSTORALD £

CDUCADCS ANDENTAL

ACTA DE DEFENSA PUBLICA DE TRABAJO DE GRADO

En la sede del Vicerrectorado de Produccion Agricola de la UNELLEZ-
Guanare, a las 4:00 p.m., del dia lunes 09 de mayo de dos mil dieciséis, se
reunieron los profesores: Carlos Diaz. Dunia Torres y Carmen E. Perez
miembros de! Jurado Evaluador designado por la Comision Técnica de
Estudios de Postgrado del Vice-Rectorado de Produccion Agricola, segun
Resolucion N® CTEP 217/2015, de fecha 01/07/2015, Acta N° 005/2015,
Ordinaria Punto N° 44, para proceder a emitir el veredicto sobre la defensa
ptiblica del Trabajo de Grado titulado: PROGRAMA DE CAPACITACION
ECOTURISTICA EN EL PARQUE NATURAL MONTANA DE LOS
POZUELOS, MUNICIPIO GUANARE ESTADO PORTUGUESA
desarrollado por la Licenciada MARIA SANCHEZ, titular de la cédula de
identidad V-14.569.034 como requisito parcial para optar al grado
académico de MAGISTER SCIENTIARUM EN EDUCACION AMBIENTAL.
Cumplido el acto de presentacion publica, el cual finalizo a las 4:45 pm.,
los miembros del Jurado Evaluador resolvieron APROBAR el trabajo en su
forma y contenido.

A/
Prof. D'éhi'a Torres
C.|. V-4.239 457

UNELLEZ-Guanare
Jurado Principal Intermo

Prol Carmen E, Pérez
C.l, V-10.729.397
UNEFA-Guanare

Jurado Principal Externo

C.1. V-11.398.575
UNELLEZ-Guanare
Tutor y Coordinador

Arrsgun Corments dé San Fancso: - caam 3 mrye colkes 11 y 17 - Gusnios, #9130 Poriguisa. Vecensa
Takfono (0357| 2512970 - Fan (0257) 2511480



APROBACION DEL TUTOR

Yo CARLOS JOSE DIAZ GARCIA, cédula de identidad N° 11. 398. 575, en mi
caracter de tutor, Trabajo Especial de Grado, titulado: PROGRAMA DE
CAPACITACION ECOTURISTICA EN EL PARQUE NATURAL MONTANA DE
LOS POZUELQS, MUNICIPIO GUANARE ESTADO PORTUGUESA, presentado
por la ciudadana MARIA JOSEFINA SANCHEZ BASTIDAS, para optar al titulo de
Magister Scientiarum por medio de la presente certifico que he leido el Trabajo y
considero que reune las condiciones necesarias para ser defendido y evaluado por el

jurado examinador que se designe.

En la ciudad de Guanare, a los 5 dias del mes de mayo del 2016.

Nombre y Apellido:

Firma de Aprobacion del tutor

Fecha de Entrega



INDICE
RESUMEN. ..ottt ettt sttt besbeseseeneneas X
SUMMOARY ..ottt ettt ettt s et et e st be st et e re bt eseebe st neereee Xi
INTRODUGCCION ..ottt assssssesssssssssness 1
(072N = I 11 1 OSSPSR 4
EL PROBLEMA ... oottt sttt bt ane s 4
1.1. Planteamiento del problema..........cccoiiiiiiiiicic s 4
1.2. Objetivos de 1a INVESTIGACION .........ccciiiiiiie e 8
1.2.1 ODJEtiVO QENEIAL........oiiieiece e 8
1.2.2 ODbJetivos €SPECITICOS ....cviivieiiieiicie et 8
CAPITULDO T ittt sttt e 12
MARCO TEORICO REFERENCIAL ........coivivieeeeeeeeeeeees e eeevesiesee s snesseseenenns 12
2.1. Antecedentes de 1a INVEStIgaCION ........c.ooveiiireiii e 12
P o T T T - To g or: SR 17
A T oTo 0 1] 0 T TSR 18
2.2.2. Importancia del @COTUISMO......c.oiviririiireiieee s 20
2.2.3. Caracteristica del @COtUNISMO .......c.cceiiiiiicieiee e 21
2.2.4. TIPOS & ECOTUIISIMO ...ttt 22
2.2.5. Programa de capacitacion €COtUISTICA . .......ccervrererieiri e 24
2.2.6. SeNSIbilizacion tUITSTICA .......ccveeeiiee e 25
2.2.7. Desarrollo de la Actividad Turistica Local ...........cccoevevieneiieiiece e 25
2.2.8 Gestion del talento NUMAN0...........ccoveiviieiiece e 26
2.2.9 Educacion ambiental ............cooeieiiiiiiiieeeieiee s 28
2.3. BaSES 1EQAIES ... 30
CAPITULO T ..ottt nn et 34

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION .......covvererercieieeeeeeeseree e 34



Vi

3.1. Naturaleza de 1a INVESEIGACION ........ccceeiieiiiieie e 34
3.2. Tipo y disefio de 1a INVESTIGACION........cceoviiieie e 34
3.3.1. PODIACION Y MUEBSEIA.......ccviiiieiicic e 37
3.3.2. Técnicas para la recolecCion de dat0S ..........cceeveveerieriesieeie e 38
3.3.3. Instrumento para la recoleccion de datoS...........ccceevvverieieereerie e 38
3.3.4. Validez del INSTIUMENTO ........cceiviiiiiiiieieieie s 39
3.3.5. Confiabilidad del INStrUMENTO.........cccoviiiiieie e 39
3.3.6. Técnicas de analisis de datosS..........coueeirririiiieiee e 40
ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS........ocoevveeeieeeeen. 42
4.1. FaSe 1: DIAGNOSTICO .....ccuveuiiieiiiesie sttt 42
4.1.1 Conclusiones del diagnNOStICO..........coviiieriiiiiieee e 51
4.2. Fase I1: Estudio de Factibilidad...........cccooeiiiiiiiiieiieeceseee e 51
2 I =L (0o [ o 0 3 1T 0% Vo [o PSPPSR 52
4.2.2 Analisis de la Oferta y 1a Demanda...........ccccooereiiiniiniineneeses e 53
4.2.3 Factibilidad FINANCIEIA.........cueiiiieiieie e ree e e 53
4.2.4 FactiDilidad tECNICA .......ccveieieiece e 54
4.2.5. Factibilidad ambiental.............ccoooiiiiiiiiii s 55
4.2.6 Factibilidad SOCIAL .........coveiiiiiiiiecesceee s 56
4.2.7  Factibilidad Operativa ...........cccccveeiiiiiiieie e 56
4.2.8 Factibilidad INStItUCIONAL...........ccccoiiiiiiice s 56
4.2.9 CONCIUSION ..ot ettt bbbt reens 57
4.3 Localizacion del ProYECIO .......ccccueiieiecie ettt 57
4.3.1. MaCrolOCaliZACION ........cveiiiice et 57
CAPITULO V .ottt bbbt ne et e 60
LA PROPUESTA ..ottt sttt sttt st n e b e 60
5.1. Presentacion de 1a PropUESTa ........c.ccvevveiieiiecececceesee et 60
5.2, JUSHIFICACION. ....cveee ettt sttt ens 61

5.3. Fundamentacion de 1a propuesta..........ocooviiiirieienene s 62



vii

5.4. ODbjetivo de 18 PrOPUESTA.........ceeiviiieiieie et re e 63
5.4.1 ODJELIVO GENEIAL ......oiviiiicicciece e 63
5.4.2 Objetivos ESPECITICOS .....iiviiiieiicie ittt 63
5.5. EStructura de 1a PropUESTA ........ccecveieeiieeie ettt sre e 63

Titulo: Programa de capacitacion ecoturistica en el Parque Natural Montafia Los
Pozuelos, dirigido a los habitantes de San José de la Montafia del municipio Guanare

ESLAA0 POITUGUESA. ... ecuveivieitieie ettt ettt te et e be e esreesreenneereesnaeeeas 64
Apertura de las Actividades de Formacion ECOtUriSticas ...........cccceevvveiveveiieieennns 66
Tema N° 1. Modalidades del TUFISMO ......cccoviieiiiii s 67
Tema N° 2. GUIas ECOTUIISTICOS. .....oiuiiviiiiiiiiiniieieie e 74
Tema. N° 3. Interpretacion AmMbBIeNntal ...........cccovveviiie i 75
Practica de CONOCIMIENTOS. ......cviiiieieiiesiesie st nneas 77
Tema N° 4. Buenas Practicas AmbDIentales ..o 79
Tema. NO 5. Primeros AUXITIOS .....coiviieiieiieie e 81
Tema. N°.6. Cartografia Basica y Sistema de Posicionamiento Global GPS ............. 82
Tema. N° 7. Geografia e Historia Regional. ...........ccocooeiiiiniiiniisneeee e 83
CONCLUSIONES ......coiitiiiectseet ettt ettt ns 84
RECOMENDACIONES .......co ot e s 85
REFERENCIAS ... .ottt et e e e e e s e e e nnae e e nnee s 86
ANEXOS ...ttt re e 93
Anexo 1. Clasificacion de los elementos naturales del Parque Natural Montafia Los
0740 1=] oSS 94
ANeXo 2. Plantas REPreSENTAtiVAS ..........coeiiriiiiieiiie e 97
Anexo 3. Manifestaciones culturales de las comunidades de la ruta ecoturistica....... 98
Anexo 4. Clasificacion de atractivos segun CICATUR-OEA 1978. ........ccocvevveneee. 99
ANnexo 5. Atractivos identifiCados.........cccviieiieriieiisiese e 101

Anexo 6. Instrumento de recoleccion de datos. .......coovvvvveveecc 102



viii

INDICE DE TABLAS

Tabla 1. Operacionalizacion de las variables............cccocviviiiiiiieiicieicccce e 33
Tabla 2. Distribucién de la opinién de los habitantes en la dimension ecoturismo con
los indicadores definiCion Y PriNCIPIOS .......ccveiveiieiiere e 43
Tabla 3. Distribucion de la opinion de los habitantes en la dimension ecoturismo con
el indicador inventario de patrimonio tUriStiCO. .........ccccocvrerriinenese e 44
Tabla 4. Distribucion de la opinion de los habitantes en la dimension capacitacion en
el indicador SeNSIDIIIZACION ........c.ooviiiiiiice s 45
Tabla 5. Distribucion de la opinion de los habitantes en la dimension capacitacion en
el indicador gestion del talento humano ... 46
Tabla 6. Distribucion de la opinion de los habitantes en la dimension educacion
ambiental con los indicadores importancia, flora y fauna autoctona y reforestacion . 48
Tabla 7. Distribucion de la opinion de los habitantes en la dimensién educacion
ambiental con los indicadores tala o quema y actividades formativas.............c.c........ 50
Tabla 8. INVErsioN reqUETITA .........coveeiiieiec e 54



INDICE DE FIGURAS

Figura 1. Distribucién de la opinion de los habitantes en la dimension ecoturismo con
los indicadores definiCiON Y PriNCIPIOS .......ccvverueiieiieie e 43
Figura 2. Distribucion de la opinion de los habitantes en la dimension ecoturismo con
el indicador inventario de patrimonio tUriStiCO. .........ccccocurirriinenese e 44
Figura 3. Distribucién de la opinidn de los habitantes en la dimension capacitacion en
el indicador SeNSIDIIIZACION ........c.ooviiiiiiic s 45
Figura 4. Distribucion de la opinién de los habitantes en la dimensién capacitacion en
el indicador gestion del talento humano ... 46
Figura 5. Distribucion de la opinién de los habitantes en la dimension educacion
ambiental con los indicadores importancia, flora y fauna autoctona y reforestacion . 48
Figura 6. Distribucion de la opinion de los habitantes en la dimension con los
indicadores tala 0 quema y actividades formativas............c.ccoovveiiieienc s 50
Figura 7. Macrolocalizacion del area de estudio...........cccceeveveeieiec i 58

Figura 8. Microlocalizacion del area de eStudio ..........cccceeveveeieiic v 58



UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL
DE LOS LLANOS OCCIDENTALES
“EZEQUIEL ZAMORA”
VICERRECTORADO DE PRODUCCION AGRICOLA
COORDINACION DE AREA DE POSTGRADO
MAESTRIA EN EDUCACION AMBIENTAL

PROGRAMA DE CANPACITACION ECOTURISTICA EN EL PARQUE
NATURAL MONTANA DE LOS POZUELOS, MUNICIPIO GUANARE
ESTADO PORTUGUESA

Autor: Maria Sanchez
Tutor: Msc. Carlos José Diaz Garcia
Fecha: Mayo 2016

RESUMEN

El objetivo de esta investigacion fue proponer un programa de capacitacion
ecoturistica en el Parque Natural Montafia Los Pozuelos dirigido a los habitantes de
San José de la Montafia del municipio Guanare estado Portuguesa. Los participantes
estaran preparados para la masificacion de la economia y realzar la riqueza natural
como atractivos turisticos de manera apropiada, con un sentido de pertenencia y de
sensibilidad ambiental. Para ello seran capacitados, no solo en el conocimiento
historico y cultural local, sino también, para el manejo de persona dentro de una ruta
ecoturistica disefiada bajo el fundamento de un turismo ecoldgico que promueva la
conservacion de atractivos autoctonos. El estudio se hizo bajo un enfoque
cuantitativo, con lineamientos de un proyecto factible, con un disefio de campo, en
donde se empled un cuestionario conformado por 14 items con preguntas cerradas
estructuradas de la manera siguiente: siempre, casi siempre, a veces, ninguna; este
instrumento se aplic6 a una muestra estratificada de 40 personas nativas del sector
conformadas por jovenes, agricultores, ama de casa y miembros del consejo comunal
de la comunidad. Asimismo el instrumento se verifico utilizando el método de
Cronbach dando un resultado de 0,89 de aprobacion revisadas por dos especialistas en
educacion ambiental y un metod6logo. Es por ello que los resultados de la
investigacion fue que la poblacidn en objeto de estudio fue receptiva con la propuesta
del programa en el que se involucraron entes como el INCES, NUDESUR,
UNELLEZ, ASOJABIRU. Para proyectar esta investigacion a nivel regional y
promocionar el sector para el ecoturismo.

Palabras claves: Ecoturismo, Programa, Parque
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SUMMARY

The objective of this research was to propose a program of ecotourism training in
Mountain Los Pozuelos Natural Park aimed at the inhabitants of San José de la
Montafia municipality Guanare Portuguesa. Participants will be prepared to function
as tour guides in an appropriate manner, with a sense of belonging and environmental
sensitivity. To dothey are trained, not only in the local historical and cultural
knowledge, but also for managing ecotourism person within a route designed on the
basis of an ecological tourism that promotes conservation of local attractions. The
study was conducted under a quantitative approach, with guidelines for a feasible
project, with a field design, where a composed of 14 items with closed questions
structured as follows questionnaire was used: always, often, sometimes, no; This
instrument was applied to a stratified sample of 40 native people made up of young
farmers, a housewife and members of the municipal council of the community
sector.Also the instrument is verified using the method of giving a result of Cronbach
0.89 Approval reviewed by two specialists in environmental education and
methodologist. That is why the results of the research was that the population under
study was receptive to the proposal of the program in which agencies like the INCES,
NUDESUR, UNELLEZ, ASOJABIRU engaged. For this research project at the
regional level and promote the sector for ecotourism.

Keywords: Ecotourism, Progam, Park.



INTRODUCCION

A nivel internacional, el turismo relacionado a la naturaleza esta en pleno ascenso
y en constante crecimiento, tal como lo indica la Organizacion Mundial del Turismo
(OMT 2004), alegando que el ecoturismo experimenta un acelerado crecimiento
estimando en 15% anual como promedio, representando el segmento de mercado
turistico de mayor crecimiento a partir de la segunda mitad de la década de los
noventa. En este sentido es importante que los paises que cuentan con areas
protegidas potenciales para realizar el ecoturismo, beneficiando de este proceso y
aprovechando esta coyuntura para posicionarse en el mercado como nuevos destinos
ecoturistico.

Asimismo, se ha hecho méas notoria una demanda de turismo amigable con el
ambiente, en donde todas las actividades turisticas que se realicen dentro de un area
natural deberan utilizar procedimientos sostenibles, respetuosos con el medio y con
las personas tanto que visitan estos lugares, como con las personas que los habitan.
Sin embargo para poder desarrollar este tipo de turismo es necesario dar apoyo a
todos aquellos que se desempefian en los puestos de contacto directo con los turistas,
en este caso los guias, ya que son ellos los que tienen la responsabilidad de educar y
crear conciencia en los visitantes para que su comportamiento dentro de las areas
protegidas sea adecuado y no altere el entorno.

En Venezuela més de la mitad del territorio nacional esta decretado como &reas
protegidas, asi lo plantea el MARN (1997) al afirmar que las areas bajo régimen de
administracion especial (ABRAE), dentro del sistema de areas naturales protegidas,
cubre alrededor de 53 millones 500 mil hectareas, equivalentes al 58% del territorio
nacional. Es importante mencionar que estas areas protegidas son una de las
principales estrategias adoptadas por Venezuela para conservar su diversidad

biologica. Al respecto MARN sefiala que Venezuela es uno de los diez paises mas



ricos en diversidad biol6gica del planeta y ha sido clasificado por la Word Wide
FondforNature como una de las seis naciones con mayor variedad de recursos
naturales en América latina. Un elemento potencial para considerar que Venezuela
puede ser un pais competitivo a nivel internacional en el desarrollo de la actividad
ecoturistica.

El Ndcleo de Desarrollo Endégeno de Suruguapo, pertenece al municipio Guanare
estado Portuguesa y representa el 5,6 % de la superficie del Estado Portuguesa y el
casi el 40% del municipio, por lo que sus 71438,2ha (714,38 km?) lo posiciona a
nivel Nacional como el NUDE de mayor extension en el territorio Venezolano
(NUDESUR 2011).

Asimismo, el caserio San José de la Montafia esta ubicado al norte de Suruguapo a
1250 msnm, de caracteristica bosque himedo tropical montano bajo, alli esta ubicado
El salto San Juan de la Montafia es de dificil acceso por el momento. Se encuentra
dentro de la cuenca hidrogréfica del Rio Maria.

Es por ello, la importancia de la gran diversidad de los recursos naturales
existentes en la zona (flora, fauna) y asi mismo capacitar a los actores involucrados
(comunidad local, proyectos y empresas turisticas) y educar a quienes tienen en sus
manos el apoyar de manera concreta a este tipo de desarrollo moderno; la sociedad en
su conjunto. Logrando asi que el Ecoturismo pase de ser solo una actividad de
esparcimiento a una herramienta de educacion y desarrollo sustentable, mas aun en
nuestro pais, en donde tenemos una enorme riqueza natural y cultural de la cual
disfrutar, aprender y sobretodo proteger.

Por este motivo es necesaria la creacion de un programa de capacitacion
ecoturistica, que pretende entregar los instrumentos necesarios para mejorar la calidad
de los servicios que estos brinden a los turistas. Este estudio en especial se enfocara
en las actividades que se van desarrollar los habitantes del sector de San José de la
Montafia del municipio Guanare estado Portuguesa.

El programa que se presenta en este trabajo no solo podré ser utilizado por la gente
de la localidad, en la que se desarrolla esta capacitacion para todos aquellos que

dispongan o necesiten de las herramientas detalladas en la misma. Es por esto que



uno de los principales puntos que se debe tomar en cuenta es detallar los diversos
ejemplos de cdmo ponerla en préactica, proporcionando asi la informacién completa y
necesaria para brindar un servicio seguro y de buena calidad. Se tomara en cuenta
todas las normas técnicas existentes para la capacitacion, y para el desarrollo del
turismo en general, creando un documento conciso para todo tipo de consultas. Cabe
recalcar que este programa es creado en relacion a las necesidades generadas por los
habitantes del sector, pero existe la posibilidad de que mucha de la informacién
encontrada, pueda ser utilizada por guias especializados en otras areas que no
correspondan a esta.

Por lo que la investigacion estd estructurada por cinco capitulos, de la manera
siguiente:

Capitulo 1. esta referido a la descripcion ampliada del objeto de estudio,
formulacién del problema, importancia y objetivos de la investigacion. Capitulo II:
relacionado con los antecedentes de la investigacion, bases tedricas y las bases legales
y cuadro de operacionalizacion de variables. Capitulo Ill: plantea los aspectos
metodoldgicos que fundamentan el estudio por lo tanto se desarrolla todo lo referente
al programa de capacitacion ecoturistica en el parque natural montafia Los Pozuelos.
Capitulo IV: referente a la observacion de datos colectados por los informantes a
través de la encuesta, para su posterior analisis e interpretacion de datos y estudio de
factibilidad de la investigacion. Capitulo V: en este capitulo se plantea la propuesta
de la creacion de un programa de capacitacion ecoturistica en el Parque Natural

Montafa Los Pozuelos.



CAPITULO I
EL PROBLEMA

1.1. Planteamiento del problema

El Turismo ecoldgico o ecoturismo, es una nueva tendencia del turismo alternativo
diferente al turismo tradicional. De acuerdo a Arteaga (2010), expresa que: “este
enfoque en el cual se privilegia la sustentabilidad, la preservacién, la apreciacion del
medio (tanto natural como cultural) que acoge y sensibiliza a los seres humanos”
(p.5); el ecoturismo hace parte del turismo de naturaleza, el cual presenta gran
variedad de ofertas naturales como lagos, rios, montafias, bosques, nevados, desiertos,
entre otras. En estos escenarios y de acuerdo a la motivacion e interés del turista, se
desarrollan diferentes actividades recreativas tales como cabalgatas, acampadas,
caminatas, buceo, escalada, entre otras.

En tal sentido, Yanza (2012), sefiala “aunque existen diferentes interpretaciones,
por lo general el turismo ecoldgico se promueve como un turismo "ético"”, en el cual
también se presume como primordial el bienestar de las poblaciones locales, y tal
presuncion se refleja en la estructura y funcionamiento de las empresas, Yy
cooperativas que se dedican a ofrecer tal servicio”(p.3).Esta actividad,se ha
incrementado a escala mundial, desde su aparicion en 1980, como turismo ecologico,
yposteriormente la Organizacion de las Naciones Unidas en el 2002 la definicion
como ecoturismo.

Por otro lado, la Union Mundial para la Naturaleza (UICN, 2002),define el
concepto de ecoturismo “como aquella modalidad turistica ambientalmente
responsable, consiste en la visita a areas naturales con el fin de disfrutar sus

atractivos (paisaje, flora y fauna silvestres), asi como sus manifestaciones culturales



del presente o del pasado” (p.6).Evidentemente, hoy dia la actividad turistica tiene un
ingrediente mas que es el desarrollo o la practica de acciones que van en contacto
directo con la naturaleza y es lo que se conoce como turismo alternativo; el cual cada
dia va en aumento, en especial aquellos proyectos iniciados por las organizaciones
comunitarias, que lo estdn impulsando como un lugar para la recreacion en cualquier
temporada del afio.

Desde esta perspectiva, el ecoturismo lo que busca es conservar el ambiente y
contribuir al sostenimiento econémico de determinada region, por ende se ha
convertido en una modalidad de mucho auge debido a la enorme cantidad de
beneficios que posee, entre ellos ser una actividad rentable a la vez que ofrece una
contribucion al cuido del medio desde una concepcidén socio ambientalista que
comprende un beneficio mutuo, dado que se da el aprovechamiento dela naturaleza
por el ser humano, quien revierte este lucro prodigando los cuidados pertinentes.

Por tales razones, dada la importancia socioeconémica que representa el
ecoturismo se vuelve innegable la necesidad de crear un propicio florecimiento de
esta actividad, lo cual implica establecer estrategias que permitan el desarrollo
regional, organizando una nueva frontera de la gestion urbana que pueda ser capaz de
preparar a las comunidades a fomentarlocomo herramienta para el fortalecimiento de
los recursos naturales, culturales y econémicos.

En el marco de los planteamientos precedentes, el ecoturismo tiene la ventaja de
no ser tradicional, a diferencia de varias modalidades de turismo masivo (que se
caracterizan por su marcada estacionalidad, coincidiendo las mas de las veces con los
periodos vacacionales). Por el contrario, este puede realizarse durante todas las
épocas del afio, lo cual es altamente conveniente para la industria turistica, y por tanto
contribuye a aminorar las temporadas bajas del turismo masivo tradicional.

Por consiguiente, el ecoturismo constituye un recurso de importancia y amplitud
para Venezuela, por cuanto dispone de paisajes naturales, parques nacionales,
montafias, zonas costeras, llanos, selvas, lagos, rios, médanos, fauna y flora idéneos
para realizar turismo ecolégico, dado que mas de un 40% del territorio venezolano se

encuentra en condicion de zonas protegidas, refugios y reservas de agua, monumentos



naturales y reservas forestales propicios para el descanso y la recreacion.

De acuerdo a lo sefialado anteriormente, es posible presenciar diversidad de
paisajes y culturas, producto de la herencia histérica del mestizaje. Sin embargo, la
promocion turistica siempre ha posicionado al pais como un destino de sol y playa;
muy pocas veces han fomentado las iniciativas para promover otros lugares culturales
y patrimoniales. Aunado a esta problematica Garcia (2009); argumenta que: “en
Venezuela los patrimonios culturales y naturales no son apreciados como un lugar de
encuentro, donde los valores, arte, modo de vida, creencias, puedan construir una
identidad regional” (p.19).

En efecto, las realidades de los pueblos venezolanos estdn mas alla de lo que se
aprecia a simple vista, son méas profundas de lo que puede reflejar una imagen que
solo pretende vender y producir beneficios a partir de la explotacion turistica de los
lugares sin tomar en cuenta los valores culturales de cada region, que deberia ser el
objetivo real del ecoturismo, para hacer sentir a los visitantes el calor humano vy el
sentido de pertenencia que demuestra la hospitalidad del venezolano.

De este modo, el ecoturismo implica el aprovechamiento de los recursos naturales,
la interaccion con la naturaleza, la préctica de deportes, la mejora de la calidad de
vida de los habitantes, como también el incremento de la demanda turistica en los
paises en desarrollo, el impulso de la educacion ambiental e igualmente las practicas
conservacionistas; ademas de la diversificaciobn de los paquetes, servicios y
promociones turisticas ofertadas en las zonas ecoturisticas.

Comentando a Garcia (ob.cit.), existen diversas bellezas naturales y culturales que
han permanecido en el anonimato, debido a la incapacidad de desarrollar planes
estratégicos que permitan preparar y divulgar tales lugares para el uso turistico
sostenible, sin que afecte por supuesto, la naturaleza de la comunidad, su
biodiversidad, la exclusion y acceso del lugar.

En tal sentido, el sector MontafiaLos Pozuelos, es una de las bellezas naturales del
municipio Guanare, ubicado al norte de la poblacién de Suruguapo entre 800 y 2000
msnm, caracterizada por un bosque himedo tropical montano bajo, este paisaje

natural subsiste casi en el anonimato, esto se debe a lo poca promocion del lugarpor



lo cual son pocas las visitas de turistas a este parque natural y la desmotivacion que
poseen los habitantes en el aprovechamiento racional de los elementos que se
despliega en este paisaje natural como modo alternativo sustentable.

Evidentemente, esto trae como consecuencia la insercion de monocultivos, en
especial el café que se cultiva en dicho sector. Sobre este particular, Morandini y
Noguera (2008), expresan que “El problema mas frecuente en las plantaciones de
monocultivos es la erosion y desgaste del suelo, esto sucede porque se consumen los
minerales del suelo en donde estd sembrado ¢l cultivo” (p.1).De este modo, cada vez
mas, los habitante estan realizando esta practica agricola que genera una expansion
territorial mediante la tala y la quema; estos Gltimos son técnicas empleadas por la
gran mayoria de los moradores, como medio de sostén econémico, que se convierte
en una limitacion para un desarrollo econdmico sustentable, definiendo la calidad de
vida por medio de este Unico oficio del lugar mencionado anteriormente.

Por consiguiente, se precisa la ejecucion de acciones que faciliten la modificacion
de la situacién antes descrita, la cual encuentra la respuesta en el ecoturismo, pues tal
como indica Yanza (2012), este: “tiene un inmenso impacto en el orden econdémico,
cultural, social, politico, medioambiental y en la comunidad” (p.1). Efectivamente,
esta préctica genera diversos beneficios, razén por la cual no debe ser solamente la
variable econdmica el patrocinio interno del turismo porque permite obtener
beneficios de la demanda generada por el flujo de visitantes.

En este orden de ideas, los efectos que genera el turismo de naturaleza en las
localidades donde operan empresas comunitarias, estan estrechamente relacionados
con la baja afluencia de visitantes a lo largo del afio. Parte de ello se explica, por la
deficiente promocidn, el aislamiento que presentan las localidades en términos de la
cantidad y calidad de las vias y medios de comunicacion, la necesidad de contar con
sistemas de transporte propio, la falta de consolidacion de las organizaciones
comunitarias con empresas de servicios turisticos y la incompleta consolidacion de
los productos turisticos de naturaleza que ofrecen.

Debido al desarrollo ecoturistico comunitario en el “Parque Natural Montana Los

Pozuelos”, este intenta aprovechar de manera sustentable un area turistica donde se



implementen actividades recreativas y de aprendizaje, dado que las observaciones
realizadas de manera directa por la actual investigadora demuestran que existe
desaprovechamiento de este paisaje natural.

En efecto, a pesar de las bondades con que la naturaleza doto este espacio
geogréfico, se observa la baja afluencia de visitantes e incluso, algunos de los que
acuden en busca de diversion, deporte y recreacion se quejan de la poca atencion por
parte de las personas que laboran en el mismo asi como también de las escasas
informaciones que son suministradas cuando quieren indagar con relacion a la
geografia local, lo que pone de manifiesto que el turismo no puede ejercerse en esa
zona porque se necesita fomentar en los moradores la parte cultural asi como también
asesorarlos con respecto al buen trato a los visitantes.

Evidentemente, lo antes descrito requiere ser solventado, por lo que es conveniente
iniciar el desarrollo de esta tendencia de ecoturismo asi como de los aspectos
culturales, en el parque mencionado, pues de lo contrario se alejaran los turistas, e
igualmente al mermar la afluencia de estos los moradores dejardn de percibir
ingresos econdmicos que necesitan para solventar sus necesidades basicas (alimento,
vestido, vivienda, salud, educacion) y por otra parte, los venezolanos e incluso el
turista extranjero, dejara de conocer una belleza natural propicia para el descanso y la
recreacion.

Es por ello, que el objeto de estudio esta orientado a la capacitacion, a traves de un
programa ecoturistico, de la comunidad de San José de la Montafa, ubicada en el
Parque Natural Montafia Los Pozuelos, municipio Guanare, estado Portuguesa, a fin
de que hagan un aprovechamiento racional de los recursos naturales.

Tomando en consideracion los planteamientos precedentes, esta investigacion se
fij6 como proposito destacar las ventajas que ofrece el ecoturismo a las personas que
desarrollan este tipo de actividad como medio econémico en el “Parque Natural
Montafia Los Pozuelos” asi como también para quienes lo utilizan como alternativa

recreativa para el goce personal. Esto condujo a formular la siguiente interrogante:



¢ Cudl es la necesidad de los habitantes de San José de la Montafia de un programa
de capacitacion ecoturistica en el Parque Natural Montafia Los Pozuelos, Municipio
Guanare, estado Portuguesa?

¢Cual serd la factibilidad de mercado, técnica y financiera de un programa de
capacitacion ecoturistica en el Parque Natural Montafia los Pozuelos dirigido a los
habitantes de San José de la Montafia, Municipio Guanare, estado Portuguesa?

¢Como sera el disefio del programa de capacitacion ecoturistica en el Parque
Natural Montafa los Pozuelos dirigido a los habitantes de San José de la Montafa,

Municipio Guanare, estado Portuguesa?

1.2. Objetivos de la investigacion
1.2.1 Objetivo general

Proponer un programa de capacitacion ecoturistica en el Parque Natural Montafia
Los Pozuelos dirigido a los habitantes de San José de la Montafia, en el Municipio

Guanare del estado Portuguesa.

1.2.2 Objetivos especificos

++ Diagnosticar la necesidad de los habitantes de San José de la Montafia de un
programa de capacitacion ecoturistica en el Parque Natural Montafia Los Pozuelos,
Municipio Guanare, estado Portuguesa.

+ Determinar la factibilidad de la propuesta de un programa de capacitacion
ecoturistica en el Parque Natural Montafia Los Pozuelos.

+¢+ Disefiar un programa de capacitacion ecoturistica en el Parque Natural Montafia
Los Pozuelos dirigido a los habitantes de San José de La Montafia en el Municipio
Guanare del estado Portuguesa.

1.3. Importancia de la investigacion
En el marco de la investigacion planteada, se contempla el ecoturismo como una
de las areas de accion, entendiendo que el ambito del caserio San José de la Montaria,

ubicado en las adyacencias del Parque Natural Montafia de los Pozuelos, presenta



potencialidades importantes para lograr el desarrollo de este sector en la actividad
econdmica que impulsaria el mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacion
local e igualmente contribuira al fortalecimiento de la conservacién del ambiente. En
tal sentido, el desarrollo del turismo sostenible de orientacion ecoldgica requiere de la
accion de todos los agentes involucrados en este tipo de acciones como lo sefiala la
Organizacion Mundial del Turismo OMT (2004), cuando enfatiza:

Un turismo sostenible, que satisfaga las necesidades de los turistas actuales y de

las regiones receptoras de hoy dia, pero que también proteja y mejore las

oportunidades del turismo futuro.....cl turismo sostenible no puede funcionar

Unicamente a base de imposiciones de la administracién publica; es preciso,

ademas, que el sector turistico privado acepte ese concepto y coopere en su

ejecucion, asi como que las comunidades locales y los turistas mismos presten

su colaboracion al proceso (p.8).

Cabe sefialar, que los diversos proyectos de turismo sostenibles, son aplicados a
las areas o0 zonas rurales, donde se trata de destacar no solo la importancia econémica
sino también el impacto social ambiental y cultural que tiene la actividad turistica
para las poblaciones receptoras o que conviven junto al destino que se promueve, por
los beneficios que el hecho social puede producir a la vez que advierte los peligros
gue una accion descontrolada ocasiona, por medio de los aspectos negativos que
pueden afectar a las comunidades, no s6lo por el fendmeno de la aculturacion sino
particularmente por los dafios al entorno. Se establece un método para determinar la
capacidad de carga o acogida en una determinada region y los factores a considerar
para controlar la afluencia de visitantes.

Asimismo, Martinez, y Negrin (2011), expresa que: “el ecoturismo sostenible
hace un analisis de lo que constituye el producto turistico, para formular un concepto
de lo que es el desarrollo turistico sostenible y los principios de dicha sustentacion
para preservar el legado histérico, cultural y natural del area” (p.6).Por tanto, se
analizan los sistemas de gestion ambiental como una medida de control y una vez
determinado el concepto de turismo rural en el Parque Natural Montafia Los
Pozuelos, se estableceran sus posibles variantes, particularmente el ecoturismo, como
la modalidad méas importante de un turismo orientado a las areas naturales y alejadas

de las poblaciones urbanas.
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Desde esta perspectiva, la justificacion de la presente investigacion, lo representa la
necesidad de realizar un diagndstico para dar inicio al proceso de elaboracion del
disefio de un programa ecoturistico dirigido a los integrantes de la comunidad San
José de la Montafa, donde se encuentra ubicado el Parque Natural Montafia Los
Pozuelos, quienes se beneficiardn con la capacitacion ecoturistica, en el cual tendran
la oportunidad de conocer diferentes aspectos ambientales, sociales, culturales y
econdmicos que deberan abordar con los visitantes del parque mencionado.

En esta investigacion se beneficiard a organizaciones comunitarias de base
(consejos comunales, comunidades educativas, grupos de interés socio-cultural), asi
como también, micro empresarios, empresas asociativas —cooperativas, proveedores
de bienes y servicios para el turismo con la intencion de convertirlos en guardianes
de la gestion ecoturistica comunitaria como la manera de aprovechar las ventajas de
orden econémico, cultural, social, medioambiental y para la comunidad que surgen de
la organizacion del turismo sostenible.

De igual modo, los turistas seran favorecidos con la investigacion, pues recibiran
una atencién de calidad, optardn a una mejor recreacion, e igualmente podran
incrementar sus conocimientos con respecto a la geohistoria y la cultura del estado
Portuguesa, convirtiéndose ademas en agentes multiplicadores para la promocién del
Parque Natural Montafia Los Pozuelos, ademas, al lograr satisfacer sus necesidades
de descanso y recreacién, tenderan a escoger dicho parque como un lugar frecuente
para vacacionar.

Es por ello que mediante esta investigacion, es factible crear un programa de
capacitacién turistico comunitario en el Parque Natural Montafia Los Pozuelos del
municipio Guanare estado Portuguesa dirigido al desarrollo econémico, social y
ambiental, enmarcado en el turismo sostenible que garantice una filosofia de ganar —
ganar y marque pauta en la nueva forma de planificar el destino montafioso, donde se
ambienta entre plantaciones, vida animal y habitantes que viven dentro de una
diversidad ambiental de una belleza Unica del municipio Guanare.

Cabe de destacar que esta investigacion, serd un gran aporte para otros

investigadores que aborden la misma tematica, dado que se pretende fortalecer a esa
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zona natural por medio del ecoturismo, con fines recreativos, deportivos y cientifico;
aspecto que se sustenta en la linea de investigacion “Educaciéon Ambiental” del area
Ciencias de la Educacion propuesta por la Universidad Nacional Experimental de los
Llanos Occidentales “Ezequiel Zamora™ (2009), la cual:

Se refiere al conjunto de investigaciones relacionadas con los conocimientos,
Ordenes y métodos por medio de los cuales se ayuda al individuo en el
desarrollo y mejoras de las facultades intelectuales, morales vy fisicas, a través
del saber interdisciplinario, interesados en el estudio del hecho y del acto
educativo (p.1).

De este modo, se plantea la realizacion del programa de capacitacion ecoturistica
en el Parque Natural Montafia Los Pozuelos del municipio Guanare estado
Portuguesa, con la finalidad de ayudar a los habitantes del mismo a fortalecer sus
capacidades en la atencion de los turistas, afianzando ademés la geohistoria y la
cultura local y de este modo los visitantes del parque se sientan motivados, bien
acogidos, disfruten tanto de las bellezas naturales, el descanso y la recreacion, a la

vez que conocen aspectos propios de lal comunidad.
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CAPITULO 11

MARCO TEORICO REFERENCIAL

Los antecedentes de la investigacion reflejan estudios previos acerca de la tematica
objeto de estudio y que sirven de soporte y guia a los autores. En relacion con este
aspecto se realiz6 una revision bibliografica que permitié identificar estudios
académicos previos relacionados al tema en cuestion. De este modo, se procedio a la
seleccion de aquellos que por su naturaleza se consideran pertinentes para sustentar
este aspecto del estudio.

2.1. Antecedentes de la investigacion

La revision llevada a cabo a diversas investigaciones desarrolladas a nivel
internacional con respecto a programas ecoturisticos, se puede citar a Gomez (2012),
en su trabajo de investigacion titulado: Estrategias para el Logro de un Desarrollo
Sostenible del Producto Turistico Misterios del Titikaka, La Paz Bolivia. Su propdsito
es Proponer estrategias para lograr el menor impacto del producto turistico Misterios
del Titikaka, hacia el medio ambiente. Esta investigacion tuvo una fase exploratoria
cuya investigacion se enmarco de tipo cuantitativa cuyo nivel era descriptivo, con una
poblacién de 1073 turistas y con una muestra de 177 visitantes.

En las conclusiones, el autor destaca que las estrategias intentan reducir los
impactos negativos que produce la actividad y reforzar los aspectos positivos, a través
de una justa distribucion de los costos y beneficios, para lograr el adecuado equilibrio
entre el ambiente y sociedad. De este modo se actuard con responsabilidad y las

comunidades involucradas en el emprendimiento estaran comprometidas en
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aprovechar los atractivos con fines turisticos sin poner en riesgo sus usos Yy
costumbres, porque el turismo sostenible nos ayuda a ser conscientes de los impactos
sobre el entorno natural, social y rural de las poblaciones que por momento se
benefician del turismo.Por lo que existe una relacion con el presente trabajo ya que es
importante recalcar que el uso de los elementos naturales tiene que darse a conocer
dentro de un programa de capacitacion para que los turistas se lleven esa informacion
y asi puedan volver a visitar el parque natural.

De la misma manera, Guijarro (2010), en su trabajo titulado: Propuesta de un Plan
de Capacitacion para la Formacion de Guias Locales en la Comunidad de Zuleta —
Parroquia Angochagua, Provincia de Imbabura Quito, Ecuador, el cuyo objetivo es de
Desarrollar una propuesta de un plan de capacitacion para la formacion de guias
locales en la comunidad de Zuleta (parroquia Angochagua), para el afianzamiento del
proyecto de conservacion del Condor Andino (PUCE/FZE) y para la generacion de
alternativas de desarrollo turistico de bajo impacto ambiental.La propuesta de
capacitacion, se enfoca dentro de una dinamica participativa y adaptada a la realidad
de la comuna. Tomando como base diagndsticos y andlisis, que reflejen las
potencialidades y debilidades del turismo en la zona. Finalmente se espera la
formacion de un grupo capacitado de guias, quienes seran los encargados de liderar
las acciones dirigidas al desarrollo turistico, de la comuna, dentro de un marco de
responsabilidad social y ambiental.

Es necesario sefialar que este trabajo guarda relacion con el presente, al destacar
las consecuencias de no tomar en cuenta las caracteristicas concernientes al turismo
existentes en un espacio geografico; por ello, sustenta la propuesta planteada debido a
que la misma trata de desarrollar un plan de capacitacion para habitantes del sector
montafioso, y busca la inclusion de la comunidad en diversas areas.

Este mismo sentido, Rivero (2010); en su investigacion denominada: Propuesta de
un Manual de Buenas Practicas Ambientales para su Aplicacion en El Hotel Caracol
Hoteles C, Camaguey, Cuba. EI presente estudio se realiza con el objetivo de
elaborar un Manual de Buenas Practicas Ambientales para su aplicacién en el Hotel

Caracol del Polo Turistico Santa Lucia, con el fin de promover la mejora continua de
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la actividad turistica sobre el medio ambiente. La metodologia de su trabajo se
enmarco en una investigacion cualitativa cuyo nivel fue accion participativa con una
poblacién de 109 trabajadores cuya muestra representativa fue de 60 empleados. Este
estudio se realizé como parte de la percepcion ambiental, que permitié determinar el
nivel de conocimiento que poseen los trabajadores sobre la aplicacion de practicas
medioambientales y el impacto de las mismas en los indicadores del desempefio
ambiental de la organizacion.

La relacion que posee el estudio anterior con el actual, con el trabajo, es que debe
existir una relacion directa entre Turismo y Ambiente, el cual exige la utilizacion de
buenas practicas ambientales para garantizar que los sectores turisticos estén limpios
de contaminacion y ricos en biodiversidad, belleza natural y asi lograr un desarrollo
sostenible.

En el mismo orden de ideas, desde el &mbito nacional, se puede sefalar a
Rodriguez (2013), en el trabajo: Plan de Capacitacion Ambiental Basado en los
Criterios de Turismo Sostenible Dirigido a Prestadores de Servicios de Alimentos en
Tucacas, estado Falcon, con el objetivo de la investigacion fue: disefiar un plan de
capacitacién ambiental basado en los criterios de turismo sostenible dirigido a
prestadores de servicios de alimentos en Tucacas, estado Falcon. La metodologia
utilizada correspondi6 a un estudio descriptivo, bajo una estudio de campo y apoyo
documental. La cual se tomd dos (2) poblaciones como muestra representativa como
sujeto de estudio. La técnica de recoleccion de datos fue la entrevista, en dos
versiones debidamente validadas. Con base en los resultados de las entrevistas, se
elaboré un plan de capacitacion ambiental. Por lo que la investigacion concluye en la
necesidad de reforzar la formacion de habitos, actitudes y aptitudes en materia
ambiental de los prestadores de servicio de alimentos, tanto formales como
informales, con el fin de asegurar el uso racional y la preservacion de los recursos.
Recomendando actividades destinadas a propiciar la participacion de las comunidades
y el fortalecimiento de la educacion ambiental.

Este trabajo posee una relacion con el actual debido a que los prestadores de

servicios de alimentos deben de poseer un conocimiento de buenas précticas
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ambientales y de practicas seguras en cuanto a la incorporacién de servicios formales
e informales de comida en sitio, asimismo de sumar ideas para ampliar las opciones
gastronomicas autoctonas haciendo uso racional de los elementos naturales.

En este mismo orden de ideas, De Abreu y Ruiz (2011), en su investigacion
titulada, Propuesta para la Creacion de un Programa de Formaciéon para Guias
turisticos, en la Peninsula de Araya, estado Sucre: el fin de este trabajo es proponer la
creacion de un programa de formacion para guias turisticos, en la peninsula de Araya
estado Sucre. El trabajo estuvo enmarcado en modalidad factible, con un disefio de
campo, orientado a conocer el patrimonio cultural y natural que posee la Peninsula
con una poblacion de 215 personas, de las cuales se realiz6 una muestra intencional
de 115 personas. Por lo que se concluyd la promocion de la capacidad de un guia en
desarrollar medios para valorar los atractivos naturales en turisticos de acuerdo a un
enfoque ambiental y sostenible.

De acuerdo a este trabajo se relaciona con el presente ya que el programa
ecoturistico debe sefialar la importancia los diversos atractivos naturales y culturales
que posee su comunidad, para darle un valor regional al patrimonio cultural y natural
local existente, asimismo conociendo el cuidado que se le debe proporcionar a cada
elemento existente manteniendo esos recursos autoctonos de forma sostenible, de
manera que se vuelva interesante para los turistas y que estos sean comunicadores de
los atractivos que puedan tener un determinado ambiente, fortaleciendo la gestion de
del programa de capacitacionecoturistica en el Parque Natural Montafia de los
Pozuelos.

Mientras que, Esparza (2011), denomina su trabajo de investigacion: Estrategias
para la Participacién Comunitaria en el Desarrollo del Turismo Sustentable de la
Hacienda Cacaotera de Chuao, Estado Aragua, cuyo fin es de disefiar estrategias para
la participacion comunitaria en el desarrollo sustentable, la metodologia usada fue de
tipo cuantitativa, de tipo de campo, cuya muestra fue de 200 personas seleccionadas
intencionalmente, usando la encuesta y la observacion como herramienta para la
recoleccion de datos. Se concluye a través del disefio de dos estrategias importantes

para lograr la participacion comunitaria plena que articule, la actividad agricola con la



16

turistica a través de un micro cldster, y un sendero de interpretacion que no afecte el
ambiente, beneficie a la comunidad, genere ingresos para todos los habitantes y
resulte para el turista un destino capaz de provocar nuevas experiencias educativas
enriquecedoras.

Este trabajo guarda una relacion directa con el actual, al observar que el mismo
muestra el turismo rural y agricola como fuente de integracion comunitaria,debido a
que el area de estudio dentro de uno de sus virtudes corresponde con el sistema de
produccidn sustentado en la agricultura, ya que muchas de las personas mayormente
se dedican a labores agricolas y estas practicas han de sumarse al programa de
capacitacion ecoturistica, como parte de una ensefianza o experiencia en cuantos a las
diversas labores agricolas.

Por otra parte, cabe de citar desde el punto de vista regional a Martinez (2013); en
su trabajo de investigacion titulado: Caracterizacién de una Ruta Ecoturistica
Comunitaria para el Salto San Juan de la Montafa, municipio Guanare, estado
Portuguesa, El proposito de esta investigacion es Disefiar de una Ruta ecoturistica
comunitaria para el salto San Juan de la Montafia del municipio Guanare estado
Portuguesa, la metodologia aplicada fue una investigacion factible con un nivel de
investigacion de campo y documental el cual se tomé como poblacion 10 caserios
desde Suruguapo hasta San José de la Montafa, se emple6 la entrevista como técnica
de recoleccion de datos; concluyendo que: Es viable la ejecucion de un ruta
ecoturistica comunitaria que una vez establecida, ayudara a promover nuevas
alternativas econdmicas relacionadas al ecoturismo, ya que representa un medio
estratégico tanto econémico como social, también como &mbitos de capacitacion,
contribuyendo al empoderamiento de las comunidades involucradas y asi mismo a la
creacion de un desarrollo sustentable para las zonas rurales.

Es por ello que este trabajo ha sido un punto de apoyo informativo en cuanto a este
trabajo de investigacion, ya que este es uno de los que comprende un eje del proyecto
regional para insertar el ecoturismo dentro del municipio Guanare, especificamente

en el Parque Natural Montarfia los Pozuelos.
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Asimismo Nieves (2013), cuyo trabajo de investigacion denominado:
Reconocimiento de Ruinas de Maria como Patrimonio Histdrico para la Identidad
Regional y Local, Dirigido al Caserio Las Marias Comuna Valles de Suruapay de La
Ciudad de Guanare edo. Portuguesa. Tiene como proposito reconocer e indagar sobre
su importancia, establecer comparaciones con otras ruinas, asi como difundir la
informacion encontrada. El problema diagnosticado fue la pérdida de su identidad
local por falta de conocimiento del contexto historico de su patrimonio tangible
inmueble. Se desarroll6 un trabajo de campo tipo documental con un enfoque
metodoldgico cualitativo, donde a los fines de realizar el diagnostico se utilizo la
técnica de la entrevista a profundidad y la observacién con un instrumento de tres
(03) items abierto a tres sujetos participantes; informacion que posteriormente se
ordend, estructuro, clasifico y se categorizo a los fines de contrastarlo y triangular los
datos obtenidos logrando su interpretacion sinOptica. En este particular se pudo
encontrar que la importancia de ruina de maria no solo obedece a su arquitectura
barroca tardia, sino también al contexto sociocultural y geopolitico religioso que
definié su dindmica econdmica como puerto en el antiguo pueblo San Pedro
Alcantara de Maria hoy dia caserio las marias.

De acuerdo a lo anterior sefialado este guarda relacién con el presente en cuanto a
la importancia que posee la geohistoria local y que en esta zona existieron
acontecimientos que la poblacion guanarefia desconoce, por lo que se vuelve
herramienta fundamental en el proceso de ensefianza y aprendizaje enmarcado dentro

de un programa de capacitacion ecoturistica.

2.2. Bases Tedricas
Este aspecto del estudio, comprende las distintas areas tematicas involucradas en

el mismo. En tal sentido, se describen en los parrafos subsiguientes los aspectos
relacionados con el programa de capacitacion y el ecoturismoque constituyen el
nucleo tedrico central de la presente investigacion. Las referencias tedricas
constituyen el corazon del trabajo de investigacion, pues es sobre éste que se

construye todo. Una buena base tedrica formard la plataforma sobre la cual se
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construye el andlisis de los resultados obtenidos en el trabajo sin ella no se puede
analizar los resultados. En general, el marco tedrico es el capitulo del trabajo en el
cual se encuentran los antecedentes y las bases teoricas o la fundamentacion tedrica.
Segun Ortiz (s/a) es importante senalar “en el proyecto la estrecha relacion entre

teoria, el proceso de investigacion y la realidad o entorno” (p.42).

2.2.1. Ecoturismo

De acuerdo con lo sefialado por Boullon (2010); define el ecoturismo como
“Turismo de bajo impacto en areas naturales. Los visitantes buscan un contacto mas
estrecho con la naturaleza, poseen gran interés por apreciar paisajes y formaciones
vegetales asociadas a fauna de caracter autoctono y virgen” (p.2). Por su parte, la
Sociedad Internacional de Ecoturismo (TIES, 2007), precisa que el mismo es "un
viaje responsable a &reas naturales que conservan el ambiente y mejoran el bienestar
de la poblacidn local™ (p.1).

Se observa en ambas concepciones, que la expresion ecoturismo tiene una
acepcion directamente relacionada con la proteccion al medio natural, que surge del
intercambio de los seres humanos con el ambiente por medio de la actividad turistica,
que se convierte en un beneficio que se direcciones en tres (3) planos. Por una parte el
visitante se favorece con descanso, recreacion, esparcimiento y conocimiento de la
socio-historia; la comunidad recibe un ingreso econdmico y el entorno percibe los
cuidados que le prodigan para mantenerlo y conservarlo.

En este orden de ideas Honey (1999), menciona que existen siete (7) principios a
tenerse en cuenta durante la aplicacién del ecoturismo, tanto para quienes ofrecen los
servicios como también sus beneficiarios, los cuales estan relacionados con los
siguientes aspectos:

1. Minimizar los impactos negativos, para el ambiente y para la comunidad,
que genera la actividad; 2. Construir respeto y conciencia ambiental y cultural;
3. Proporcionar experiencias positivas tanto para los visitantes como para los
anfitriones; 4. Proporcionar beneficios financieros directos para la
conservacién; 5. Proporcionar beneficios financieros y fortalecer la
participacion en la toma de decisiones de la comunidad local; 6. Crear
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sensibilidad hacia el clima politico, ambiental y social de los paises anfitriones;
7. Apoyar los derechos humanos universales y las leyes laborales (p.22-23).

Planteada de esta forma, la practica del ecoturismo se convierte en una
responsabilidad, tanto para las comunidades que ofrecen esta forma de turismo
sostenible, como también para quienes se sirven del mismo, es decir los visitantes. De
esta forma, nace un intercambio de opiniones que se traduce en un beneficio
compartido cuyo fin primordial estd dirigido a la sensibilizacion de las personas
acerca de la necesidad de contribuir en forma mancomunada a la preservacion del
ambiente natural.

En el marco de lo que se ha venido planteando, el ecoturismo también se ha
denominado turismo sostenible, que es definido por Drum y Moore (2002), como:

El conjunto de actividades turisticas que satisfacen las necesidades presentes de
los turistas y de las regiones hospederas, respetando el medio natural cultural y
social, lo que permite que exista un intercambio positivo entre el turista y la
comunidad, de esta manera se protege y mejora las oportunidades para el
futuro. Hacer del Turismo Sostenible una realidad, conlleva la adopcion de un
cambio” (p.11).

De acuerdo con lo citado, el ecoturismo constituye una forma de turismo
sostenible que implica la modificacion de la concepcion habitual del turismo por una
forma de recreacion y esparcimiento dirigida a proteger el ecosistema con la finalidad
de mantener la sociocultural. Es decir, que se limita con esta forma de actuacion, el
proceso de aculturacion de la comunidad, pero se genera un proceso de socializacién
hacia los visitantes. Por consiguiente, se ratifica la importancia de desarrollar el
programa de capacitacion ecoturistica en el Parque Natural Montafia Los Pozuelos
dirigido a los habitantes de San Jose de la Montafa, en el Municipio Guanare.

Ahora bien, en el contexto del ecoturismo, es pertinente la realizacion del
inventario de patrimonio turistico, que constituye un registro y un estado integrado de
todos los elementos turisticos que por sus cualidades naturales, culturales y humanas
pueden constituir un recurso para el turista, por lo que representa un instrumento
valioso para la planificacion turistica, toda vez que sirve como punto de partida para

realizar evaluaciones y establecer las prioridades necesarias para el desarrollo
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turistico nacional. Recordemos que un inventario no es sé6lo un cumulo de
informacion, sino fundamentalmente un instrumento de gestion que debe ser
mejorado de manera constante, y cuyo uso debe permitir y facilitar la toma de
decision en las multiples instancias del quehacer turistico.

De esta manera, el Ministerio del Ambiente y de los Recursos Naturales (2006)
argumenta que: “Es preciso destacar, que el procesamiento de la informacion para el
inventario es un trabajo permanente, de tal manera que éste se encuentre actualizado”
(p.3). Todo inventario deberd presentar dos caracteristicas fundamentales: Debe
constituir un reflejo fiel de la realidad de los recursos turisticos, indicando la
informacion técnica y la situacion en que se encuentran, porque a partir de este
instrumento se puede propiciar el acondicionamiento necesario que permita el
desarrollo turistico, conllevando a producir ciertos beneficios para el espacio
geogréfico estudiado. Debe de ser claro, abierto y dinamico; permitiendo su
actualizacién periddica de todas las variaciones que se experimentan en los recursos
turisticos, y su situacion nueva; asi como la incorporacién de los mismos. Por lo que
en el sector de San José de la Montafa del municipio Guanare, estado Portuguesa, se

establecieron el siguiente inventario turistico (VER ANEXO 1, 3,4)

2.2.2. Importancia del ecoturismo

Podemos decir que el ecoturismo también cuenta con una tarea importante de
concienciacion de la sociedad; y es que gracias a los viajes de ecoturismo, se
consigue crear un respecto y conciencia ambiental y cultural en el individuo, siendo
asi el contacto con la naturaleza completamente esencial. El ecoturismo busca
también impulsar turisticamente, de manera responsable y sostenible, ciertas zonas
rurales menos desarrolladas. Es una forma por tanto de proporcionar beneficios
financieros que ademas de dar de comer a cientos de familias, podran traducirse en

ayudas para la conservacion de estos parajes naturales.

El ecoturismo busca tambien una conciliacion entre culturas; y es que un

ecoturista sabe que debera respetar 100% la cultura de su pais anfitrion. Con ello,
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también se intenta apoyar a los derechos humanos en cada una de las regiones
turisticas. Por tanto, Arteaga (2010), argumenta que, este tipo de turismo limita
algunas actividades como la compra de productos que no sean éticos o que violen

algun tipo de derecho, como por ejemplo la explotacion infantil.

Asimismo, el ecoturismo esta realmente vinculado al respeto y aprendizaje. Es por
este motivo que los principales puntos ecoturistas del planeta se esfuerzan en que sus
visitantes tengan una vision completa, tanto de los paisajes que estan conociendo
como de la cultura y tradiciones que encontramos en ellos. Asi, no es de extrafiar que
estos lugares cuenten con actividades en las que el turista se ponga en contacto
directo con estas culturas, como por ejemplo realizando diversas actividades de
agricultura y ganaderia, tales como cultivar, ordefiar animales o incluso conducir el

ganado cuando se dirige a pastar.

Podemos observar que con todo ello, se intenta buscar otra alternativa al turismo de
gran escala, ese turismo que en cierto modo ha terminado por arruinar bellos paisajes
inundandolos de grandes y monumentales complejos hoteleros, costas abarrotadas de
turistas y un mercado plastificado de regalos que para nada cumplen con los derechos
humanos como hemos comentado anteriormente.

Es por ello que el programa de capacitacion ecoturistica, no llegue alterar el curso
de la naturaleza, es decir, en destruir los beneficios naturales y desplazar la cultura
nativa por otras costumbres o ideologias que opacarian la esencia de la comunidad,
por supuesto dejando que los habitantes del sector de San José de la Montafa tengan
la oportunidad de crear actitudes y aptitudes positivas que permita mantener y valores

todos y cada uno de los recursos locales.

2.2.3. Caracteristica del ecoturismo
Existen caracteristicas no refutables que definen el ecoturismo, sefialada por
Bolivar (2008):

1. Minimos impactos al medioambiente.

2. Activa participacion de las comunidades receptoras
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3. Presencia relevante del aspecto educativo para la preservacion del ambiente

4. Amplios beneficios econdmicos para las comunidades receptoras.

A estos se agregan para formar los 7 principios del ecoturismo sostenible,como lo
expresa: Bolivar (ob.cit), la implementacion de experiencias positivas para todos los
involucrados, el aporte de fondos para la conservacion ambiental, la integracion o
sensibilizacion del ambiente politico, social ambiental a las practicas de ecoturismo.

Cada uno de estos principios merece un trato especial, uno mas, otros menos
enjundiosos, pero siempre reconociendo su importancia para que esta mezcla pueda
presentar resultados que le hagan ser un elemento positivo agregado a las no siempre
prudentes practicas del turismo tradicional.

2.2.4. Tipos de ecoturismo

De acuerdo a Grepe (2001), estratifica el ecoturismo de la siguiente manera:

1. El ecoturismo o turismo ecoldgico: Es la modalidad de turismo naturalista mas
especializado, se fundamenta en la oferta de los atractivos naturales (flora, fauna,
geologia, geomorfologia, climatologia, hidrografia, etc.), con la integracion de las
comunidades locales y a través de empresas Ecoturisticas. Donde existe una politica

de planificacion y manejo de los recursos naturales a todos los niveles.

2. Turismo de aventura: Es aquel donde el contacto con la naturaleza requiere de
grandes esfuerzos y altos riesgos. Cuenta con mayor diversidad de actividades,

destacandose en el pais las siguientes:

a) La practica de los réapidos de los rios (rafting, tubing y canotaje)
b) Cabalgatas o caminatas a caballo.

c) Ciclismo de montafia (Mountain bike);

d) Espeleologia deportiva (cavinge) Montafiismo

) Buceo deportivo
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g) Parapente
h) Vuelo en ala Delta

3. El agroturismo: Su finalidad es mostrar y explicar al ecoturista todo el proceso de

produccién de las fincas agropecuarias y las agroindustrias.

4. El agroecoturismo: Es aquel donde se dan conjunto de relaciones sociales
campesinas, el visitante se aloja en habitacion con estandares turisticos, pero participa

de las labores agricolas, convive y consume los alimentos con la familia.

5. El ictioturismo o pesca deportiva: Es la actividad turistica naturalista dibujada
para el ecoturistas conservacionista inclinado por la pesca. Disfruta la sensacion de
capturarla, medirla, pesarla y devolverla nuevamente al agua, para evitar la extincion

de las especies. Poco desarrollada en el pais.

6. El turismo rural: Modalidad de turismo naturalista donde se oferta la habitacion
sin participar activamente en las actividades econémicas de la comunidad. No se

oferta en el pais.

7. Turismo cientifico: Es una oferta de una “Estacion Bioldgica” en area protegida
para que cientificos naturalistas puedan realizar investigaciones en Biologia,

Botanica, Zoologia, Biogeografia, Ecologia, entre otras.

8. Esoturismo. El turismo esotérico esta de moda. De acuerdo Castillejos (2012),
sefiala: Se llevan a cabo recorridos magicos con sacerdotistas, chamanes, etc. Todo
esto acompafado de visiones, oraculos y profecias. Incluso se ofrecen viajes a lugares
“energéticos” donde encontrarse a uno mismo esta asegurado. A veces este tipo de
turismo es incentivado por novelas, leyendas que despiertan el interés del turista por
conocer el escenario donde se llevo a cabo esa historia que algin momento fue
narrada por un historiador o cronista.
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Asimismo, en Ameérica este tipo de turismo esta totalmente extendido, sobre todo se
da en America del Sur. Los lugares més visitados son La Isla de Pascua (Chile), la
Puerta del Sol (Bolivia), el desierto de Guajira (Colombia) y el Machu Pichu (Perq).
En Argentina, el Cerro Uriotico es visitado cada afio por turistas ya que se cree gque
aqui se encuentra una de las “puertas enérgeticas” del planeta que comunica con otros
mundos.

2.2.5. Programa de capacitacion ecoturistica

Al respecto, se tomé en cuenta que segin Taba (2000), el programa se concibe
“como un plan de aprendizaje que, por tanto, debe representar una totalidad organica
y no tener una estructura fragmentaria” (p. 7). Asimismo, dicho autor insiste en que
las decisiones tomadas con relacion al mismo “tengan una base reconocida, valida y
con algin grado de solidez a partir de la inclusion de una teoria” (p. 7). Es decir, que
la estructura del programa, tiene caracteristicas que permiten presentar los contenidos
de manera secuencial dando ademas oportunidad para ser adaptado a diversos
contextos al estar basado en tedricos versados en la temética concerniente al mismo.

En este orden de ideas, Arteaga (2010),define el programa de capacitacion como
“un instrumento de gestion que resulta del analisis, elaboracion y consenso y por el
que se estableceran objetivos, estrategias, planes, proyectos y actividades organizadas
a corto, mediano y a largo plazo” (p.151). En efecto, cuando se planea el disefio del
mismo, se deben tener presente los aspectos sugeridos por el autor, para lograr la
conformacioén de una accion capacitadora integral.

Desde esta perspectiva, se plantea el desarrollo del programa de capacitacion
ecoturistica en el Parque Natural Montafia Los Pozuelos dirigido a los habitantes de
San José de la Montafia, en el Municipio Guanare del estado Portuguesa, al
considerar que este permitira mejorar el destino turistico de manera planificada
involucrando a los diferentes actores publicos, privados o sectoriales e identificando
los papeles y el nivel de participacidén de cada uno en este proceso gue representa un

vehiculo para la preservacion del medio natural.
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2.2.6. Sensibilizacion turistica

La expresion sensibilizacion, se asocia a expresiones como la concienciacion y la
adopcion de valores hacia un objeto determinado. En este sentido, Morant (2008), al
referirse a la sensibilizacién ambiental afirma que esta:

Tiene como objetivo concienciarnos de todo aquello que ocurre a nuestro
alrededor, asi como de los cambios y efectos que ocasionamos en el medio
que nos rodea. A través de la educacion ambiental conocemos los procesos
que se producen en nuestro planeta, los efectos que nuestras actividades tienen
sobre ellos y, por lo tanto, nos ensefia a minimizar y evitar estos efectos

(p.42).

Al mencionar la definicion del autor, se trasvasa su contenido a la sensibilizacion
turistica, teniendo presente que los seres humanos han de estar concienciados para la
utilizacion adecuada de los recursos existentes en el medio natural, tarea que compete
tanto a los prestadores de servicios como a quienes tienen por habito realizar visitas a
diversos sitios calificados como turisticos, los cuales deben procurar la preservacion
de la cultura popular traducida en los usos y costumbres propios de la idiosincrasia de
cada pueblo. Por consiguiente, se precisa de programas como el planteado en la
presente investigacion, para el fortalecimiento de la sensibilizacion turistica en los

ciudadanos y ciudadanas.

2.2.7. Desarrollo de la Actividad Turistica Local

Los recursos naturales y culturales de una determinada region constituyen el
punto focal para el desarrollo de la actividad turistica, en tanto se convierten en
atractivos que pueden ser aprovechados para incentivar el disfrute por parte de
visitantes tanto nacionales, como aquellos provenientes de otros paises. Esto es lo que
Garcés (2010), denomina turismo local; una forma de actividad econdmica y social
que incluye la participacion directa o indirecta de las comunidades, planteando la idea
del desarrollo local como “...un proceso enddgeno registrado en pequefias unidades
territoriales y asentamientos humanos capaz de promover el dinamismo econémico y

la mejoria en la calidad de vida de la poblacion.” (p.52). Esto implica la capacidad
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que tienen los grupos humanos para estructurarse, y actuar en consecuencia para
alcanzar fines comunes.

El surgimiento de la teoria del desarrollo local aplicado al area del turismo, es la
respuesta a un cambio de paradigma con respecto al caracter global que tenia esta
actividad todavia a finales del siglo XX, enfocada hacia la generacion de desarrollo
nacional. De manera que, como lo acota Yanza (2012), “...la expectativa paso al
nivel local, generalmente a escala municipal, y en el marco de la descentralizacion y
la reconversién productiva, muchos municipios apostaron a la actividad turistica para
reactivar sus economias. Para que el turismo pueda desarrollarse en una determinada
localidad, se requiere no solo de atractivos sino también de una planificacion que
contemple la influencia de los factores econémicos, sociales, cultural y también los
de orden ambiental, tomando en cuenta el concepto de sostenibilidad referido en el
punto anterior, es decir para lograr el punto de equilibrio entre los factores
mencionados.

2.2.8 Gestioén del talento humano

El talento humano en el sector servicios, especificamente en el turismo,
constituyen hoy dia el principal elemento para la prestacion del servicio y forman
parte de la poblacion que debe estar formada y capacitada para entender y resolver las
necesidades de las personas que se trasladan de su lugar de residencia hacia el lugar
de visita, es decir, el turista. Al respecto, Chuquisengo (2005), define la gestién del
talento humano como “el proceso administrativo de planear, ejecutar y controlar no
solo el recurso humano sino también otros factores que dan diversas modalidades a
esa actividad: conocimientos, experiencias, motivacion, intereses vocacionales,
aptitudes, actitudes, habilidades, potencialidades, salud” (p. 2).

Por consiguiente, el desarrollo del talento humano en sus diferentes formas, ya sea
de formacion, capacitacion o adiestramiento son vitales para el crecimiento de la
actividad turistica en cualquier parte, por cuanto de ellos depende su consolidacion en
el tiempo o su desaparicion, ya que conforman la fuerza creadora y se debe prestar

especial atencion hacia aquellas comunidades que tengan vocacion de servicio, por
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cuanto se insercion en las diferentes empresas turisticas estaran acordes con los
diferentes tipos de servicios que se generan en el sector turismo.

Por lo tanto, la formacién consiste en modificar o desarrollar competencias
mediante la experiencia o el estudio, aplicando un esfuerzo sistematico y planificado
con el fin de llegar a conseguir una determinada capacitacion, la cual es entendida
como dotar de destrezas y habilidades practicas a las personas en aquellas &reas
especificas del quehacer diario, y por competencias se entiende la combinacion de
conocimientos, habilidades y actitudes que se requieren para desarrollar una
determinada funcién de manera adecuada. Por tanto, formar un empleado implica
modificar o ampliar sus conocimientos, lo que le permitira saber hacer ciertas tareas,
desarrollar habilidades para poder hacerlas, o tener actitudes relacionadas con el
comportamiento y la motivacion, y el querer hacerlas.

En este orden de ideas, es necesario y de vital importancia el nacimiento de las
universidades en cualquier region como entes formadores del talento humano para los
sectores que se desarrollen en la region, es decir, aquellas actividades que le son
propias a la misma y por otro lado, también son de vital importancia la creacion de
centros de capacitacion y adiestramiento para aquellas personas que de una manera u
otra no tienen especial interés en desarrollar una carrera universitaria o técnica,
entonces acceden a su capacitacion en oficios que le son afines. Evidentemente, la
carencia de un Centro de Formacion y capacitacion turistica del talento humano en
todos los niveles, necesarios para la prestacion del servicio turistico, repercute
negativamente sobre la calidad del servicio en areas que pueden ser aprovechadas
para el mejoramiento socioeconémico de las comunidades.

Por ello, mediante estudios de mercado se implementan soluciones a las demandas
actuales y futuras del sector desarrollando sus productos y servicios en conjunto con
los integrantes del sistema turistico regional. Por otro lado, desempefiara un papel
fundamental en la integracion del sistema turistico local y regional, apoyando la
estandarizacion de la calidad del servicio prestado, difundiendo técnicas y
conocimientos, por parte de facilitadores con experiencia en oficios basicos del

negocio turistico. En forma general, los servicios que prestard el Centro estan
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orientados en el &rea de certificacion de competencias en alojamiento, alimentos y
bebidas, servicios complementarios, transporte turistico, gestion de posadas y
restaurants, formacion de emprendedores, guias de turismo.

2.2.9 Educacion ambiental

El ser humano forma parte de un sistema global de relacion, sustentado en el
contexto del medio circundante, bien sea que haya sido transformado por el hombre o
mantenga de alguna manera su estructura natural. Por consiguiente, se precisa de un
sentido de pertenencia e identificacién de las personas con su entorno para que
asuman actitudes proactivas, aspecto que debe ser fortalecido desde temprana edad
para lograr la consolidacion de la conciencia ambientalista.

De este modo, surge la educacion ambiental, que para la Organizacion de las
Naciones Unidas la Educacion, Ciencia y Cultura (UNESCO, 1996), en el
Congreso Internacional sobre Educaciony formacion en medio ambiente
“Se concibe como un proceso permanente de concienciacion sobre el medio, en el
que se adquieren conocimientos, valores, competencias y experiencias, y la voluntad
para actuar en la resolucion de los problemas actuales y futuros del medio
ambiente” (p. 828).

En el marco de lo planteado, la educacion ambiental no es mas que la
internalizacion de saberes que llevan al ser humano a sentirse como un miembro
mas del medio y por consiguiente estara en capacidad de asumir una actitud
valorativa del mismo, evitando o previniendo situaciones como la contaminacion en
sus diversas maneras, la tala, pesca o quema indiscriminada, la proteccién a la flora 'y
fauna silvestre, la promocién de précticas ambientales, incursion al ecoturismo.

De este modo, sabra utilizar los recursos naturales, asimismo, controlar la calidad
del medio ambiente de manera que éste no se deteriore, sino que lo mejore
acertadamente; asi como también para adquirir actitudes, motivaciones, intereses
activos que le permitan resolver individual y colectivamente los actuales problemas
previniendo aquellos que puedan surgir y seguir disfrutando de manera consciente el
uso de los recursos naturales a través del turismo responsable, dado que hoy dia la

humanidad dispone de diversos medios para resolverlos, como es principalmente la
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formacion de los estudiantes, grupos sociales y familiares.

La formacion de las buenas précticas ambientales, enfoca el proceso de la
educacion ambiental, la cual origina expectativas en las comunidades, es decir,
genera comportamientos ecologicos que van a beneficiar a una colectividad en su
habitat natural, de lo contrario se establecera un deterioro ambientalista que puede
incidir en la destruccion del ecosistema natural.

Se puede probar por lo expuesto que, los valores ambientales pueden fortalecer al
proceso integral del aprendizaje, debido a que por medio de estos se puede planificar
un programa con el propésito de orientar a una comunidad o poblacion a estar en
contacto con la naturaleza y buscar alternativas para evitar su deterioro, de manera
que no se produzcan debilidades que contribuyan a la destruccion del medio natural,
proyectando turisticamente una zona natural sin causar un impacto a los recursos
agua, suelo, clima, fauna y flora autoctonos.

En este orden de ideas, la fauna y flora autdctona, en palabras de Rodriguez
(1998), “constituye el conjunto de especies animales y vegetales que forman parte de
una determinada area geografica, que se pueden encontrar en un ecosistema
determinado y se distinguen por sus caracteristicas particulares” (p.62). Bien plantea
el autor la condicion de las especies autdctonas, que se distinguen por sus
particularidades; por ejemplo, el frailejon de las zonas frias, la tuna y el cardon de los
suelos arenosos, el colibri o tucusito, que en Venezuela existen 104 especies
registradas, 36 de las cuales habitan en el cerro El Avila, y la lapa que habita en el
sector en estudio.

Otro aspecto importante para el ecoturismo lo constituye la reforestacion segun el
Banco Mundial (2000), “Las plantaciones y la reforestacion de las tierras deterioradas
y los proyectos sociales de siembra de arboles producen resultados positivos, por los
bienes que se producen y por los servicios ambientales que prestan” (p.45). Significa
entonces, que los residentes de las areas turisticas, deben implementar este tipo de
actividad que contribuye con el ornato, la disminucion del efecto climéatico e

igualmente provee de oxigeno necesario para los seres vivos.
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Por otra parte, se ha de controlar la flora silvestre, evitando la tala y quema
indiscriminadas, que segun Ruiz (2012), “est asociada a diferentes necesidades
como la agricultura, ganaderia, fabricacion de muebles y de papel, amenazan la vida
sobre el planeta y puede tener efectos muy graves en el clima mundial, lo cual dafaria
el equilibrio de ese sistema” (p.1). En efecto, estas practicas consideradas ancestrales,
se han ejecutado con la intencion de obtener insumos para las actividades
desarrolladas por el hombre; sin embargo, las mismas cuando son indiscriminadas y
sin control entorpecen el equilibrio ambiental.

En el orden de las ideas expuestas, es evidente que se dispone de informaciones
que permiten enfatizar la propuesta de un programa de capacitacion ecoturistica en el
Parque Natural Montafia Los Pozuelos dirigido a los habitantes de San José de la
Montafia, en el municipio Guanare estado Portuguesa, la cual toma en cuenta el
aporte de los autores versados en la tematica ecoturismo, capacitacion y educacion
ambiental, con la finalidad de consolidar la formacion de promotores ecoturisticos en

el mencionado parque.

2.3. Bases legales

Las bases legales de la investigacién, estaran sustentadas en las legislaciones
vigentes como seran la Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela
(1999), la Ley Organica del Turismo (2008), y la Ley Orgéanica de las Comunas
(2009), Ley Organica del Ambiente (2007), de las cuales fueron seleccionados los
articulos mencionados en los parrafos subsiguientes.

Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999), en el Titulo VI que
trata Del Sistema Socio Econémico. Capitulo I. Del Régimen Socio Econémico y de
la Funcién del Estado en la Economia, expresa en el articulo 310:

El turismo es una actividad econdmica de interés nacional, prioritario para el
pais en su estrategia de diversificacion y desarrollo sustentable. Dentro de las
fundamentaciones del régimen socioecondmico previsto en esta Constitucion, el
Estado dictara las medidas que garanticen su desarrollo. El Estado velara por la
creacion y fortalecimiento del sector turistico nacional.



El estado esté en el deber de fomentar y apoyar al turismo como un aporte para
el desarrollo de la nacion, la cual genera ingresos y promociona la integracion de
personas a través de empleos directos e indirectos, sin descartar los lineamientos
establecidos por el Estado para crear un Optimo desarrollo de actividades que
generen un desarrollo sustentable.Ademas la Ley Organica de Turismo (2008), en
el Capitulo Il. De la Coordinacion de la Actividad Turistica. De las atribuciones de
los municipios, norma:

Articulo 32 Los municipios, en lo que compete a su ambito territorial, y
dentro de un marco de cooperacion y coordinacion con el Poder Pablico
Nacional y Estadal, con la incorporacion y participacion de las
comunidades organizadas, consejos comunales y demas formas de
participacion popular, incluiran dentro de sus actividades las siguientes: 1.
Formular los Proyectos Turisticos en su circunscripcion, en concordancia
con los lineamientos y politicas dictadas por el Ministerio del Poder
Popular con competencia en turismo. 2. Ejecutar en forma armonica los
planes de ordenacion del territorio, en el ambito de sus competencias,
conforme con el espacio turistico existente y con el Plan Estratégico
Nacional de Turismo. 3. Apoyar, asesorar y acompaiiar las iniciativas
turisticas de las comunidades organizadas, consejos comunales y demas
formas de participacion popular, para el desarrollo turistico. 4. Elaborar,
compilar y mantener actualizadas las estadisticas de la oferta y la demanda
turistica en su territorio, para la planificacion turistica, con la cooperacion
de las comunidades organizadas, consejos comunales y demas formas de
participacion popular, en concordancia con los lineamientos dictados por el
Ministerio del Poder Popular con competencia en turismo, asi como
destinar los recursos financieros necesarios para tal fin. 5. Elaborar,
actualizar, publicar y difundir el inventario del patrimonio turistico de los
prestadores de servicios turisticos y el catalogo turistico municipal.

En este contexto es importante sefialar que cualquier actividad turistica que
genere un bienestar a la poblacion, es importante que los organismos de turismo
apoyen tal gestion comunitaria, lo que hace posible el incremento del trabajo
participativo con la comunidad y organismos gubernamentales y asi darles el
asesoramiento adecuado para la proyeccion de sus ideas, el aporte de nueva
informacion turistica y ambiental que se sume a un inventario de patrimonio
turistico local y la incorporacion de nuevas sociedades o micro empresarios al
mercado turistico.

Por su parte, la Ley Organica de las Comunas (2009). Capitulo I1l. Del Consejo

de Planificacion Comunal. Plan comunal de Desarrollo.
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Articulo 32. En cada Comuna se elaborara un Plan Comunal de Desarrollo,
bajo la coordinacion del Consejo de Planificacion Comunal, en el cual se
estableceran los proyectos, objetivos, metas, acciones y recursos dirigidos a
darle concrecion a los lineamientos plasmados en el Plan de Desarrollo
Economico y Social de la Nacion, el Plan Regional de Desarrollo y los
lineamientos del Consejo Federal de Gobierno, tomando en cuenta los
patrones de ocupacidn del territorio, su cultura, historia, economia y ambito
geogréfico. Dicho plan se formulara y ejecutard, a partir de los resultados de
la aplicacion del diagnéstico participativo, y de lo acordado en el
mecanismo del presupuesto participativo, contando para ello con la
intervencion planificada y coordinada de las comunidades que conforman la
Comuna.

Por lo que la Ley Organica del Ambiente (2007).Titulo IV. Dela Educacion
Ambiental y la Participacion Ciudadana. Capitulo 1. De la Educacion Ambiental.
Consideracion de Aportes.

Articulo 38 En el proceso de educacion ambiental, se tomaran en
consideracién los aportes y conocimientos tradicionales de los pueblos
y comunidades indigenas y de otras comunidades organizadas, asi como
las técnicas e innovaciones, asociados al uso de los recursos naturales y
de formas de vida ecoldgicamente armdnicas.

Es importante la presencia de un consejo comunal o de otra organizacion local
para el disefio de un programa de capacitacion ecoturistica, ya que permite darle
mas credibilidad a los proyectos a ejecutar y sirven como un ente mediador para el
éxito de las metas que se plantean en la investigacién, asimismo la importancia de
un diagndstico de la comunidad en cuanto a los recursos humanos, naturales,
culturales, religiosos e histérico que complementen el disefio del programa de
capacitacion sin alterar el patrimonio local, promoviendo la conservacion y buenas
practicas ambientales, trayendo como consecuencia la preservacion del ecoturismo

en el Parque natural Montafia Los Pozuelos.
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Tabla 1. Operacionalizacion de las variables
Obijetivo general: Proponer un programa de capacitacion ecoturistica en el Parque Natural Montafia Los Pozuelos dirigido

a los habitantes de San José de la Montafia, en el municipio Guanare estado Portuguesa

33

Variable Definicion conceptual Definicién operacional Dimensién Indicador Items
Es un procedimiento | Es un procedimiento | Ecoturismo Definicion 1
complejo,  dindmico y | complejo, dinamico y Principios. 2
permanente que, si bien se | permanente que, requiere un Inventario de patrimonio
rige por principios béasicos | tratamiento  especial  que turistico 34
de todo proceso de | contempla la participacion
planificacién, requiere un | oportuna y activa de todos los
tratamiento  especial que | actores involucrados, a fin de
contempla la participacion | lograr la atenciéon adecuada a Sensibilizacion turistica 5,6
Programa de oportuna y activa de todos | ecoturistas a fin de que se | Capacitacion Gestion del talento humano
Capacitacién los sectores involucrados. realice un viaje 7,89
Ecoturistica MINTUR (2009 p. 10), a fin | ambientalmente responsable,
de que se realice un viaje | para disfrutar del medio
ambientalmente responsable, | natural y de la cultura de los
a regiones poco perturbadas | habitantes.
para disfrutar del medio | (Sanchez 2016) Importancia
natural y de la cultura de los Educacion ambiental | Flora y fauna autéctona 10
habitantes, para promover Reforestacion 11
tanto en la apreciacion de las Tala o quema 12
riquezas naturales y Actividades formativas 13
culturales. 14
Fundaecoturismo
(2002.p.10).

Fuente: Sanchez (2016)
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CAPITULO 11
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. Naturaleza de la investigacion

La metodologia, constituye la estrategia que se utiliza para descubrir todos los pasos
que se van a seguir en el estudio que sera desarrollado, dirigido a aplicar los métodos
y procedimientos por medio delos cuales se logra cumplir los objetivos de esta
investigacion.Por ello, la misma esta enmarcada en el paradigma cuantitativo,
fundamentado en la recoleccion y andlisis de datos. En tal sentido, se asume el
paradigma positivista con enfoque cuantitativo, el cual segin argumenta Tamayo
(2007):

Este tipo de investigacion elige una idea, que transforma en una o varias
preguntas de investigacion relevantes; luego de estas deriva hipotesis y
variables; desarrolla un plan para probarlas; mide las variables en un
determinado contexto; analiza las mediciones obtenidas (con frecuencia
utilizando métodos estadisticos), y establece una serie de conclusiones respecto
de la (s) hipotesis (p.18).

En tal sentido se hizo pertinente lablsqueda de datos relacionado con el objeto de
estudio mediante procedimientos estadisticos con enfoque cuantitativo que aportaron
valores numéricos acerca de la variable propuesta relacionada con la capacitacion
ecoturistica a través del empleo de métodos objetivos para su posterior analisis
mediante la estadistica descriptiva.

3.2. Tipo y disefio de la investigacion
La realizacion de este estudio pretendié la propuesta de un programa de

capacitacion ecoturisticaen el Parque Natural Montafia Los Pozuelos dirigido a los
habitantes de San Jose de la Montafia, en el Municipio Guanare del estado
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Portuguesa, en tal sentido se insert6 en el tipo de investigacion de campo, al asumir la
definicion aportada por Ramirez (2004), para quien la misma comprende:

El analisis sistematico de problemas en la realidad, con el propdsito bien sea de
describirlos, interpretarlos, entender su naturaleza y factores constituyentes, explicar
usos y metodos caracteristicos de cualquiera de los paradigmas o enfoques de
investigacion conocidos o en desarrollo. Los datos de interés son

recogidos en forma directa de la realidad, en este sentido se trata de
investigaciones a partir de datos originales y primarios (p.5).

La investigacion de campo, tiene la particularidad de exigir el contacto directo del

autor con la poblacion, en el lugar especifico donde la misma se desarrolla, lo cual
dio una vision objetiva de los factores y elementos que influyen en esta propuesta. De
tal manera que, los datos se recogieron de manera directa por medio de un
cuestionario que se aplicé a la poblacion seleccionada.
En este orden de ideas, el estudio de campo se realiza en contacto directo con la
comunidad, grupo 0 personas que son motivo de estudio, es decir, los problemas
sociales planteados se estudian en su ambiente natural, en la realidad misma donde se
producen. De alli, que para De La Fuente (2006), el trabajo de campo asume:

Las formas de la exploracion y la observacion del terreno, la encuesta, la
observacién participante y el experimento. La primera se caracteriza por el
contacto directo con el objeto de estudio, del modo que trabajan el arquedlogo y
el topografo. La encuesta consiste en el acopio de los testimonios orales y
escritos de personas vivas. La observacion participante combina los
procedimientos de las dos primeras. En ocasiones, el observador oculta su
verdadera identidad para facilitar su inmersion en el fenémeno del estudio y la
comunicacion con los involucrados (p.45).

Dentro de este marco conceptual, la realizacion del estudio de campo permitid
observar y recolectar los testimonios directamente de la realidad obteniendo los datos
de medicion y de ejecucion, entre los habitantes de San José de la Montafia, para
posteriormente analizar e interpretar los resultados de estas indagaciones, las cuales
Ilevaron a formular la propuesta, las conclusiones y recomendaciones.

Por otra parte el disefio de investigacion, no es mas que el esquema general que
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adopta el investigador para responder al problema planteado. En el mismo, se
desglosan las estrategias basicas desarrolladas para generar informacion exacta e
interpretable. Seglin sabino (2002), “su objeto es proporcionar un modelo de
verificacion que permita contrastar hechos con teorias, y su forma es la de una
estrategia o plan general que determina las operaciones necesarias para hacerlo”
(p.91). En otras palabras, es un plan coherente y racional de trabajo, con una
estrategia orientada a la correcta seleccion de técnicas de recoleccion y analisis de los
datos.

Sobre este particular, se asume el disefio no experimental, el cual Hernandez,
Fernandez y Baptista (2008), definen como “la investigacion que se realiza sin
manipular deliberadamente variables. Es decir, Se trata de estudio donde no hacemos
variar en forma intencional las variables independientes para ver su efecto sobre otras
variables”. (p. 205). Tal criterio, toma en cuenta que la investigacion plantea una
propuesta como alternativa de solucién al problema en estudio, razones por las cuales
la poblacion serd abordada Unicamente con fines de concretar el diagnostico
pertinente.

Por otra parte, tomando en cuenta los objetivos de investigacion planteados, se
asume la modalidad que de acuerdo con lo descrito por la Universidad Pedagogica
Experimental Libertador (2008); “consiste en la elaboracion y desarrollo de una
propuesta de un modelo operativo viable para solucionar problemas, requerimientos o
necesidades de organizaciones o grupos sociales” (p.21). De acuerdo con esta
definicién, el proyecto genera una solucion que pretende solventar el problema, una
vez que el investigador tome la decision de especificar un conjunto de actividades y
tareas, en las que se proponen la aplicacién de técnicas adecuadas para la obtencion
de resultados que satisfagan las necesidades de solucién que deberan aplicarse.

Por ello, la creacion de un programa de capacitacion ecoturistica, dentro de un
proyecto factible se conoce tambien como el nombre de investigacion y desarrollo,
definido por Barrios (2002), como “la investigacion, elaboracion y desarrollo de una
propuesta de un modelo operativo viable para solucionar problemas, requerimientos o

necesidades de organizaciones o grupos sociales” (p.7).
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Bajo este enfoque, es una investigacién orientada hacia la innovacién de
programas educativos enel ambito turistico, que busca preparar académicamente a
personas que sientan inclinacion hacia la actividad turistica, especificamente en San
José de la Montafia del municipio Guanare, estado Portuguesa, region objeto de
estudio. Se enmarca dentro de esta modalidad de investigacion porque la intencion es
planificar el contenido del programa de capacitacion ecoturistica, que conllevo el
desarrollo de tres fases como fueron el diagnostico, estudio de factibilidad y el disefio
de la propuesta.

3.3. Fase I: Diagnostico

Esta fase, permitio evidenciar la dimension del problema en estudio, por medio de
los datos recogidos con la técnica encuesta y como instrumento el cuestionario, que
se administrd a los habitantes de San José de la Montafia del municipio Guanare,
estado Portuguesa, con el propésito de indagarla necesidad de los habitantes de San
José de la Montafia de un programa de capacitacion ecoturistica; para ello, se dio
cumplimiento a los siguientes componentes de dicha fase.

3.3.1. Poblacién y Muestra
Segln Arias (2006), “la poblacion es un conjunto finito o infinito de elementos

con caracteristicas comunes para las cuales seran extensivas las conclusiones de la
investigacion”(p.81). En el caso del estudio, la poblacién finita estuvo conformada
por 642 personas nativas de la comunidad, de las cuales muchos se dedican a diversas
labores, tanto educativas, ama de casa,agricultores a medio y a tiempo completo, de
San José de la Montafia del municipio Guanare, estado Portuguesa.

En este mismo orden de ideas, Arias (ob.cit), argumenta que la muestra“es un
subconjunto representativo y finito que se extrae de la poblacién accesible” (p.81).
Por lo que se empled una técnica de muestreo intencional para la poblacién objeto de
estudio y los elementos son escogidos con base en criterios o juicios preestablecidos
por el investigador (Arias 2006). Por lo que se tomd como referencia a un grupo de
40 personas, que fue consultado acerca de la necesidad de los habitantes de San José

de la Montafia de un programa de capacitacion ecoturistica,quienes forman parte del
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grupo de residentes que realizan actividades turisticas en el Parque Natural Montafia
Los Pozuelos en el Municipio Guanare del estado Portuguesa.

3.3.2. Tecnicas para la recoleccion de datos

Al plantearse la técnica de recoleccion de datos, la misma forma parte del conjunto
de procedimientos de que se vale la ciencia o el arte para lograr un determinado
resultado. Para Balestrini (2003), la misma “trata de introducir en primer término
aspectos relacionados con el anélisis de documentos y de fuentes bibliograficas” (p.
132); es decir, que en general es un recurso que el ser humano utiliza como medio
para alcanzar un objetivo, en especial su bienestar, suprimiendo ciertas necesidades.
Ahora bien, la aplicacion de una técnica conduce a la obtencion de informacion, la
cual debe ser guardada en un medio material de manera que los datos puedan ser
recuperados, procesado, analizado e interpretado posteriormente.

En este orden de ideas, la técnica empleada en este estudio fue la encuesta al tomar
en cuenta que para Sabino (2002), “si queremos conocer algo sobre la conducta de las
personas, lo mejor... es preguntarselo directamente a ellas. Se trata de requerir
informacion a un grupo socialmente significativo de personas acerca de los problemas
en estudio... (p. 104). Ciertamente, al aplicarse dicha técnica, el sujeto correlaciona
lo preguntado en cada item del cuestionario con la realidad subyacente en su entorno
inmediato y emite una respuesta que al ser analizada de manera cuantitativa, se

convierte en un valor numérico que da idea de la magnitud del problema en estudio.

3.3.3. Instrumento para la recoleccion de datos

Sabino (2002), define los instrumentos como: “cualquier recurso de que se vale el
investigador para acercarse a los fendmenos y extraer de ellos informacion. Dentro de
cada instrumento concreto pueden distinguirse dos aspectos diferentes: forma y
contenido” (p. 88). Por ello, se disefid un instrumento acorde con las dimensiones e
indicadores formulados; de alli, que en esta investigacion el mismo fue estructurado
con catorce (14) items, tipo escala de Likert; elaborado bajos la categorias, (S)
Siempre; (CS) Casi Siempre; (AV) A veces; (CN) Casi Nunca; (N) Nunca; de modo
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que los encuestados tengan la facilidad de responder de forma abierta seleccionando
la alternativa que mas le convenga.
3.3.4. Validez del Instrumento

Luego de haber disefiado el instrumento para la colecta de datos, el mismo se
presentd para ser evaluado y confirmada su validez segun juicio de expertos, siendo
ellos dos (2) expertos en educacion ambiental y un metoddlogo, quienes mediante una
matriz de validacion determinaron que el instrumento es valido para ser aplicado. La
validez del instrumento segin Ruiz (1998) se entiende como “aquella trata de
terminar hasta donde los items del instrumento son representativo del dominio del
contenido”(p.34).

En tal sentido, se entregd a cada experto el instrumento que fue disefiado,
adjuntando los objetivos, titulo, la operacionalizacion de las variables, y un formato
disefiado para que emitieran las observaciones, siguiendo los criterios dejar, eliminar,
modificar o incluir otro item, las cuales se tomaron en cuenta para la reformulacion
de los items que fueron indicados, con la finalidad de presentarlos con mayor claridad
en la redaccion de la proposicion para su mejor entendimiento por los ciudadanos

que se encuestaron.

3.3.5. Confiabilidad del Instrumento
Por consiguiente, la confiabilidad es una técnicas que determinan la utilidad de los

resultados de un instrumento de medicion es su grado de reproducibilidad. Esta se
refiere al hecho de que los resultados obtenidos con el instrumento en una
determinada ocasién, bajo ciertas condiciones, deberian ser similares si volviéramos a
medir el mismo rasgo en condiciones identicas. En relacion con lo anterior expuesto
anteriormente, Hernandez, Ferndndez y Baptista (2009), indica que esta se refiere “al
grado en que la aplicacidn repetida de un instrumento, se procedera a realizar una
prueba piloto a sujetos con caracteristicas analogas” (p.346).

En el mismo orden de ideas, para la confiabilidad del instrumento, este se aplicé a
una pequefia poblacion mediante una prueba piloto a cinco (5) personas excluidos de

la poblacion objeto de estudio pero con similitudes a esta; por lo que los resultados de
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su aplicacion fueron analizados por medio del coeficiente Alpha Cronbach, sefialado
por los mencionados autores como el acto que *“ Consiste en calcular un coeficiente
numérico cero (0) y uno (1) esto indica, que a medida que el valor se acerque a uno
(1) el instrumento presenta mayor confiabilidad, ya que demuestra su consistencia

interna” (p.353). Para esto, se utiliza la siguiente formula:

a=_N S?t-38% (Yi)=
N-1 S2x

En donde: a: coeficiente de Cronbach, N: niimero de items utilizados para el
calculo, Y's%: Sumatoria de la varianza de cada Item, Yi: Varianza total de los items.
Procedimiento
a= N S2t-£5? (Vi) = 1468.96 -5.36= 1j)76* 0.9227 =0,9762 = 0,98

N1 [ st 141 68.96

De acuerdo al método aplicado para la confiabilidad del instrumento se realizaron
los calculos respectivos, cuyo resultado es, a= 0,98. De alli, que para determinar el
grado de confianza se tomaron en cuenta los rangos y magnitudes propuestas por
Ruiz (1998), quien indica que los items cuyo rango sea igual o mayor de 0.60 se
consideran confiables.

Por tanto, al establecerse la confiabilidad, se procedio a la administracion del
cuestionario disefiado a la poblacion en estudio, al resultar con un alto grado de
confianza, lo cual quedd demostrado al aplicarse la escala de rangos y magnitudes
propuesta por dicho autor.

3.3.6. Técnicas de anélisis de datos

El anélisis de datos encierra dos (2) procedimientos: La organizacion de los datos
y la descripcion y andlisis de los mismos. Por otro lado los datos obtenidos por la
muestra en estudio fueron agrupados a través de cuadros estadisticos a partir del
proceso de tabulacion y calculo de la frecuencia porcentual. Cabe mencionar ademas,
que el analisis se efectué mediante el anlisis descriptivo, considerandose oportuno la
variable sefialada junto con las dimensiones ecoturismo, capacitacion y educacion

ambiental. En este sentido, Sabino (2002), este permite “...resumir y comparar las
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observaciones efectuadas en relacion a una determinada variable o efectuar
inferencias” (p. 184). En efecto, con este procedimiento se cotejo la teoria
desarrollada con la problematica observada en el objeto de estudio y los datos
aportados por la muestra seleccionada intencionalmente, el cual de manera exitosa
sefiala los datos que se buscaban a través de las experiencias, conocimientos,

aptitudes entre los lugarefios de diferentes edades.
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CAPITULO IV
ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

4.1. Fase 1: Diagnostico

En este capitulo se presentaron los resultados de la investigacion obtenido
mediante la aplicacién del instrumento al objeto de estudio. Los resultados obtenidos
mediante la aplicacion del instrumento, fue sometido al tratamientodescriptivo e
inferencial de la estadistica. En tal sentido, Herndndez (2009), sefiala que: “son
procedimientos estadisticos utilizados para manejar la informacion cuantitativa y
hacer que tenga sentido de razonamiento inductivo” (p.94).

Para la presentacién de la informacidn recolectada se utilizaron cuadros y graficos
de frecuencia simple y porcentual. Ademéas a cada uno se le realiz6 un analisis
descriptivo comparativo e inferencial mediante un comentario breve con la finalidad
de aclarar la informacién. La estadistica descriptiva seutiliz6 en el proceso de
recoleccion de datos, organizacion y tabulacion.

Es importante destacar que la fase de aplicacion del cuestionario estuvo
conformada por 14 items aplicado a 40 personas de San José de la Montafia del
municipio Guanare estado Portuguesa, la cual forma parte esencial de la etapa del
instrumento y la recoleccion de datos, proporcionando informacion necesaria y
asociada a los objetivos y variables con la que se elabord resultados y arribo a
conclusiones y recomendaciones. Asimismo la elacién de un cuestionario facilito la
manera de procesar cuantitativamente la informacion y realizar sus respectivos

analisis  inferenciales. A  continuacion se  desarrollan los  mismos.



43

Tabla 2. Distribucion de la opinion de los habitantes en la dimension ecoturismo con
los indicadores definicion y principios

Siempre Casi siempre Aveces | Casinunca Nunca
ITEMS

Fi % Fi % Fi % | Fi % Fi %

1. ;Sabe que es
ecoturismo? 16 40 7 17,5 0 0 0 0 17 | 425
2. ¢Seria posible que el
consejo comunal apoye
en la planificacion de
actividades para la
capacitacion ecoturistica?

Fuente:Sanchez (2016).
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Figura 1. Distribucion de la opinion de los habitantes en la dimension ecoturismo con
los indicadoresdefinicion y principios

El analisis del item 1, refleja que un 42,5 % de los habitantes nunca han conocido
sobre ecoturismo, asi como un 40% argumenta que siempre, un 17,5% casi siempre.
Por lo que se necesita capacitar a la poblacion en cuanto a un programa de
capacitacion ecoturistica. En este sentido Gomez (2012), define: El ecoturismo es el
turismo que se practica cuando el hombre escoge como destino los entornos naturales
donde se desenvuelven, los organismos cuyas relaciones con esos entornos estudia la
Ecologia. Dicho en otra forma, el ecoturismo es el turismo cuyo fin primordial es el
acercamiento con la naturaleza, para que ademas de disfrutarlo, puedan tambiéen
ensefiar, a quienes practican el ecoturismo, a sentirse en ambiente natural alejado de

la poblacidn, de la destruccion, de la depredacion, de la sequia, de la tala, sembrando
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en la conciencia de quien no es ec6logo, carifio y respeto por la naturaleza (p.32).

De igual modo, el item 2 muestra que respondieron en un 50% algunas veces seria
posible que el consejo comunal apoye en la planificacion de actividades para la
capacitacion ecoturistica, un 45% siempre y el 5% nunca. Por lo que la poblacion
necesita de un programa de capacitacion que sea para toda la poblacién y de este
modo se pongan en practica los principios del ecoturismo, tal como indica Honey
(1999), al afirmar que el mismo permite “Construir respeto y conciencia ambiental y
cultural; proporcionar experiencias positivas tanto para los visitantes como para los
anfitriones; proporcionar beneficios financieros y fortalecer la participacion en la
toma de decisiones de la comunidad local” (p.22-23).

Tabla 3. Distribucion de la opinion de los habitantes en la dimension ecoturismo con
el indicador inventario de patrimonio turistico.

Siempre Casi siempre | A veces | Casi hunca Nunca

ITEMS Fi] % | Fi | % | Fi |%]| F | % |Fi| %
3. ¢(Existen sitios de interés
turistico en la zona? 40 | 100 0 0 0 0 0 0 0 0

4. ¢(Sabes que el sector San
José de la Montafa es parque

23 57510 0 0 0 0 0 17 | 425
natural?
Fuente: Sanchez (2016)
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Figura 2. Distribucién de la opinion de los habitantes en la dimension ecoturismo con
el indicador inventario de patrimonio turistico.
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De acuerdo al item namero 3, el 100% de las personas respondieron que el sector
de San José de la Montafia, posee sitios de interés turistico. En relacion con el item
numero 4, el 57,5% de las personas respondieron que siempre han conocido que el
sector de San José de la Montaria es parque natural a diferencia del 42,5% nunca han
tenido conocimiento del mismo.Para Boullon (2010), expresa que: los atractivos
turisticos, son lugares de interés que los turistas visitan, normalmente por su
valor cultural, significancia historica, belleza, ofrece ocio, aventura y diversion.

Tabla 4. Distribucion de la opinion de los habitantes en la dimension capacitacion en
el indicador sensibilizacion

i Siempre Casi A veces Casi Nunca
ITEMS siempre nunca
Fi % | Fi | % Fi % | Fi|% Fi %

5. ¢Practica la  poblacion
actividades propias del sector? 24 | 60 | 10 | 25 6 15 | 0 0 0 0
6. ¢ Tiene conocimiento acerca de
la importancia de un programa de
capacitacion?

Fuente: Sanchez (2016)
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Figura 3. Distribucién de la opinidn de los habitantes en la dimension capacitacion en
el indicador sensibilizacion

Los resultados que se reflejan en los datos del item namero 5, el 60% de los
entrevistados respondieron que la poblacion siempre practicas actividades propias del
sector, ya que un 25% sefiala que casi siempre y el 15 % algunas veces, por lo que la
poblacion practica tradiciones y costumbres. En este sentido, como indica Garcia

(2009), las costumbres comprenden todas aquellas acciones, practicas y actividades


https://es.wikipedia.org/wiki/Turista
https://es.wikipedia.org/wiki/Cultura
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que son parte de la tradicion de una comunidad o sociedad y que estan profundamente
relacionadas con su identidad, con su caracter Unico y con su historia. “Por esta razon
el turismo en areas patrimoniales debe considerar como elementos fundamentales los
aspectos sociales, culturales, econdmicos, ambientales y la corresponsabilidad entre
los actores locales y turistas (p.44).

De acuerdo a los datos del item6, un 67,5% de la poblacién sefiala que nunca se le ha dado
a conocer acerca de la importancia de un programa de capacitacion y un 32,5% dice que
algunas veces; lo cual denota debilidades con respecto a la sensibilizacion turistica, que
guarda relacion, segiin Morant (2008), al referirse a la sensibilizacion ambiental afirma
que esta “Tiene como objetivo concienciarnos de todo aquello que ocurre a nuestro
alrededor, asi como de los cambios y efectos que ocasionamos en el medio que nos
rodea... y, por lo tanto, nos ensefia a minimizar y evitar estos efectos (p.42).

Tabla 5. Distribucion de la opinion de los habitantes en la dimension capacitacion en
el indicador gestion del talento humano

i Siempre Casi A Casi Nunca
ITEMS siempre | veces | nunca

Fi| % |Fi| % |Fi|% |Fi|%|Fi| %

7. ¢Estaria dispuesto a participar en
actividades que fomenten el ecoturismo en

la comunidad? 351875/ 0| 0 |O]O]O0|0]5]|125

8. ¢Cree que un programa de capacitacién
ecoturisticaseria una herramienta educativa

para los habitantes? 348 |0 0 |0O|O0O|O|O0O]| 6] 15

9. (Estaria la poblaciéon dispuesta a la

. et D
organizacion de promotores ecoturisticos? 371925 0 0 0 0 0 0 3 75

Fuente:Séanchez (2016)

P 100 (970 85 925
o]
r 4
.50
(| 2,5 15 75
n T T T
t 7 8 9
a

Siempre ® Casi siempre = A veces ® Casi nunca ® Nunca

Figura 4. Distribucién de la opinidn de los habitantes en la dimension capacitacion en
el indicador gestion del talento humano
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En el item 7, sefiala que el 87,5% de la poblacion estaria siempre dispuesto a
integrarse en actividades que fomenten el ecoturismo en la comunidad, un 12,5%
nunca, por lo que la comunidad necesita reforzar actitudes que propicien el
mejoramiento de la comunidad. Los resultados obtenidos en el item ndmero 8,
muestra que el 85% de la poblacién siempre ha creido que un programa de
capacitacion ecoturistica seria una herramienta educativa para los habitantes, el 15%
expresan nunca.

De ambos resultados, se plantea la importancia de la gestion del talento humano en
el contexto de la capacitacion ecoturistica, la cual segun plantea Chuquisengo (2005),
comprende “el proceso administrativo de planear, ejecutar y controlar no solo el
recurso humano sino también otros factores que dan diversas modalidades a esa
actividad: conocimientos, experiencias, motivacion, intereses vocacionales, aptitudes,
actitudes, habilidades, potencialidades, salud” (p. 2). De hecho, estos aspectos han de
considerarse al momento de disefiarse la propuestapresentada acerca de un programa
de capacitacion ecoturistica en el Parque Natural Montafia Los Pozuelos dirigido a los
habitantes de San José de la Montafia, en el Municipio Guanare del estado
Portuguesa.

Los resultados sefialados por el item ndmero 14, muestran que la poblacion
entrevistada en un 92,5% respondié que siempre estaria dispuesto a la organizacion
de promotores turisticos, el 7,5% nunca. Por lo que el desarrollo de un programa de
capacitacion ecoturistica para la formacién de promotores seria bien aceptado por la
poblacion. Es por ello que, Maldonado (2005, citado por Arteaga 2010), comenta que
la comunidad pueda participar activamente, y por ello “es necesario abrir espacios de
trabajo y crear actividades que permitan el involucramiento permanente dentro del
turismo...de esta manera pueden reinvertir en proyectos sociales productivos que

ayuden a superar la calidad de vida. (p.11).
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Tabla 6. Distribucion de la opinion de los habitantes en la dimension educacion
ambiental con los indicadores importancia, flora y fauna autoctona y reforestacion

i siempre Casi Aveces | Casinunca Nunca
ITEMS siempre
Fi | % Fi % Fi % Fi % Fi %

10. ¢Te gustaria conocer
acerca de la importancia de la | 27 | 675 | O 0 13 | 325| 0 0 0 0
educacion  ambiental para
contribuir con el cuidado del

ambiente?

11. ¢{Esta informado acerca de

la flora y fauna autéctona? 29 | 725] O 0 0 0 0 0 11 | 275
12. ¢Se han realizado jornadas

de reforestacion? 0 0 0 0 0 0 8 20 32 80

Fuente:Sanchez (2016)
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Figura 5. Distribucion de la opinién de los habitantes en la dimension educacién
ambiental con los indicadores importancia, flora y fauna autctona y reforestacion

Los resultados del item numero 10, muestra en un 67,5% que los entrevistados
siempre le gustaria conocer la importancia de la educacion ambiental para contribuir
con el cuidado del ambiente, mientras que un 32,5% opind que algunas veces. Estos
resultados se fortalecen con lo mencionado por la Organizacion de las Naciones
Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura (UNESCO, 1996), en el
Congreso Internacional sobre Educaciony formacion en medio ambiente, que al
respecto destaca “Se concibe como un proceso permanente de concienciacion sobre

el medio, en el que se adquieren conocimientos, valores, competencias y
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experiencias, y la voluntad para actuar en la resolucion de los problemas actuales y
futuros del medio ambiente” (p. 828).

Segun el item numeroll el 72,5% sefiala que siempre la poblacion posee
informacién de la flora y fauna autoctona y el 27,5% de la respuesta dice que nunca
han tenido esa informacion. Lo que demuestra la poblacién esta informado. Estos
resultados son importantes dentro de la educacion ambiental, pues la fauna y flora
autoctona, en palabras de Rodriguez (1998), “constituye el conjunto de especies
animales y vegetales que forman parte de una determinada area geografica, que se
pueden encontrar en un ecosistema determinado y se distinguen por sus
caracteristicas particulares” (p.62). De este modo, los pobladores estaran en
capacidad de contribuir con la preservacion del medio natural.

Por otro lado en el item numero 12, un 80% de los entrevistados expresd que
nunca se han realizado jornadas de reforestacion, asi como el 20% manifesto casi
nunca. Significa entonces, que la siembra de arboles no forma parte de la cultura
local, y al respecto segun el Banco Mundial (2000), “Las plantaciones y la
reforestacion de las tierras deterioradas y los proyectos sociales de siembra de arboles
producen resultados positivos, por los bienes que se producen y por los servicios
ambientales que prestan” (p.45). De alli, que se deban implementar estas acciones
dentro de la comunidad investigada.

Estos resultados dan a entender que la poblacion muestra interés hacia la
educacion ambiental, aspecto que enfatiza la necesidad de disefiar la propuesta del
programa de capacitacion ecoturistica en el Parque Natural Montafia Los Pozuelos, al
tomar en cuenta que de acuerdo con Lara (1999); se requiere de “un turismo
ambientalmente responsable, que promueve la conservacion del area, tiene bajo
impacto ambiental y cultural, y contribuye, ademas, al mejoramiento de la calidad de

vida de los pobladores” (p.2).
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Tabla 7. Distribucion de la opinion de los habitantes en la dimension educacion
ambiental con los indicadores tala 0 quema y actividades formativas

i siempre Casi Algunas | Casi nunca Nunca
ITEMS siempre veces
Fi | % Fi % Fi % Fi % Fi %

13. ¢Realizan practicas que
destruyen los suelos como la | 18 | 45 0 0 6 15 16 40 0 0
tala y la quema?

14. (Se ha realizado
actividades de capacitacion | 24 | 60 10 25 6 15 0 0 0 0
ambiental en la comunidad?

Fuente:Sanchez (2016)
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Figura 6. Distribucion de la opinién de los habitantes en la dimensién con los
indicadores tala 0 quema y actividades formativas

Los resultados del item ndmero 9, indican que segin el 45 % de la poblacion
siempre realizan practicas como la tala y la quema, un 40% casi nunca y un 15%
algunas veces, lo cual lleva a inferir que un grupo de residentes mantiene practicas
que contribuyen con el deterioro ambiental. Al respecto, Ruiz (2012), indica que las
mismas “estdn asociada a diferentes necesidades como la agricultura, ganaderia,
fabricacion de muebles y de papel, amenazan la vida sobre el planeta y puede tener
efectos muy graves en el clima mundial, lo cual dafiaria el equilibrio de ese sistema”
(p.1). Por tanto, al implementarse estas costumbres y dejarse de lado la reforestacion,
es evidente que se requiere del programa de capacitacion ecoturistica, al tomar en

cuenta que Arteaga (2010); argumenta “Es importante consolidar la nocién de
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solidaridad entre familias de la comunidad y la busqueda de una calidad de vida, asi
se logra asegurar aspectos sociales, econdmicos, psicoldgicos y ambientales (p.44).

4.1.1 Conclusiones del diagnostico

Los resultados del diagndstico acerca de la necesidad de los habitantes de San José
de la Montafia de un programa de capacitacion ecoturistica en el Parque Natural
Montafia Los Pozuelos, Municipio Guanare, estado Portuguesa, son determinantes al
precisar que en la comunidad se mantienen practicas como la tala y la quema que
disminuyen la flora natural, que se debilita ain mas ante la ausencia de programas
como la reforestacion, lo cual afecta la actividad turistica en el mencionado parque,
dado que los visitantes se encuentran con espacios naturales que han sido
modificados por la accién de los seres humanos.

Por consiguiente, la propuesta del programa de capacitacion ecoturistica en el
Parque Natural Montafia Los Pozuelos, constituye una accion dirigida a fortalecer en
la poblacién la importancia de la educacién ambiental e igualmente aportarles
estrategias con las cuales se interesen en mantener en 6ptimas condiciones el paisaje
natural para convertirlas las instalaciones del parque en un sitio de recreacion,
esparcimiento, salud mental, de paz espiritual que invite a los visitantes a querer

volver y ademéas recomendarlo a otras personas.

4.2. Fase I1: Estudio de Factibilidad
Cuando se plantea la elaboracion de un proyecto se debe considerar, durante el
planteamiento del problema, la viabilidad o factibilidad de la aplicacion del mismo.
Sampieriet al. (2003) la viabilidad es la factibilidad que existe para la realizacion de
un estudio en cuanto a la disponibilidad de recursos. La factibilidad segun Balestrini
(2007), “Consiste en la posibilidad real que tiene el problema de ser desarrollado y
verificado para lo cual tendran que considerarse los recursos econémicos, humanos y
materiales para llevar a cabo la investigacion” (p.48).

Por lo tanto, la factibilidad del presente estudio, se determin6 en los aspectos de

mercado, técnico y econdmico financiero, que se realiz6 para organizar los criterios y
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alternativas que garanticen la optimizacion de recursos humanos, técnicos, materiales
y econdmicos en la ejecucion de la propuesta: Programa de Capacitacion Ecoturistica
en el Parque Natural Montafia Los Pozuelos Dirigido a los Habitantes de San Jose de
la Montafia del municipio Guanare estado Portuguesa. En este proyecto el estudio de
factibilidad apuntal6 en tres aspectos elementales:

4.2.1. Estudio de mercado
El estudio de mercado se ejecutd para analizar la oferta y demanda del recurso

humano interesado en ser los usuarios potenciales de la puesta en practica de la
propuesta: Programa de Capacitacion Ecoturistica en el Parque Natural Montafia Los
Pozuelos Dirigido a los Habitantes de San José de la Montafia del municipio Guanare
estado Portuguesa, comprobando que existe el recurso humano disponible para la
investigacion.

Por lo tanto, el analisis del estudio de mercado fue un proceso que permitio que la
poblacion tomadas como muestra en la investigacion, recibiran conocimientos acerca
de ecoturismo y la formacidn de guias ecoturisticos, con el propoésito de involucrarlos
en la apreciacién de las riquezas naturales y la promocion de un turismo responsable,
lo cual va influir no solo en la muestra seleccionada sino en el resto de la poblacion.
De ahi, que en primer lugar se tuvo que el “Producto de mercado” esta dirigido a los
siguientes aspectos:

Producto principal: Esta constituido por 40 miembros de la comunidad de San
José de la Montafia, siendo los beneficiarios directos del plan disefiado, por cuanto
son ellos los receptores de las herramientas tedrico-practica que produciran los
cambios conductuales necesarios para incrementar la sensibilizacion ambiental en
relacién a la formacion de guias ecoturisticos.

Producto secundario: En relacion al producto secundario, este lo constituye la
comunidad del sector de San José de la Montafia del municipio Guanare, estado
Portuguesa, porque a traves de la puesta en practica de esta propuesta se lograra la
participacion de todos los habitantes de la poblacidn anteriormente sefialada y todos
los sectores aledafios interesados podran hacer uso del programa y de las actividades

que en él se presentan.
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4.2.2 Andlisis de la Oferta y la Demanda
En segundo lugar se encuentra el comportamiento de la oferta y la demanda, cuyo

andlisis esta reflejado en los siguientes aspectos que seguidamente se describen.

Analisis de la oferta: La oferta se caracteriza por conformar los bienes o servicios
que se colocan a disposicion de un publico consumidor. Para esta investigacion la
oferta consistié en presentar a los jovenes, ama de casas, jornaleros, miembros del
consejo comunal, transportistas, agricultores del sector San José de la Montafa del
municipio Guanare estado Portuguesa, a través de un programa de capacitacion
ecoturistica, ante la necesidad detectada en la fase diagnostico de este estudio, la cual
arrojé como resultado que los habitantes requieren del dominio tedrico-practico de
impacto ambiental, buenas précticas ambientales y sensibilizacion ecoturistica, para
la promocion de un turismo responsable.

Analisis de la demanda: La propuesta del programa de capacitacion ecoturistica
en el Parque Natural Montafia de los Pozuelos del municipio Guanare estado
Portuguesa, en donde se tomaran en cuenta a 40 habitantes del sector de San José de
la Montafia, integrado por 642 habitantes. Adicionalmente se cuenta con 105
estudiantes del Liceo de San José de la Montafia. Se seleccionaran 15 estudiantes para
que participen en el programa. Estos 40 potenciales guias quienes integran el cien por
ciento (100%) de la poblacion objeto de este estudio.

Es por ello, que la demanda se demostro a través de la aplicaciéon del instrumento
previamente disefiado para establecer el estudio de mercado, la informacién
suministrada por los miembros del consejo comunal y familias, encuestadas verifico
su voluntad de formar parte activa en el desarrollo e implementacion de la propuesta
ya sefialada en esta parte del estudio.
4.2.3 Factibilidad Financiera

La aplicacion y operatividad de la propuesta: Programa de capacitacion
ecoturistica en el Parque Natural Montafa los Pozuelos dirigido a los habitantes de
San José de la Montafia del municipio Guanare, estado Portuguesa, amerita una
inversion

Para solventar los gastos que demanda la adquisicion de los recursos necesarios para
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ejecutar el plan de accion programados para dar sostenibilidad al proyecto. A tal
efecto se realiza un andlisis de la erogacion presupuestaria para establecer los costos
de operacion (Tabla 10). El refrigerio para los participantes y el transporte para
movilizar a los facilitadores representa mas del 55% de la inversion a realizar para la
ejecucion del programa.

Tabla 8. Inversion requerida

Costo Costo
Item Descripcion Unidad Cantidad | unitario Total %

1 Personal Hora 184 1500 276000 | 18,39
, Materiales Var'osl\glzfj;g%r;;m'“as' 1 45000 | 45000 | 3,00
3 | Alquiler de video beam Hora 300 1000 300000 | 19,99
4 Transporte Viajes 20 20000 400000 | 26,65
5 Refrigerio Curso 40 12000 480000 | 31,98

Total 1.501.000 | 100

Fuente: Sanchez (2016)

Estos recursos serdn aportados por el proyecto denominado Ecoturismo
comunitario en el Parque Natural Montafia de Los Pozuelos, San Juan de La Montafia
municipio Guanare estado Portuguesa con el Codigo VNS/SGP/0OP5/SIAR/RD/13/18,
que sera financiado por el Programa Pequefias Donaciones de Naciones Unidas y el
Fondo Mundial del Ambiente aprobado a la Asociacion Civil Jabird (Diaz-Garcia
2013).

Durante la ejecucion de un programa, la factibilidad econémica es el elemento méas
importante, debido a que condiciona o ayuda a solventar los demas recursos, es lo
mas dificil de conseguir y requiere de actividades adicionales cuando no se posee. En
este caso la ejecucion de este proyecto estd garantizado por disponer de recursos
financieros aportados por el Fondo Mundial del Ambiente.

4.2.4 Factibilidad técnica

El estudio técnico de acuerdo a Morles (2009), lo integran las acciones
metodoldgicas y los procedimientos para organizar los requisitos humanos, fisicos y
materiales reales y potenciales para el desarrollo y cumplimiento de las actividades
necesarias en el logro de los objetivos previstos en la propuesta. En este proposito se

destacan los elementos fundamentales para el disefio de un programa de capacitacion
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ecoturistica en el Parque Natural Montafia los Pozuelos dirigido a los habitantes de
San José de la Montafa del municipio Guanare estado Portuguesa.

La ejecucion de este programa requiere de personal altamente calificado y
preparado en la tematica propuesta. Ademas de conocer debe tener la facilidad de
trabajar con grupos etarios y con herramientas pedagogicas que permitan servir de
facilitadores de la informacion. Dentro de las siguientes organizaciones existe
personal con el perfil adecuado para participar en el programa: Corporacién
Portuguesefia de Turismo de la Gobernacion del estado Portuguesa (Corpotur),
Instituto Nacional de Turismo (INATUR), Instituto De cultura y Turismo de la
Alcaldia de Guanare, Posgrado de Educacion Ambiental de la UNELLEZ, Ministerio
de Ecosocialismo y Agua (MINEA),

Se utilizaran herramientas de interpretacion ambiental que no dependan del uso de
tecnologia que requiera electricidad, debido a que este servicio presenta fallas en el
sector. El transporte para el traslado del personal serd prestado por los mismos
pobladores. Para mitigar los problemas que se puedan presentar en la via, se ejecutara
el proyecto en la época de estiaje, evitando la temporada de lluvias que pueden
inhabilitar y hacer intransitable el acceso a San José. Por ser un proyecto financiado
por el Fondo Mundial del Ambiente dispone de los recursos para adquirir los
materiales y equipos requeridos para su ejecucion, aspecto que garantiza su posterior
implementacion.

4.2.5. Factibilidad ambiental
La importancia de generar una propuesta que signifique una oportunidad valiosa

para que los habitantes satisfagan sus necesidades de tipo ambiental y a la vez
contribuya a innovar la préctica turistica, tiene necesariamente que operacionalizarse
estratégicamente para bordar con éxito el proceso de aplicabilidad del programa.

Por tal razon, la puesta en practica de un programa de capacitacion ecoturistica,
amerita el desarrollo de acciones y tareas concretas que respondan a las necesidades
detectadas; entre los cuales cabe destacar la estructura organizativa, cuyo fin es
desarrollar un plan de accion para direccionar la ejecucion de la propuesta. El area

cuenta con condiciones Unicas
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4.2.6. Factibilidad social

El sector San José depende exclusivamente de la actividad agricola cafetalera, lo
cual genera recursos financieros en el ultimo trimestre del afio prolongandose por
algunos meses al inicio del afio. Esto ha conllevado a un grupo de habitantes a
proponer la diversificacion de la produccion a fin de mejorar la calidad de vida. Con
esta vision propusieron a la Cémara Municipal la creacion del Parque Natural
Montafia Los Pozuelos en el afio 2012. Alli se estipula que se promovera la
proteccidn de los recursos y se plantea la actividad ecoturistica como una forma de

lograr este objetivo.

4.2.7 Factibilidad operativa
Se cuenta con los recursos para la adquisicion de materiales: pliego de papel bond,

marcadores, resma de papel bond, guias, certificados, entre otros. Ademas los
refrigerios seran contratados con personal de la zona, lo cual genera empleo
provisional y asegura la logistica para la entrega d de los mismos, al igual que el
transporte para el traslado del personal.

4.2.8. Factibilidad institucional
El proyecto se desarrollard en el Nucleo de Desarrollo Enddgeno Socialista de

Suruguapo el cual pertenece al municipio Guanarey representa el 5,6 % de la
superficie del Estado Portuguesa y el 42% del municipio, cuenta con 84.214 ha
(842,14 Km2); EI NUDESUR surge como iniciativa del gobierno y se funda el 08-
06-2006 por decision del Ministro del Poder Popular para la Energia y Petroleo y
Presidente de PDVSA Ing. Rafael Ramirez quien legitima la puesta en marcha de 7
propuestas de desarrollo comunitario 0 proyectos técnicos econdmicos integrales
mediante firma convenio el 13 de diciembre de 2007 a través de la Fundacion
Consejo para el Desarrollo Endégeno de Suruguapo y PDVSA Divisién Boyaca
Barinas, siendo la Fundacion, una organizacion popular conformada por 100

miembros voceros de méas de 33 caserios e integrada por 9 directivos.
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En consecuencia la Fundacion Consejo para el Desarrollo Endégeno de Suruguapo
(Fundesuruguapo)actia como ente priorizador y canalizador de los proyectos que se
ejecutan en la zona y en las lineas de accion del Plan de Desarrollo Ecosocialista con
Enfoque Territorial del Primer Eje del Nudesur (PLANDISUR) se establece a
mediano plazo cumplir con lo pautado desde el punto de vista ambiental en el 5to
objetivo estratégico del Plan de la Patria.

La comunidad de San José cuenta con el Consejo Comunal Los Vencedores de
Suruguapo, que a su vez forma parte de la Comuna Ecosocialista “El Guayon de la
Montafna” que son las formas primarias de organizacion comunitaria. También existe
en el sector una organizacién comunitaria de productores de café: el Centro

Municipal para el desarrollo endogeno de la caficultura de Guanare (CMUDECA).

4.2.9. Conclusién

El disefio de esta propuesta puede considerarse factible desde todo punto de vista:
de mercado, técnico, econdémico financiero, social, e institucional; esto debido segun
los anélisis efectuados se evidencia que ademas, el costo operativo, econdémico y
técnico, es bastante flexible debido a que los recursos que se necesitan son accesibles
producto de un financiamiento internacional que fue aprobado en el afio 2013.

4.3 Localizacion del proyecto
Después de haber obtenido el estudio de la factibilidad, se procedio al desarrollo de

la localizacion, y entre ellas encontramos las siguientes macrolocalizacion y

microlocalizacion.

4.3.1. Macrolocalizacion
En esta clase de localizacion destaca que la propuesta de un programa de

capacitacion ecoturistica se desarrollara en el Nucleo de Desarrollo Endogeno de
Suruguapo (NUDESUR), el cual es el mas grande del pais con sus 840 Km? y esta
ubicado al norte del municipio Guanare estado Portuguesa, cuya ubicacion se
presenta en el siguiente mapa, el cual visualiza la macrolocalizacion geografica de la

entidad municipal.
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Macrolocalizacion del area de estudio

4.3.2. Microlocalizacion

Asimismo la propuesta de crear un programa de capacitacion ecoturistica en el

Parque Natural Montafia los Pozuelos dirigido a los habitantes de San José de la

Montafia se desarrollarda dentro del ambito territorial de la Comuna Socialista El

Guayon la cual incluye en su totalidad al Parque Natural Montafia Los Pozuelos, tal

como se especifica en el siguiente gréfico:

£l Cuayon

00

Figura 8.

Microlocalizacién del area de estudio
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Y el area de trabajo se encuentra al sureste del Parque Natural Montafia Los
Pozuelos. Grepe (2001) sefiala que el objetivo de la capacitacion es crear un equipo
de trabajo capaz en las siguientes areas: liderazgo, historia natural, primeros auxilios,
habilidades de orientacion y trazado de mapas, mantenimiento y disefio de veredas,

forestacion, zootecnia, autoconstruccion, manejo de grupos, organizacion empresarial
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CAPITULO V
LA PROPUESTA

Titulo: Programa de Capacitacion Ecoturistica en el Parque Natural Montafa
Los Pozuelos Dirigido a los Habitantes de San José de la Montafia del municipio
Guanare, estado Portuguesa

5.1. Presentacion de la propuesta
La expresion ecoturismo, remite al encuentro que se da entre el hombre y las areas

naturales, con un sentido conservador dirigido a evitar perturbarlas, cuyos fines se
dirigen a disfrutar, apreciar y estudiar tanto sus atractivos naturales concernientes al
paisajes, flora y fauna silvestres, e igualmente las manifestaciones culturales que alli
puedan encontrarse. De hecho, Venezuela es un pais dotado de un paisaje variado
circunscrito por las cordilleras de los Andes, la Costa, Los Llanos y el Macizo
Guayanés, cada uno con sus particularidades que constituyen un atractivo para los
turistas.

Esta situacion, se observa en el estado Portuguesa, que dispone de un relieve
determinado por el piedemonte andino, sabanas, serranias, bosques, entre los cuales
se encuentran sitios calificados como bellezas naturales que asiduamente son
visitados por personas que buscan recreacion y esparcimiento. Por ello, se ha de
procurar su conservacion para darle continuidad en el tiempo, suministrando a los
turistas las mismas condiciones de calidad que lo conviertan en asiduo temporadistas.

En este orden de ideas, la propuesta del programa de capacitacion ecoturistica en
el Parque Natural Montafia Los Pozuelos, tiene como propdsito presentar
herramientas necesarias para poder comprender la importancia del ecoturismo en el
Parque Natural Montafia los Pozuelos del municipio Guanare, estado Portuguesa;
enfatizando que la labor del promotor ecoturistico tiene como mision analizar e

internalizar, los servicios que recibira el visitante, a través de las experiencias
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programadas para su deleite y con la mejor credibilidad en el gran mercado turistico
local y regional.

Es importante mencionar ademas, que en el sector en estudio, no existe un
programa similar al propuesto, dirigido a suministrar capacitacion a los pobladores
para la adecuada implementacion de la actividad turistica en el parque mencionado,
que ademés puede adaptarse a otras localidades en las cuales se realicen actividades
turisticas, que requiere unicamente la adaptacion de los contenidos a cada realidad
geografica.

5.2. Justificacion

El ecoturismo, forma parte de la nueva forma de conocer y experimentar un
determinado ambiente natural o cultural, donde se crea un proceso de sensibilizacion
para el resguardo y prevencion del ambiente y sobre todo a costos accesibles. Se
considera relevante el programa de capacitacion para la formacion de personas que
puedan atender de forma amena a través de diversas actividades y servicios en el
Parque Natural Montafia Los Pozuelos, a traveés de un amplio conocimiento sobre el
patrimonio histérico, cultural y natural, basados en amplios conceptos historicos,
geogréficos, ecoldgicos, de seguridad, cientificos y sociales; permitiendo orientar e
informar adecuadamente al viajero. Es por este motivo que, el sector turistico cada
vez requiere una capacitacion para iniciarse en actividades de recreacion,
esparcimiento, investigacion, descanso, con los diferentes atractivos naturales que
ofrece el parque mencionado.

Actualmente, esta zona cuenta con puntos clave como atractivo ecoturistico en
diferentes categorias para diversos gustos del visitante, mencionados anteriormente
sumados a los 12 saltos de aguas exploradas y una importante biodiversidad natural.
En este mismo orden de ideas el Parque Natural montafia Los Pozuelos se posiciona
como un bien juridico ambiental protegido por las leyes venezolanas, de amplia
variabilidad genética homologadas entre si, con las franjas geopolitico-ambiental a
escala macro de las Eco regiones —Trujillo, Lara, y Portuguesa compartiendo
ecosistemas de bioseguridad natural con el Parque Nacional Yacambu, Terepaima y

Guache en un radio de cobertura lineal de aproximadamente 17 km; es por ello que
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sus bosques benefician a la gente y sustentan la naturaleza, cabe resaltar que la
conservacion y la regulacion del manejo, in situ y ex situ, de la diversidad biologica
especificamente la gran variedad de flora y fauna nativa destacandola cientificamente
convirtiéndolas en una area de objeto de estudios nacionales e internacionales.

Por todas estas razones, se justifica la propuesta de un programa de capacitacion
ecoturistica, como una alternativa que contribuye con la solucion a la problematica
planteada en la investigacion, que permitird la preservacion y conocimiento del
Parque Natural Montafia Los Pozuelos en los visitantes, contribuyendo al rescate y
generacion de un conocimiento propio y la creacién de un grupo de guias ecoturistico
para dar a conocer el extraordinario potencial que este encierra dentro de su espacio
geografico.

5.3. Fundamentacion de la propuesta
Pedagdgica. La propuesta toma de la teoria constructivista para establecer un

fundamento Idgico, planteada por Piaget (1979); expresa: la ciencia no descubre
realidades si no que construye, crea e inventa realidades; por ello que este proceso de
capacitacion pretende formar un recurso humano en actitudes y aptitudes idéneas para
promover el ecoturismo del Parque Natural Montafia Los Pozuelos, transformando
conocimientos simples a conocimientos mas complejos para fortalecer nuevas
actividades en pro del mejoramiento de la calidad de vida de los pobladores e
impulsando la conservacion de la biodiversidad del entorno.

Legal.En cuanto a la fundamentacion legal se sefiala, la Ley Organica de Turismo
(2001), establece en su articulo 25: Los estados, en lo que compete a su dmbito
territorial, en un marco de cooperacion y coordinacion con el Poder Publico Nacional,
desarrollaran las actividades: impulsar la ejecucion de sus planes, programas y
proyectos turisticos. Dentro de estas competencias que se le otorgan a los Estados, cabe la
atencion a los planes de capacitacion, en concordancia con los criterios del desarrollo
sostenible que deben ser contemplados por la Alcaldia, con el fin orientar a los prestadores de

servicio informal acerca de los lineamientos en materia de turismo y ambiente, lo que

garantiza el cumplimiento de la normativa que regula esta materia.
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5.4. Objetivo de la propuesta.
5.4.1 Objetivo general

Promover el ecoturismo en el Parque Natural Montafia Los Pozuelos, mediante la
implementacidn continua de actividades de formacion.
5.4.2 Objetivos especificos
- Contribuir a la formacion de recurso humano para el desarrollo de actividades
ecoturisticas responsables.
- Adquirir habilidades y destrezas para un buen servicio satisfactorio en cuanto a
necesidades y expectativas de los visitantes.
- Contribuir a la formacion en valores naturales, histéricos y culturales que
conforman el patrimonio natural, como base para la creacion de un producto
ecoturistico de calidad.

5.5. Estructura de la propuesta

Este programa de capacitacion, representa una herramienta para la formacion de
nuevos emprendedores turisticos con un sentido de responsabilidad por la
preservacion del medio natural. Esta formacion es un disefio instruccional basados en
7 temas desarrolladas en 15 actividades para su capacitacion, con un tiempo total de
286 horas, dirigidos a estudiantes y demés pobladores de la zona para un total de 40
participantes. Es importante resaltar que estos temas fueron plasmados de acuerdo
con las opiniones emitidas por los residentes del sector, de tal manera que se puedan
fortalecer esos conocimientos adquiridos por sus vivencias e insertar nuevas
herramientas del conocimiento para concretar su proceso de capacitacion. En este
mismo orden el programa incluye una descripcion de actividades tanto para el
facilitador como para el participante, se recomienda que cada sesion de ensefianza sea

de acuerdo a la disponibilidad de los participantes para una mejor formacion.
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Titulo: Programa de capacitacion ecoturistica en el Parque Natural Montafa
Los Pozuelos, dirigido a los habitantes de San Jose de la Montafia del municipio

Guanare estado Portuguesa

Proposito general

Se aspira ofrecer un material basado en un programa de capacitacion, que
promueva el ecoturismo y que esté al alcance de los habitantes de San José de la
Montafa, para que contribuya con la formacién de guias ecoturisticos en el Parque
Natural Montafia Los pozuelos del municipio Guanare, estado Portuguesa. La
propuesta de un programa de capacitacion pretende:

- Contribuir con la motivacién de los participantes a través del fortalecimiento

profesional y personal.

- Aumentar los niveles de ingresos econdmicos y el mejoramiento de la calidad

de vida de los promotores turisticos.

- Crear un sentido de responsabilidad y proteccion de la biodiversidad natural,

visitantes y patrimonio historico- cultural.

- Desarrollar lideres que se encarguen de la gestién de los servicios turisticos.

Contenido

- Modalidades del turismo.

- Técnicas de guianza.

- Interpretacion ambiental.

- Buenas practicas ambientales.

- Primeros auxilios.

- Cartografia basica y sistema de posicionamiento global.

- Geohistoria regional y local
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Apertura de las Actividades de Formacion Ecoturisticas

PROGRAMA DE CAPACITACION ECOTURISTICA | “eviuisie

Actividad 1. Apertura. Técnicas de comunicacion.

Objetivo: exponer los objetivos de los talleres de capacitacion.

Materiales: papel y lapices.

Procedimiento: el facilitador escribira en un papel los objetivos de los talleres y los
presentara al grupo. Ejemplo:

Obijetivos.

e Desarrollar capacidades y habilidades necesarias para el desarrollo del
turismo en las parroquias.

e Identificar los atractivos necesarios para el desarrollo del turismo de la
zona.

e Aprender sobre técnicas de guiado, buenas practicas en el turismo y
sobre interpretacion ambiental.

Expectativas del Participante

PROGRAMA DE CAPACITACION ECOTURISTICA | “eviwisie

Actividad. 2. Expectativas de los participantes.

Objetivo. Tener una lista de expectativas de los participantes para poder cumplirlas
a lo largo de los talleres.

Materiales. Hojas. marcadores,

Procedimiento: en una reunién plenaria se pregunta ;Qué es lo que se espera en
este taller? Se reparten las hojas a todos los participantes para que escriban sus
expectativas y luego se socializa la respuesta. El facilitador hara un collage de

respuestas y escribird una lista de expectativas a cumplir durante el programa de
capacitacion.

Ejemplo: Expectativas.
Conocer las diferentes modalidades del turismo que existen

Cuales de estas modalidades son aplicables en la realidad de la zona.
Actividades que se pueden ofrecer dentro de las actividades turisticas.
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Tema N° 1. Modalidades del Turismo

PROGRAMA DE CAPACITACION ECOTURISTICA

?\-\ttga: Wil

Actividad. 3. Definiendo conceptos

Objetivo. Definir los conceptos de las diferentes modalidades de turismo.

Contenido.Introduccion.
Ecoturismo.
Aviturismo.
Agroturismo.

Turismo comunitario.

Materiales. Hojas, papel bond, marcadores, video beam, laptop

Tiempo: 8 horas.

Procedimiento: el facilitador dara una introduccién acerca del turismo. En material
de apoyo se dividira a los integrantes del grupo. Cada uno presentara una modalidad
del turismo: ecoturismo, aviturismo, agroturismo y turismo comunitario. Haciendo

una discusion socializada y se resaltara en un collage de informacion por grupo.

Introduccion

Le permite conocer sus origenes y trascendencias; las caracteristicas y las causas
de su aparicion y evolucion; sus modalidades tomando en cuentas sus aspectos
sociales, culturales, econdmicos y politicos, en otras palabras, identificar a el turismo
como una industria generadora de divisas, empleos, balanzas de pagos laborales y un
efecto multiplicador que debe ser canalizado por el camino que méas convenga al pais.
Mucho se ha hablado y se ha dicho sobre el turismo, dando en cada caso en particular
una conceptualizacion que lo define de maneras diferentes, en todo caso, solo se
concreta como una actividad humana realizada al desplazarse de un lugar a otro con
diferentes motivos. Es la suma de las relaciones y prestaciones de servicios que se
derivan de los desplazamientos humanos voluntariamente efectuados, de una manera
temporal y pos razones diferentes, tantos de los negocios como de las consideraciones
profesionales. Es el conjunto de integraciones humanas como: transportes, hospedaje,

diversion, ensefianzas derivadas de los desplazamientos humanos transitorios,


http://www.monografias.com/trabajos16/teoria-sintetica-darwin/teoria-sintetica-darwin.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/industria-ingenieria/industria-ingenieria.shtml
http://www.monografias.com/trabajos33/divisas/divisas.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/cumplimiento-defectuoso/cumplimiento-defectuoso.shtml#INCUMPL
http://www.monografias.com/trabajos15/plan-negocio/plan-negocio.shtml
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temporales o de transelntes de fuertes nucleos de poblacion, con propositos tan
diversos como son multiples los deseos humanos y que abarcan gamas variadas de
motivaciones (Willians 1992).

El turismo es la actividad que se realiza, segin las motivaciones que experimenta
el individuo para satisfacer sus necesidades y en busca de la consumacion de sus
deseos. Este concepto nos permite un enfoque completo de la actividad,
o funciones que se puedan desempefiar al mismo tiempo que se recrea o se disfruta en
un momento dado, exista 0 no desplazamiento. Turismo Social es el conjunto de
relaciones y fendmenos que proviene de la participacion en el campo del turismo de
estratos sociales econdmicamente débiles, participacion que se hace posible o se
facilita por medidas de caracter bien definido, pero que implican un predominio de la
vida de servicio y no la del lucro. (Arteaga 2010)

Estas dos perspectivas son analizadas desde los impactos que ha creado la
industria en lugares donde se realiza turismo. Hoy en dia, sin embargo existen nuevas
perspectivas en el turismo, diferentes tipos de turismos son respetuosos con las
comunidades, su entorno y medio natural; es decir, un turismo alternativo al turismo
de masas. Y este tipo de turismo es mas recomendable que se haga en el Sector de
San José de la Montafa, ya que emplea recursos locales, no es destructivo, es
relativamente sencillo de gestionar y ademas beneficia a ambos gestores visitante y

anfitrion.
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Ecoturismo

PROGRAMA DE CAPACITACION ECOTURISTICA

?\.v;u‘ R

Actividad. 4. Uniendo conceptos.

Objetivo. Desarrollar un conocimiento sobre ecoturismo.

Contenido. Concepto.

Importancia.

Legislacion.
Descripcion de la ruta de San José de la Montafia.
Inventario de la flora, cursos y caidas de agua.

Tiempo. 8 horas.

Materiales: papel bond.

Procedimiento: el facilitador se basara en los conceptos creados en la actividad
anterior, desarrollara al mismo tiempo que los expone, los conceptos clave
expandira dicha informacion haciendo referencia al concepto de ecoturismo ademas
de sus diferencias y similitudes con otras modalidades y su aplicabilidad en la zona,

de acuerdo con la siguiente informacion:

De acuerdo con lo sefialado por Boullon (2010); define el ecoturismo como
“Turismo de bajo impacto en areas naturales. Los Vvisitantes buscan un contacto mas
estrecho con la naturaleza, poseen gran interés por apreciar paisajes y formaciones
vegetales asociadas a fauna de caracter autoctono y virgen. Por su parte, la Sociedad
Internacional de Ecoturismo (TIES, 2007), precisa que el mismo es"un viaje
responsable a areas naturales que conservan el ambiente y mejoran el bienestar de la
poblacioén local.

El Turismo ecoldgico o ecoturismo es una nueva tendencia del Turismo
Alternativo diferente al Turismo tradicional. Es un enfoque para las actividades
turisticas en el cual se privilegia la sustentabilidad, la preservacion, la apreciacién del
medio (tanto natural como cultural) que acoge y sensibiliza a los viajantes. Aunque
existen diferentes interpretaciones, por lo general el turismo ecoldgico se promueve
como un turismo "ético”, en el cual también se presume como primordial el bienestar
de las poblaciones locales, y tal presuncion se refleja en la estructura y
funcionamiento de las empresas, y cooperativas que se dedican a ofrecer tal
servicio.(Azevedo 2007)


https://es.wikipedia.org/wiki/Turismo
https://es.wikipedia.org/wiki/Turismo
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Agroturismo

PROGRAMA DE CAPACITACION ECOTURISTICA

?\-\4k\.-1 e

Actividad. 5. Uniendo conceptos

Objetivo. Conocer la influencia del agroturismo como herramienta de
sensibilizacion.

Contenido. Definicion.

Importancia.

Espacios adecuados para lasprécticas agro turisticas.
Proceso de capacitacion para sefialar como se desarrollan las practicas
agricolas propias del sector.

Tiempo. 8 horas.

Materiales. Material de apoyo y papel bond.

Procedimiento: el facilitador se basara en la creacidn de conceptos claves de

agroturismo. Realizara un collage con las bondades y porque es aplicable en la zona.

Al referirnos a un espacio agrario, el agroturismo emerge como la modalidad
turistica aparentemente mas aplicable. Se trata de una relacién l6gica entre un tipo de
espacio, el agrario, y su turismo esperable. No obstante, la asociacién no es directa
dado que agroturismo es una nocion controvertida (Philip, Hunter y Blackstock,
2009) que, como veremos, guarda mas relacion con la actividad de la empresa en la
que se produce la préctica turistica que no con un &mbito geografico particular.

De entrada, es necesario dejar claro que agroturismo no es una nocién equiparable
aturismo rural u otras denominaciones concomitantes, aunque habitualmente tales
términos se utilizan de modo intercambiable (Barbieri y Mshenga, 2008). Es
precisamente esta indiferencia a la hora de usar la terminologia por parte de diversos
autores la que origina un contexto de confusion (Philip et al., 2009), el cual se traduce
en un ambiente de incertidumbre para el turista que desconoce qué tipo de actividades
0 componentes de la oferta turistica debe esperar. Por ello, en primer lugar se hace
necesario establecer cierta diferenciacion entre los distintos términos, a pesar de que
ya de por si el turismo rural es un tema complejo dependiente de muchos factores
(Rodil, 2010). En lo que respecta a las modalidades turisticas de un modo global, si

que existe una clasificacion convencional en lo que a anélisis del territorio se refiere,
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pudiendo hablar de cuatro modalidades: litoral, rural, natural y urbana. Pero segun se
da la aproximacion a la modalidad rural, la convencionalidad en cuanto a una
clasificacion se hace mas difusa, siendo la mas extendida aquella que habla de tres
graduaciones: turismo en espacio rural (TER), turismo rural yagroturismo (Such y
Garcia, 2001).

Aviturismo.

PROGRAMA DE CAPACITACION ECOTURISTICA ?

Actividad. 6. Uniendo conceptos
Objetivo. Definir la importancia del aviturismo.
Contenido. Definicion.
Importancia.
Especies nativas existentes y habitos de vida.
Definir puntos seguros para la ruta y captura de imagenes.
Materiales. Papel bond. Material de apoyo. Video beam. Laptop.
Tiempo : 8 horas.
Procedimiento. De acuerdo a las actividades pasadas se va definir y la

importancia que posee en un espacio geografico determinado.

La observacion de aves, también llamada avistamiento de aves o, empleando sus
términos con que es conocida en idioma inglés, birdingo birdwatching, se refiere a
una actividad centrada en la observacion y el estudio de las aves silvestres. En
los Estados Unidos se emplea el término birding mientras que birdwatching es mas
bien utilizada en Inglaterra e Irlanda; observacion o avistamiento de aves se suele
utilizar en América Latina y Espafia. Esta aficién es mas bien desarrollada como ocio,
y se basa en el arte de reconocer las distintas especies de aves por su plumaje o canto.
Muchos se limitan a crear listas que muestran la cantidad de aves que concurren a un
area particular; otros mantienen la lista de todas las especies que vieron en su vida
(lifelist). Cada uno puede adentrarse y adaptar esta aficién a su manera. Unos se
contentan simplemente con disfrutar y enriquecer mas los paseos en un entorno
natural, mientras que otros se fascinan en la parte cientifica que conlleva el estudio de

las aves, también conocida como ornitologia (PROMPERU 2013).
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En la actualidad han aparecido nuevas formas de acercamiento a la naturaleza y el
medio ambiente. La observacion de aves es una de las nuevas modalidades en turismo
que se comenzo a implementar en el mundo y Argentina se destaca por su diversidad
y naturalidad de ambientes, siendo la Norpatagonia, una de ellas que ha comenzado a
desarrollar esta “Actividad Turistica Recreativa”. La “Observacion de aves” se define
como “actividad relacionada con las percepciones sensoriales, el pensamiento, los
sentimientos y la intuicion, practicada por motivos diversos, siempre en contacto con
la naturaleza, por personas que buscan conocer, distinguir, reconocer o simplemente
observar aves en situacion de libertad en diversos ambientes naturales. De acuerdo a
estas caracteristicas, es una actividad contemplada dentro de la modalidad de
Ecoturismo y del Turismo de Naturaleza. “La observacion de aves es una actividad,
que promueve la conservacién de los ambientes y esta vinculada al turismo en la
Naturaleza, Ecoturismo. (Alvarado 2007).

Turismo Comunitario.

PRGRAMA DE CAPACITACION ECOTURISTICA

?\.\us-. R

Actividad. 7. Uniendo conceptos.
Objetivo. Definir turismo comunitario.
Contenido. Definicion.
Importancia.
Relacién entre la comunidad, turistas y ambiente.
Materiales. Papel bond y material de apoyo.
Tiempo. 8 horas.
Procedimiento. Tomando en cuenta los collage anteriormente realizado se va

edificar nuevas palabras claves para afiadirlas al collage y presentarlas ante el

grupo vy su aplicabilidad en la zona.

El turismo comunitario es una nueva modalidad turistica que se estd desarrollando
en la region andina de Latinoamérica como alternativa alturismo tradicional. Esta
tipologia turistica permite la conservacion del medio ambiente y la participacion de la
comunidad local en la gestionturistica del territorio. Por otra parte, tiene también la

funcién de rehabilitar las areas agricolas deprimidas econdmicamente, ya sea por las
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crisis econOmicas recurrentes en ciertas regiones, con la consecuencia de la
emigracion hacia las zonas urbanas que constituye siempre un gran problema.Bernard
Lane (1994) sefiala que desde hace algunos afios las areas agricolas tradicionales
sufren una declinacion a causa de la industrializacién y del urbanismo y el
crecimiento del sector terciario concentra la actividad econémica en las ciudades. Sin
embargo, la tensién que ocasiona la vida urbana esta causando lo que en ciertos
paises llaman "tendencia contra urbana” y la gente sale temporalmente, y algunos
permanentemente, hacia las areas rurales. Estos son los turistas y facilmente
convertibles en turistas ecologicos.

El proyecto Turismo Sostenible en Venezuela, TURSVEN, aplicado a las areas o
zonas Rural, trata de destacar la importancia econdmica que tiene la actividad
turistica para las poblaciones receptoras o que conviven junto al destino que se
promueve, por los beneficios que el hecho social puede producir a la vez que advierte
los peligros que una actividad descontrolada presenta, por los aspectos negativos que
pueden afectar a las comunidades, no sélo por el fenémeno de la aculturacién sino
particularmente por los dafios al entorno. Se establece un método para determinar la
capacidad de carga o acogida en una determinada region y los factores a
considerarpara controlar la afluencia de visitantes. (Bolivar 2008).

La generacon de
cpcianes productivas
coro ol ecutiiems, y los
aorovecharicrtos
sovterities
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Tema N° 2. Guias Ecoturisticos.

PROGRAMA DE CAPACITACION ECOTURISTICA

?\-\ttga: Wil

Actividad. 8. Fortaleciendo el desempefio de un guia ecoturistico.
Objetivo: Conocer sobre técnicas de guia turistico.
Contenido:Importancia.
Comportamiento del guia, expresién corporal, verbal, solucién de problemas.
Perfil de un guia turistico.
Técnicas de guiado desde los 0 afios hasta tercera edad Yy
discapacitados.

Tiempo. 16 horas.
Materiales: hojas, marcadores, materiales, papel bond, fotografias o imagenes.

Procedimiento. El facilitador a través de un collage edificara colocando palabras
claves y completando la informacién con fotografias mostrando los manejos y
comunicacion de equipos. Iniciard la charla hablando acerca de la importancia de

los guias o0 promotores.

Las técnicas de guiado le permiten al monitor de turismo crear estratégicas
encaminadas al manejo y cumplimiento de los objetivos de una salida. Se considera
guia de turismo a la persona natural que presta servicios profesionales en area de guia
turistica, cuyas funciones hacia el turista, viajero o pasajero son las de orientarlo,
conducirlo, instruirlo y asistirlo durante la ejecuciéon del servicio contratado. Se
reconoce como profesional en el area de guia turistica en cualquiera de sus
modalidades. (Rodriguez 2014).


http://www.monografias.com/trabajos16/objetivos-educacion/objetivos-educacion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/perde/perde.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/verific-servicios/verific-servicios.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/mafu/mafu.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/verific-servicios/verific-servicios.shtml
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Aplicacion de las Técnicas Para Guias Ecoturisticos

PROGRAMA DE CAPACITACION ECOTURISTICA
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Actividad. 9. Reforzando conocimientos.

Objetivo. Aplicar los conocimientos adquiridos sobre las técnicas de guiado.
Tiempo. 8 horas.

Materiales.Hojas, marcadores y papel bond

Procedimiento. Luego de que los participantes han entendido los conceptos de
técnicas para guias ecoturisticos presentados anteriormente, se escogera
aleatoriamente a participantes que actuaran en el recorrido. Los participantes seran
responsables del disefio de salida de campopara implementar conceptos aprendidos.
Ejemplo:

Seleccion del itinerario.

Informacion.

Interpretacion.

Fabricacion.

Tema. N° 3. Interpretacion Ambiental

PROGRAMA DE CAPACITACION ECOTURISTICA ?

Actividad. 10. Generando nuevas actitudes.

Objetivo. Conocer sobre interpretacion ambiental

Contenido. Definicion.
Funcion e importancia.

Perfil del guia turistico.

Comparacién de diversos ambientes nativos para una mejor informacion a los
visitantes.
Dinamicas grupales.

Tiempo. 16 horas tedrico - practico.

Materiales. Hojas, marcadores, papel bond.

Procedimiento. Esta actividad es de responsabilidad del facilitador, realizando un

collagerepresentar a través de fotos u otras imagenes relacionadas con el tema, para

ser analizadas por el participantes y posteriormente el facilitador realizara las

explicaciones de cada una de esas imagenes
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El Guia de Interpretacion Ambiental. Es una persona amable y muy sociable,
conoce bien la zona y sus recursos, analiza cuales grupos llegan a la comunidad, para
ir conociendo poco a poco los intereses del publico, adaptar sus planes de trabajo,
ademas maneja muy bien los medios interpretativos. Tiene un conocimiento profundo
de los recursos de su comunidad, los nombres y usos de las plantas en los senderos,
cursos de agua, fauna, aprovechamiento de los recursos naturales, estilo de vida,
cultura (Vidal y Aldana 2007). El trabajo de Guia Intérprete ambiental es hermoso, le
permite poner su mejor esfuerzo, anima el trabajo en equipo, con la comunidad, con

los que cuidan los recursos naturales, con los que tienen habitaciones para alquilar,

iEl guia intérprete puede ser hombre o
mujer!

Las caminatas son dinamicas, a cada paso se encuentran flores, hojas, hierbas con
las que se ofrece un aprendizaje, buscando la satisfaccion y la experiencia
enriquecedora de cultura viva, atencion eficiente, realizada por la gente del lugar al

servicio del excursionista.



77

Practica de Conocimientos.

PROGRAMA DE CAPACITACION ECOTURISTICA
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Actividad. 11. Aplicando de conceptos.

Objetivo. Aplicar los conocimientos adquiridos sobre la interpretacion ambiental

Tiempo. 8 horas practicas.

Materiales. Hojas, marcadores y papel bond

Procedimiento. Luego de que los “participantes hayan entendido los conceptos del
tema anteriormente expuesto, el participante actuara de guia de recorrido, el mismo
seré escogido aleatoriamente. El cual disefiara una salida de campo para
implementar técnicas de interpretacion ambiental. Ejemplo que a continuacion se
muestra:

Ejemplo N°1. La historia del Sector, algo que usted no podré olvidar

Encontrar fuentes de agua pura, paisajes majestuosos y una comunidad especial es cada vez mas
dificil. Este sendero lo conduciré por diferentes tipos de paisajes como potreros, caidas de agua, el
bosque y la espectacular catarata mas altas del estado Portuguesa que le contard como nacid esta
comunidad.

. Le recomendamos caminar despacio especialmente en el trecho de descenso.

Ejemplo N° 2. Conozca los primeros pobladores:

los fundadores de este Sector Cuando llegaron las primeras personas a este sitio en los afios 40,
el paisaje que encontraron era muy diferente a lo que observamos a nuestro alrededor. Para
entonces todo era bosque, no habia casas, gente ni caminos. Los fundadores de la comunidad
Ilegaron haciendo veredas en el bosque y tardaban un mes para llegar al poblado mas cercano.
¢Cémo hicieron entonces para sobrevivir en estas condiciones? Descubrdmoslo mas adelante...

Ejemplo N° 3 ;Qué es la regeneracion natural de un bosque?

Es un proceso de cambio en la composicion de las plantas y animales en el tiempo. Este
proceso ocurre en un sitio determinado, como en un potrero. Aqui se dan las
condiciones adecuadas, la vegetacion vuelve a crecer con el tiempo para tomar la forma
de un bosque.




78

Ejemplo N° 4. Al iniciar la regeneracion, las primeras plantas en establecerse tienen
ventajas

El Mijao es un arbol caracteristico de esta zona y como se puede observar es mucho mas alto, sus
ramas son grandes y es mas ancho que los arboles que lo rodean. Esto se debe a que se
encontraba solo en el potrero cuando se inicié la regeneracion del bosque. Esta situacién le
permitié obtener con mayor facilidad recursos como la luz, agua y nutrientes para desarrollarse
en grandes proporciones.

Ejemplo N° 5.Cada animal tiene su lugar para vivir

Los monos deben de estar en los arboles, estos son animales silvestres y ellos deben estar en los
bosques ahi esté su casa. Los animales domésticos si pueden vivir con nosotros los humanos, en una
granja o en un corral como los caballos y cabras que observamos en este lugar. Evitemos entonces
comprar o vender animales silvestres ya que los estamos sacando de donde pertenecen: el bosque

Ejemplo N° 6. La conservacion y el rescate de la vida silvestre es algo que nos involucra a
todos

Los animales silvestres son muy diferentes a los de la granja. Los silvestres nacieron para ser
libres y vivir en armonia con la naturaleza, no para tenerlos en jaulas y encierros. Los animales
domésticos nos brindan gran cantidad de beneficios que podemos aprovechas como la carne, la
leche, huevos, la lana entre otros. Nosotros que ahora conocemos lo diferente que es un animal
silvestre de uno doméstico luchemos por la conservacién y rescate de aquellos animales que estan
sufriendo en cautiverio Ejemplo Oso Frontino.
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Tema N° 4. Buenas Practicas Ambientales

PROGRAMA DE CAPACITACION ECOTURISTICA Teturismo

Actividad.12. definiendo conceptos.
Objetivo. Sensibilizar a los participantes sobre las buenas précticas ambientales.
Contenido. Concepto.
Importancia de las buenas practicas ambientales en :

Efecto Invernadero.

Uso y manejo del recurso agua.

Recurso energia y transporte.

Manejo de la biodiversidad.

Areas naturales y protegidas de conservacion.

Mitigar la contaminacion.

Desechos solidos.
Tiempo. 72 horas teoricas — practico.
Materiales. Hojas, marcadores y papel bond.
Procedimiento. El facilitador usando papel bond colocara titulos como: agua,

energia y residuos .y se le pedira al participante que genere ideas para la
conservacion de estos recursos y su aprovechamiento. De acuerdo a las imagenes

expuestas seran analizadas y se disefiaran recomendacion para su aprovechamiento y

preservacion.

T % Buenas Practicas Ambientales.

LasBuenas Practicas Ambientales se pueden definir como aquellas acciones que
pretenden reducir el impacto ambiental negativo que causan lo procesos productivos a
través de cambios en la organizacion de los procesos y las actividades. La
implantacion de Buenas Practicas Medioambientales debe ser asumida por la
empresa, entendida en su globalidad, previamente a su aplicacion.(Lineaverde 2013).

La utilidad de las Buenas Précticas se debe a su simplicidad y bajo coste, asi como
a los resultados répidos que se obtienen, son muy Utiles y sencillas de aplicar.

« Reducir el consumo y el coste de los recursos (agua, energia, etc.)

o Disminuir la cantidad de residuos producidos y facilitar su reutilizacion.

« Reducir las emisiones a la atmdsfera, los ruidos y los vertidos de aguas.

o Mejorar la competitividad de la empresa.
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Los conceptos y las buenas practicas ambientales que se proponen en este
documento son muy Utiles y sencillos de aplicar. Ademas,generan muy buenos y
rpidos resultados por lo que se contribuye de manera activa al Desarrollo
Sostenible.El turismo puede ser mas lucrativo que las industrias agricolas,
ganaderas, textiles o de otro tipo. Sin embargo, si la industria turistica no se regula
adecuadamente puede generar un impacto negativo en la cultura local y en el
ambiente natural.

En tal sentido, los turistas producen toneladas de desechos plasticos en areas
naturales y el comportamiento y la reproduccién de los organismos silvestres se
alteran, entre otros. La naturaleza tiene sus limites y cuando se llegan a deteriorar las
atracciones de un sitio por su uso inadecuado, el destino turistico decae. De acuerdo
(Fotiu 2005).

CONSUMOQ
CUIDADO e

Alenlo, rellgxiona y aclua
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Tema. N° 5. Primeros Auxilios

. |PROGRAMADE CAPACITACION ECOTURISTICA 7’ ‘

Actividad.13. Ejecucién de medidas de prevencion y actuacion ante un lesionado.

Objetivo. Describir las técnicas adecuadas para la atencion de lesionados.

Contenido. Concepto, mision y vision, perfil del socorrista.
Signos vitales. Hemorragia. Heridas. Quemaduras. Fracturas.
Picaduras y mordeduras.
Traslado de lesionado.
Shock. Escala de Glasgow. RCP.
Uso y manejo de cuerdas. Normativas. Tipos de cuerdas.
Nudos y anclajes.

Tiempo: 72 horas tedrico - practico

Materiales. Recursos de la naturaleza, camillas de rescate, cuerdas, video beam,
laptop.

Procedimiento. En esta sesion el facilitador estara en la responsabilidad de sefialar
los conocimientos para la atencién inmediata del lesionado. Posterior a la
exposicion se realizan précticas de toma de tension y simulacros de actuacion del

rescatista ante un lesionado.

Primeros Auxilios.

De acuerdo a Garibay, Peldez y Cano (2006), por medio del manual de primeros
auxilios basicos, las siguientes técnicas y conceptos: Son los cuidados o la ayuda
inmediata, temporal y necesaria que se le da a una persona que ha sufrido un
accidente, enfermedad o agudizacion de esta hasta la llegada de un médico o
profesional paramédico que se encargara, solo en caso necesario, del trasladado a un
hospital tratando de mejorar o mantener las condiciones en las que se encuentra.




82

Tema. N°.6. Cartografia Basica y Sistema de Posicionamiento Global GPS

PROGRAMA DE CAPACITACION ECOTURISTICA
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Actividad. 14. Definiendo y Ejecutando Sistemas
Objetivo. Explicar las técnicas necesarias para el uso de herramientas de
informacion satelital y cartografica.
Contenido. Concepto e importancia.

Perfil de terreno. Cotas de terreno.

GPS: funcionamiento y aplicabilidad.

Campismo. Técnicas. Manejo del GPS en campamentos o0 senderismo.
Tiempo: 36 horas tedrico — préactico.
Materiales. Video beam, laptop, mapas, lapices, papel, brujulas, GPS.
Procedimiento. En esta oportunidad el facilitador estara en la responsabilidad de

exponer lo relacionado al uso y manejo de un mapa y brajula respectivamente.

A través de la informacion sefialada por Pellini (2014), expresa que: GPS. El Global
PositioningSystem (GPS) o Sistema de Posicionamiento Global originalmente
Ilamado NAVSTAR, es un Sistema Global de Navegacion por Satélite (GNSS) el
cual que permite determinar en todo el mundo la posicion de una persona, un
vehiculo o una nave, con una desviacion de cuatro metros.El GPS funciona mediante
una red de satélites que se encuentran orbitando alrededor de la tierra. Cuando se
desea determinar la posicién, el aparato que se utiliza para ello localiza
automaticamente como minimo cuatro satélites de la red, de los que recibe unas
sefiales indicando la posicién y el reloj de cada uno de ellos.

MAPAS
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Tema. N° 7. Geografia e Historia Regional.
PROGRAMA DE CAPACITACION ECOTURISTICA
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Actividad. 15. Conociendo sitios y antepasados.
Objetivo. Estudiar los hechos historicos y los fenGmenos terrestres
Contenido. Concepto.
Importancia.
Inventario del patrimonio cultural, religioso e histdrico.
Descripcion de los sitios historicos mas relevantes desde Suruguapo hasta San José de
la Montafa del municipio Guanare.
Materiales. Mapas. Video beam. Laptop. Hojas.
Tiempo: 16 horas tedrico - practico.
Procedimiento. El facilitador se encargara de sefialar de la historia local del sector a

través de informacién visual e incluso tomando en cuenta la informacion que le
pueda proporcionar los lugarefios, asimismo por la informacion geografica regional y
local a través de recorridos para que el participante tome nota de los observado.

La Geografia, como disciplina cientifica ha evolucionado en funcion de diversos
paradigmas o formas de pensamiento, los cuales en determinados momentos
historicos coadyuvaron a explicar la realidad geografica. Asi, desde la concepcién
descriptiva hasta la nocion de espacio como constructo social, el camino recorrido por
la geografia ha estado plagado de contradicciones y dificultades epistemoldgicas y
metodologicas. En el caso de la Geografia Regional, surge en los albores del siglo
XX, como contraposicion a las ideas positivistas imperantes, y sustentado en el
enfoque historicista (Ortega, 2000). Es conocer lo que “paso” con la finalidad de
preservar la memoria de los hechos méas notables de los pueblos, o de evitar la
repeticion de los errores cometidos en el pasado, fue preciso definir un espacio, un
lugar, un territorio en la cual acontecieron esos hechos que merecian ser recordados.
(Matas 2003).
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CONCLUSIONES

Este programa de capacitacion ha sido disefiado basandose en la necesidad de
aumentar y encaminar el conocimiento de la poblacion de San José de la Montafa del
municipio Guanare estado Portuguesa, para emponderarlos en el desarrollo de
précticas ecoturistica a corto plazo.

Se escogio esta metodologia por las caracteristicas personales de la comunidad
expuesta en el instrumento, aprovechando el nivel de organizacion de la poblacion y
la pertenencia a un Ndcleo de Desarrollo Enddgeno.

La presencia de actores que apoyan actualmente el desarrollo de proyectos en la
zona debe ser aprovechada, tales como: Fundacion Consejo Desarrollo Endogeno
Suruguapo (FUNDESURUGUAPOQ), Consultora Ambiental Llano Extremo,
Asociacion Civil Jabird (ASOJABIRU), la Universidad Nacional Experimental de los
Llanos Occidentales Ezequiel Zamora (UNELLEZ — GUANARE) a través del Centro
Cartografico y Biocentro.

Existen en la zona atractivos naturales y culturales importantes que permiten el
desarrollo de actividades turisticas, y es necesario recalcar su valor intrinseco y la
conservacion de los mismos para que sirvan de apoyo a la actividad turistica.

Se debe de los conocimientos naturales de los pobladores de la zona potenciarlos,
ademas de atraer a las personas mas interesadas y aptas para la actividad turistica ya
que esta ayudara a identificar lideres y/o administradores del sector turistico en el
sector, los cuales buscaran cohesion social de la comunidad.

Es necesario no perder la vista, la situacion real, y no ver al turismo como la
salvacion de los problemas econémicos que enfrentan las familias de la comunidad.
Como se ha expresado a lo largo del trabajo, la actividad turistica se presenta como
una alternativa para la comunidad aprovechando los recursos existentes sin necesidad

de abandonar por completo sus actividades cotidianas.
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RECOMENDACIONES

Para lograr la utilizacion 6ptima de este programa es recomendable contar con
asistencia técnica de actores involucrado en el &mbito del turismo.

Una parte clave de este proceso es que toda la comunidad debe ser participe y
actor del turismo para lograr que todos los intereses e ideas sean escuchados, y que no
solo un grupo se beneficie de la actividad turistica a futura.

Al mismo tiempo es necesario siempre conocer al marco legal que concierne a las
actividades turisticas en el pais, para poder tener una vision mas completa, y apuntar
hacia los proyectos y oportunidades que se ofrecen en el pais hacia iniciativas
turisticas comunitarias.

Es importante mencionar que para el éxito de las actividades turisticas futuras en
la zona, sea necesario ampliar el alcance de esta investigacion. Existe la necesidad de
reforzar estudios de mercado y factibilidad, para lograr tener un panorama claro y
real de la cantidad y perfil de visitantes que llegarian a este sector.

Asimismo es necesario gque se haga una actualizacion de un Inventario del
Patrimonio Turistico del municipio Guanare, como herramienta de difusién para el
conocimiento de CORPOTUR con el fin de iniciar proyectos de vinculacion con la

comunidad.
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Anexo 1. Clasificacion de los elementos naturales del Parque Natural
Montana Los Pozuelos

A Elemento Descripcién

Natural

Lagunas Dentro del bosque nublado existe un humedal que aun no ha sido
caracterizado. Son pequefias y tienen valor magico religioso.

Rios En esta zona nacen tres cuerpos de agua: Rio Maria, Quebrada
Las Nutrias y Quebrada Maguaza, En algunos casos se puede
practicar la pesca deportiva. Sirve de balneario.

Cataratas Son el gran atractivo del sector, se han identificado 6 asociadas al
rio Maria. Tienen un alto valor como sitio escénico y para
fotografia. Se usan como balneario.

Montafia Las montafias proporcionan elevaciones con un clima templado.
Es un territorio de gran belleza, con desniveles ideales para
practicar caminatas o deportes como la escalada en roca o
descenso por cuerdas.

Bosque En la zona se han identificado cuatro tipos de bosques, con varios
grados de intervencién, pero con un lote importante de Bosque
Nublado sin intervencion, un paisaje Gnico en el estado.

Planicies Se encuentran asociada a algunos sectores del rio Portuguesa y

Rio Morador

Ecosistemas

En la zona existen diversos ecosistemas cada uno con su fauna 'y
flora particular.

B. Actividades

recreativas

Paseos a caballo

Es una actividad factible de realizar. Aun se observa el uso de
este animal como medio de transporte. Esta actividad es realizada
en la vertiente norte de la Sierra de Portuguesa, en Cubiro. En el
sector de la fila donde existe menos pendiente se puede
implementar recorridos con carretas o calesas. Se pueden
implementar paseos para novatos y/o cabalgatas para los mas
especializados.

Observacién de fauna

La zona cuenta con una fauna Unica. Es uno de los pocos relictos
de bosques donde aun existe oso frontino, yaguar, mono arafia,
nutria de montafia, entre otras especies de interés cientifico.
Tiene valor contemplativo, ecolégico y puede soportar un tipo de
turismo cientifico para estudiar la presencia y comportan de
varias especies. Lugarefios recomiendan realizar esta actividad en
la temporada seca que es cuando se realizan mas avistamientos.

Identificacion de aves

Es uno de los puntos fuertes que tiene el sector. La gran variedad
de especies identificadas. Hasta el momento se estima la
presencia de 250 especies de aves: han sido reportadas especies
con algun tipo de proteccion. Es el refugio del Guayon, Paujies,
Pavas y Pericos. La variedad de ambientes producto del gradiente

Fuente: Sanchez (2016)
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altitudinal incide en la presencia de diversas especies.

Observacion de flora

Ser el ultimo bosgue nublado del municipio Guanare, lo hace el
lugar ideal para estudiar la flora ubicada a 2000 msnm. Hay alta
variedad de orquideas, bromelias y diversas epifitas. Ademas las
entrevistas indican que los lugarefios tienen diversos usos
medicinales a varias de las especies aca presentes.

Juegos

Esta actividad es factible de realizar para promover la
organizacion y participacion en juegos de habilidades fisicas y de
conocimiento general, preparados de acuerdo con la edad y
capacidad de los participantes.

Fogatas Nocturnas

Actividad de caracter universal que siempre Ilama la atencion por
la espectacularidad de mezclar el fuego con la nocturnidad. Se
pueden realizar juegos, representaciones, cuentos de folklore de
la zona, espantos y aparecidos.

Caminatas (paseos a pie)

Actividad que puede ser realizada en la zona tanto por zona plana
con leves dificultad, asi como zona para personas con alta
resistencia fisica.

Acampado

Actividad que permite pernoctar en contacto con la naturleza.
Esta actividad se ha probado en el sitio y ha dado resultados
positivos. S recomienda usar carpas para zona de montafia con
buen sobre techo por las constantes precipitaciones en la zona.

Pesca

Existen rios y quebradas a los cuales se debe estudiar la
capacidad de soportar un tipo de pesca deportiva. Esta actividad
es relajante y divertida, permite el contacto con la naturaleza y
disfrutar del efecto relajante del agua.

Picnic

Esta actividad es factible de realizar en la zona.

Pintura

La diversidad de paisajes y tonalidades producto del reflejo de la
luz la cual varia dependiendo de la hora del dia, época del afio y
presencia de nubosidad, es un medio de inspiracién para la
practica de esta actividad artistica. Se podran plasmar rios,
montafas, lomas, cascadas, bosques, cultivos de café, animales y
diversas actividades campesinas.

Fotografia

Es un lugar, ya probado, para captar momentos Unicos: aves,
flora, neblina, montafas.

C. Actividades

deportivas

Espeleologia Es posible la presencia de cuevas y/o grutas en el sector, la
informacidn de los pobladores indican que existen sitios, aun por
ubicar, con potencial para esta practica.

Montafiismo Alturas de hasta 2000 msnm asi como todo un sistema de drenaje

gue ha generado valles y zonas escarpada puede servir para la
practica de montafiismo.

Ciclismo de montafia

Deporte de aventura y diversion que se practica al aire libre en
una bicicleta disefiada para terrenos accidentados. Esta actividad
puede generar un negocio de alquiler y mantenimiento de estos
vehiculos.
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Tiro con arco

Arte, préctica o destreza en el uso del arco y flecha. Se puede
instalar uno o varios campos para la practica de esta actividad.

Ala delta

Deporte que consiste en lanzarse desde un punto elevado con un
equipo conocido como ala delta y planear utilizando las
corrientes de aire.

D. Actividades

Culturales

Dentro del turismo rural o ecoldgico, las actividades culturales
son las mas apropiadas para atraer al visitante, ya que de estas
actividades quedara una imagen que favorecera las proximas
visitas.

Viajes gastrondmicos

Estos servicios deben ser personalizados y permitir al turista
departir, sentarse a la mesa e interiorizar directamente los
secretos y el quehacer culinario de una region. En este aspecto se
debe aprovechar los recursos locales botanicos identificados.

Actividades esotéricas

La visita a brujos, médicos naturistas o chamanes, sera un
atractivo adicional al turismo regional.

Actividades artesanales

Ensefiar al turista la elaboracién de productos artesanales de la
zona, hace mucho maés atractivo el motivo de su visita, ademas
tendra la oportunidad de adquirir estos productos para llevarlo
COmo suvenir o recuerdo.

Vistas a zonas
arqueoldgicas

Hasta el momento no se han identificado sitios de esta
naturaleza, pero es posible que existan. Se conoce de la
existencia de los mismos en zonas cercanas.

Visita a Museos

Se pueden promover museos locales que promuevan: historia del
café, Los Pozuelos refugio de guerrilleros, asentamientos
indigenas, historia de la Virgen de Coromoto.

Visita a sitios histéricos

Se debe promover la valoracidn de la historia local y fomentar la
defensa y el recuerdo de la historia.

Visita a centros de

produccion

Este tipo de visita es una atraccion muy singular, el turista podra
conocer como es el desarrollo productivo de la localidad: por
ejemplo La Ruta del café.

Visitas geoldgicas

En la zona existen varias formaciones geoldgicas de interés
cientifico.

Ferias y exposiciones

Este tipo de actividad puede aprovechar la celebracién de las
ferias patronales, el inicio de zafras (café), cosechas o recolectas
de frutos locales (como la Nueza), entre otras.

Fuente: Sanchez (2016)
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Familia Nombre cientifico Forma de vida
CYATHEACEAE Cyatheasparbor Hel.
ARACEAE Anthuriumsp Trep.
CYCLANTHACEAE Asplundiasp H.T.
PALMAE Catoblastus

PALMAE Geonomapinnatifronswilld Arbol
PALMAE Oenocarpussp Arbol
ACANTHACEAE Aphelandramacrophiyaleonard Arb.
EUPHORBIACEAE Arbol
FLACOURTIACEA Caseriasp Arbol
GUTTIFERAE Clusiaminor L. Arbol
ICACINACEAE Calatolasp Arbol
MELASTOMATACEAE | Miconia sp.1 Arbol
MELASTOMATACEAE | Miconia sp.2 Arbol
MIMOSACEA Inga marginatawill Arbol
MIMOSACEA Inga sp Arbol
RUBIACEA Palicoureaperquadrangulariswernh Arb.

Fuente: Marrero (1995)
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Anexo 3. Manifestaciones culturales de las comunidades de la ruta ecoturistica

Manifestaciones Fechas Descripcion Instituciones 0 | Comunidad
culturales grupos
involucrados
Fiestas Fines de Carrera de Grupos de El Potrero
tradicionales semana caballos criollos | criadores de la
zona
Fiestas Religiosas | 06 de enero Reyes magos Comunidad Mata de Cafia
catolica
Fiestas Religiosas | 13 de junio Homenaje a san Fila de Oro
Antonio de
Padua
Fiestas Religiosas | 18 de marzo Celebracién de San José de la
San José de la Montafia
montana
Fiestas Religiosas | 1 de mayo Homenaje a San El Potrero
José Obrero
Bailes tipico 13 de junio Batalla de San Fila de Oro
Antonio
Fiestas Religiosas | 24 de Junio Celebracién de San Juan de la
San Juan de la Montafa
Montafia
Comidas Tipicas | Arepa de maiz
pelado,
hallacas.
Musica Grupo de San José y San
Tradicional personas de la | Juan de la
Criolla (Merengue zona Montafia
Campesino)
Juegos Deportivos | 16,17 y 18 de Celebracién de | Grupo de Se retnen todos
Marzo San José de la personas de la los caserios

montafna

Zona

Fuente: Martinez-Madrofiero (2013)
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Anexo 4. Clasificacion de atractivos segun CICATUR-OEA 1978.

Categoria Tipo Subtipo Atractivo
1.- Sitios 1.1 Montafas 1.1.1 Altas Montafias | San José de la montafia y San Juan.
Naturales
1.1.2 Laderas y San José de la montafia y San Juan.
Estribaciones
1.1.3 Glacisy Algarrobo, San José de la Montafia
Mirador
1.2 Planicies 1.2.1 Llanura Aluvial | Las Marias, Media luna
1.2.2 Valles Entre San Juan y San José de la
Montafa.
1.2.3 Mesetas Las Marias, Media Luna y el
disectadas Alambre.
1.3Ambientes Lacustres | 1.3.1 Lagunas
1.4 Rios 1.4.1 Manantiales
1.4.2 Cascadas Algarrobo, San José y San Juan de la
montafia, Torrentera El Puente,
Balneario las lajas.
1.5 Lugares de Cria de bufalos, Garceros, Especie de
observacion de flora y Mijao en el caserio el potrero.
fauna
1.6 Area silvestre Bosque Los Pozuelos, San Juan de la
protegida o reserva de Montarfia
flora 'y fauna
1.7 Bosques Bosque Seco-Tropical, Bosque
Premontano Humedo-Tropical,
Bosque Himedo Montano Bajo.
1.8 Fendmenos 1.8.1 Cuevas
1.8.2 Cavernas
2.- 2.1 Historicos 2.1.1Arquitectura
Manifestacione
s Culturales
2.1.2 Zonas Ruinas de la iglesia Las Marias
Histéricas
2.1.3 Fiestas 1 de Mayo, San José de Obrero El
Religiosas Potrero.

18 de Marzo, San José de la Montafia.
24 de Junio, San Juan de la Montafia

2.2.- Etnografia

2.2.1Grupos étnicos

Fuente: Martinez—Madrofiero (2013)
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Continuacion del anexo 6. Clasificacion de atractivos segun CICATUR-OEA 1978.

Categoria

Tipo

Subtipo

Atractivo

3.- Folklore

3.1 Manifestaciones
Religiosas y creencias
populares

Mitos y leyendas de los
pobladores.

3.2 Ferias y Mercados

3.3 Musica y Danzas

3.4 Artesania

El potrero

3.5 Comidas y bebidas
tipicas

El Potrero, San Juan y San
José de la Montafia

3.6 arquitectura
popular espontanea

4.- Realizaciones
Técnicas y cientificas

4.1.1Explotacion piscicola

El Alambre, Pesquero | y
I1.

4.1.2Explotacion
agropecuaria

Las Marias, Media luna, El
Potero, El Alambre.

4.1.3Camino Pintoresco

4.1.4 Fiestas

4.1.5 Gastronomia

4.1.6Toros Coleados

El Potrero

4.1.7Eventos deportivos

16, 17 y 18 marzo se
retinen los caserios para
practicar softball.
MontainBike. Practicas de
validas locales y
nacionales de este deporte

5.- Acontecimientos
programados

5.1 Artisticos

5.1.1 Mdsica
5.1.2 Teatro

Fuente: Martinez—Madrofiero (2013)
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Anexo 6. Instrumento de recoleccidn de datos.

A continuacion se le presentan una serie de enunciados. Después de leer cada uno por
favor marque con una equis (X) la alternativa que decida seleccionar segin la
siguiente escala: (S) Siempre; (CS) Casi Siempre; (AV) A veces; (CN) Casi Nunca;
(N) Nunca.

N° ITEMS S|CS|AV|CN| N

1 | ¢Sabes que el sector de San José de la Montafia es
Parque Natural?

2 | ¢Esta informado acerca de la fauna y flora
autéctona?

w

¢Existen sitios de interés histérico en la zona?

4 | ¢Practica la poblacion actividades culturales propias
del sector?

5 | ¢Tienes conocimientos acerca de la importancia de
un programa de capacitacion?

6 | ¢Sabes que es ecoturismo?

7 | ¢Te gustaria conocer acerca de la importancia de la
educacion ambiental para contribuir con el cuidado
del ambiente?

8 |¢Se han realizado jornadas de reciclaje y
reforestacion?

9 | ¢Realizan préacticas que destruyen los suelos como
la tala y la quema?

10 | ¢Estaria dispuesto a participar en actividades que
fomenten el ecoturismo en la comunidad?

11 | ¢/Se han realizado actividades de capacitacion
ambiental en la comunidad?

12 | (Crees que un programa de capacitacion
ecoturisticaseria una herramienta de educativa para
los habitantes?

13 | ¢Seria posible que el consejo comunal apoye en la
planificacion de actividades para la capacitacion
ecoturistica?

14 | ;Estaria la poblacion dispuesta a la organizacion de
promotores ecoturisticos?




