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RESUMEN

El presente estudio se basó en una investigación de campo, bajo la modalidad de una investigación proyecto factible; con el propósito de desarrollar una formación instruccional basado en actividades de aprendizaje computarizado (A.A.C.) a través de las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) al Consejo Comunal Cajarito municipio Payara estado Portuguesa. La población fue de veintiséis (26) miembros del Consejo Comunal. El instrumento de recolección de datos fue una encuesta. La validez del instrumento se hizo a través del juicio de expertos, el análisis de los resultados fue bajo la estadística descriptiva.  Se concluye que los  miembros del Consejo Comunal al planificar las estrategias para desarrollar el aprendizaje, no las centra en las necesidades e intereses como objeto y sujeto de proceso de aprendizaje, de modo que esto se limita para alcanzar aprendizajes realmente significativos, placenteros y de larga duración. Se recomienda capacitar y actualizar a los miembros del Consejo Comunal para que sean multiplicadores e incluyan estrategias interactivas capaces de provocar efectos positivos en función del aprendizaje de las TIC y actúen de manera flexible agregando valor y significación a lo que hacen, construyendo su propio aprendizaje. Igualmente orientar a los miembros del Consejo Comunal en el uso de la computadora como una herramienta que les permite poner en práctica el aprender – aprender y aprender haciendo.
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ABSTRACT

This study was based on field research, in the form of feasible research project with the purpose of developing an instructional training computer -based learning activities (AAC) through the Information Technology and Communication (ICT) the Common Council “Cajarito” municipality Payara Portuguesa. The population was twenty-six (26) members of the Common Council. The data collection instrument was a survey. The validity of the instrument was made through expert judgment, analysis of the results was under the descriptive statistics. We conclude that members of the Common Council to plan strategies to develop learning, not focused on the needs and interests as object and subject of the learning process, so that this is limited to achieve really significant, pleasurable, long learning duration. It is recommended to train and update the members of the Common Council to be multipliers and include interactive strategies that bring about positive effects in terms of ICT learning and act flexibly adding value and meaning to what they do, constructing their own learning. Similarly guide members of Common Council in using the computer as a tool to implement them learn - learn and learn by doing.
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INTRODUCCIÓN
La modernización con la incorporación de nuevas tecnologías como internet ha permitido un acceso rápido a la información. Pero en el caso de la información agrícola son escasos los esfuerzos para lograr la mejora en su acceso a través de estas nuevas tecnologías, basta indagar en la base de datos de las instituciones públicas responsables de ellas para verificarlo. La información es fundamental para la implementación de políticas en el financiamiento agrícola, en el caso de los Consejos Comunales del sector Cajarito de la Parroquia Payara, debido ésta es usada para evaluar y manejar los riesgos, pero la adquisición y transmisión de información es costosa, sobre todo aquella que corresponde a las unidades de producción. 
Por este motivo las instituciones de financiamiento no conocen a profundidad toda la información que necesitan para evaluar a los prestamistas y a esto se le llama información imperfecta o asimétrica, esta información incompleta se presenta en los mercados debido a que los precios no transmiten toda la información que se requiere para llevar a cabo el intercambio, lo que, aumenta la incertidumbre y los riesgos relacionados con los intercambios y posibilita la formación de mercados incompletos y segmentados. La buena información puede servir como sustituto parcial de la falta de un bien real, objeto de prenda y como medio para prevenir riesgos morales. (Wenner, 2002).
En este orden de ideas, en la actualidad se debe implementar en todas las instituciones el uso de las nuevas tecnologías para lograr la formación del recurso humano necesario y responder a las transformaciones tanto mundiales como nacionales y de esta manera proporcionarles a los educadores y educandos conocimientos tecnológicos para competir en un mundo globalizado.      
En  Venezuela existe conciencia de la importancia que tiene el manejo correcto de la información, pudiéndose afirmar que casi la totalidad de los negocios cuentan con sistemas de información para la toma de decisiones; sin embargo el sector agrícola ha permanecido, salvo contadas excepciones, marginado de esta tendencia. 
Por ello, gracias a los avances tecnológicos cada día surge la necesidad de implantar nuevos sistemas de información, definidos como un conjunto de elementos que interactúan entre si con el objetivo de proveer información de gran consideración en la toma de decisiones, resolviendo con mayor rapidez los problemas de los usuarios, acelerando grandemente las comunicaciones por medio de nuevas tecnologías.

De allí que los factores que intervienen directa o indirectamente en áreas y campos tecnológicos requieren ubicar en un marco analítico la utilidad de los avances tecnológicos. La automatización de procesos conlleva a cambios, a través de los cuales se obtendrán beneficios, tales como: ahorro de tiempo, disminución de costos de procesamiento, incremento en la capacidad operativa, eficiencia operacional, disponibilidad de información completa y actualizada, mejor prestación de servicios, excelente presentación de la información, entre otros, beneficios tangibles e intangibles, que justifican la inversión monetaria en equipo o en programas, que en términos generales, se deben realizar para el desarrollo e implementación del sistema.
Este proyecto se ha estructurado de la siguiente manera, la descripción ampliada del objeto de estudio, formulación del problema, importancia de la investigación, objetivo general y objetivos específicos. 

Seguidamente se desarrolló las bases conceptúales teóricas, en este aparte, se expresan antecedentes de la investigación, las bases teóricas que sustenta de manera clara y precisa el problema planteado, y la operacionalización de las variables.  

Continuando con la metodología de investigación, naturaleza de la investigación, sujetos participantes, técnicas e instrumentos de recolección de datos, validez y confiabilidad, técnicas de análisis de datos y el procedimiento metodológico. 

Igualmente se hizo referencia a los resultados, los cuales arrojaron las respuestas emitidas por los encuestados, representados en cuadros de distribución y frecuencias y gráficos tipos pastel; dio lugar al diseño de la propuesta, la cual está estructurada por una presentación, justificación, fundamentación y los objetivos.  Al final se ofrece las conclusiones y recomendaciones pertinentes, además se encuentran las referencias bibliográficas y los anexos. 


DESCRIPCIÓN AMPLIADA DEL OBJETO DE ESTUDIO

En el siglo XXI, en Latinoamérica y en el contexto mundial se observan transformaciones en el orden económico, tecnológico, político, social, educativo y cultural; los cuales generan cambios y por ende la realización de grandes esfuerzos.  En tal sentido, a nivel del proceso social en Venezuela, los distintos organismos deben responder a las características y necesidades de la sociedad para lograr el pleno desarrollo del recurso humano que demandan los diferentes sectores y de esta manera le confiere a la sociedad flexibilidad y movilidad para producir nuevos conocimientos tecnológicos. 

El estado Portuguesa, se encuentra inserto es esta influencia, es por ello que en este marco de internacionalización y de globalización se requiere de una sociedad competitiva con altos conocimientos tecnológicos y recursos humanos calificados, estas variables básicas las debe poseer un país si pretende adquirir habilidades más complejas y diversas con exigencias técnicas para su desempeño. 

Por tal razón, en la actualidad se debe implementar en todas las instituciones el uso de las nuevas tecnologías para lograr el recurso humano necesario y responder a las transformaciones tanto mundiales como nacionales y de esta manera proporcionarles conocimientos tecnológicos para competir en un mundo globalizado. 
En los actuales momentos la información que se debe producir en las diferentes instituciones públicas del medio agrícola constituye el corazón de las actividades cotidianas que son objeto de consideración en la toma de decisiones con  tratamiento de la información, logrando que estas se enfoquen hacia una mayor productividad y por ende al éxito.

Los Consejos Comunales no escapan a estas tecnologías, pues la presentación de recursos tecnológicos en el desarrollo de las diferentes áreas  permite hacer el trabajo de una manera placentera, logrando así que el miembro del Consejo Comunal adquiera las herramientas necesarias para llegar a lograr las competencias previstas. En tal sentido, la implementación de las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC)  orienta la posibilidad de universalizar y democratizar la información a través de los centros bolivarianos de informática adecuados y con pertinencia. Los centros permiten comprender el mundo desde lo local, el lugar se convierte con el uso de la tecnología, en el espacio para acceder a lo universal sin perder su esencia y su identidad, facilitan el acceso a la información a través de medios tecnológicos de masas.
Es importante destacar, lo señalado por León (2007):

Al planificar y desarrollar las estrategias de aprendizajes se debe tomar en cuenta elementos tales como: intereses reales, ambiente motivante adecuado al proceso educativo, utilización de recursos que promuevan el aprendizaje. (p. 56)

En tal sentido, se debe elaborar una planificación suficientemente flexible, tomando en consideración los elementos antes mencionados así como la globalización para llegar a la adquisición eficaz de conocimientos en materia de manejo del computador.

Los espacios según Caftori (2004):

Son la clave de la integralidad, pues forman hacia el valor del trabajo, mediante la fusión de la práctica productiva con la filosofía de aprender haciendo y enseñar produciendo, así como orientando la discusión curricular para integrar la comunidad a los procesos pedagógicos. Igualmente, el desarrollo de las manifestaciones culturales de la comunidad para la participación ciudadana, debe estar orientada hacia los valores para la salud, asimismo debe fomentar el uso y desarrollo de las nuevas tecnologías para la informática y comunicación, de manera que motive al protagonismo en el individuo para crear el sentimiento de solidaridad y amor hacia la comunidad. (p.19)
En este sentido, se asume el tema de  la incorporación de las Tecnologías de la Información y la Comunicación (TIC) en el proceso de aprendizaje de los miembros del Consejo Comunal para: la formación integral del ser social, solidario, productivo; como innovación pedagógica de comunicación alternativa, creación, creatividad, inclusión social; para la producción y productividad, formación integral y como centro del quehacer comunitario. Por tanto, se debe incluir el uso pedagógico a las tecnologías de la  información  y  la comunicación  como  factor primordial para  el  desarrollo  del  país. 

Por tal motivo, se requiere que los integrantes de los Consejos Comunales realicen su trabajo mediante la utilización de recursos para el aprendizaje, como son los materiales visuales. Uno de los recursos de mayor importancia es el uso de la informática y el computador, que constituye un medio de incentivar al miembro del consejo comunal para la búsqueda del conocimiento en un proceso de análisis, interpretación y compresión. También, mediante el esfuerzo personal y bajo la orientación de facilitadores. 

La presentación de Actividades de Aprendizaje Computarizado (A.A.C.) en el desarrollo de las diferentes áreas  permite ver el estudio de una manera placentera,  logrando así que el educando adquiera las herramientas necesarias para llegar a las competencias previstas. Por ello, la implementación de las TIC orienta la posibilidad de universalizar y democratizar la información a través de los Centros Bolivarianos de Informática y Telemática (CBIT). 


El uso de las Tecnologías de la Información y Comunicación (TIC) ha presentado un crecimiento indetenible en todo el mundo. Sin embargo, hasta ahora están siendo reconocidas como un conjunto de herramientas que facilitan la vida por lo que están surgiendo de manera considerable. Las tecnologías cada día incursionan más en todos los ámbitos de la vida diaria, y el contexto educativo no escapa de esta realidad, impulsada por los requerimientos de la sociedad de la información. Por lo anteriormente planteado es que surge la necesidad de reformular la práctica pedagógica abocándose a las necesidades actuales aplicando el uso de medios tecnológicos y complejizando con el quehacer educativo. Por lo que las TIC representan un gran desafío con grandes beneficios.
La utilización de un computador como recurso didáctico para conectarse con distintos Consejos Comunales en el ámbito nacional, permitirá que los miembros de éste avancen y desarrollen actitudes cognoscitivas que ayuden a conocer con claridad las funciones a cumplir durante su gestión.

De allí la importancia de entrenar a los miembros de los Consejos Comunales  mediante la ejercitación de actividades eminentemente constructivistas. Por consiguiente, después de sostener conversaciones con los miembros del Consejo Comunal “Cajarito”, de la Parroquia Payara, a través de entrevistas informales señalaron que enfrentan una difícil situación por la complejidad que representa el uso de recursos tecnológicos para desarrollar el aprendizaje; específicamente el uso de las computadoras. Expresaron además que la mayoría de los miembros del Consejo  Comunal presentan dificultades para manejar los computadores, pero no dejan de verlo como la opción tecnológica del nuevo siglo.

Entre las causas que generan esta situación sería la falta de información sobre el uso del computador, a pesar de contar con herramientas tecnológicas que permite resguardar la integridad de las personas y los materiales físicos del Consejo Comunal Cajarito, poco la utilizan para conocer acerca de otras instituciones de la rama en otros Estados o Municipios que pueda asegurar  la prosecución de los objetivos establecidos por el Consejo Comunal. 

La situación presentada podría traer como consecuencia malas decisiones,  por carecer de medios de registro que permita obtener de forma oportuna la información sobre los hechos tal cual se presentan a través de cámaras, videos, Internet, entre otros; que permitan captar la situación para su administración y análisis. 
Debido a lo antes planteado, se hace necesario conocer los mecanismos de difusión y tipos de información presentes en las organizaciones agrícolas vinculadas a los Consejos Comunales en el estado Portuguesa, que facilite la ubicación de la información requerida por los usuarios, y permita que sea completa, actualizada, organizada, y garantice la validación, integridad y respaldo de los datos manejados. Además de permitir el acceso a los datos de forma rápida, que controle el ingreso y salida  de manera que el uso se realice de forma amplia y detallada. Como resultado de los datos recolectados debe generar reportes que apoyen la toma de decisiones.
El presente estudio tiene como propósito proponer un plan basado en  actividades de aprendizaje computarizado dirigido al Consejo Comunal Cajarito, que permita orientarlos y capacitarlos en el manejo del computador y que a la vez les sirva para conocer información relacionada con la agricultura  y sus mecanismos de difusión presentes en las organizaciones agrícolas vinculadas a los Consejos Comunales. Ante esta situación se presentan las siguientes interrogantes:

¿Qué conocimiento poseen los miembros del Consejo Comunal Cajarito en las actividades de aprendizaje computarizado (A.A.C.) a través de las TIC en las organizaciones agrícolas?.

¿ Cuál es la factibilidad de implementación de un plan de acción de formación instruccional basado en actividades de aprendizaje computarizado (A.A.C.) a través de las TIC dirigida al Consejo Comunal Cajarito, municipio Payara, estado Portuguesa?.
¿Cómo será el diseño de un  plan de acción de formación instruccional basado en actividades de aprendizaje computarizado (A.A.C.) a través de las TIC en las organizaciones agrícolas dirigida al Consejo Comunal Cajarito, municipio Payara, estado Portuguesa?.
Objetivos de la Investigación


Objetivo General

Proponer la formación instruccional basado en actividades de aprendizaje computarizado (A.A.C.) a través de las TIC al Consejo Comunal Cajarito, municipio Payara, estado Portuguesa.
Objetivos Específicos

- Diagnosticar el conocimiento de los miembros del Consejo Comunal Cajarito, en las actividades de aprendizaje computarizado a través de las TIC en las organizaciones agrícolas.

- Determinar la factibilidad de implementación de una formación instruccional basado en actividades de aprendizaje computarizado (A.A.C.) a través de las TIC dirigida al Consejo Comunal Cajarito, municipio Payara, estado Portuguesa.
- Diseñar un  plan de acción de formación instruccional basado en actividades de aprendizaje computarizado (A.A.C.) a través de las TIC al Consejo Comunal Cajarito, municipio Payara, estado Portuguesa.
Justificación de la Investigación

Contextualizar la educación a la realidad globalizadora del mundo actual es una necesidad impostergable de los Estados que conforman la comunidad internacional y venezolana; como parte de ella debe dar respuestas a través de la educación para enfrentar los retos que en todas las áreas demandan los avances tecnológicos del presente siglo, por ello la investigación está dirigida a una formación  instruccional basado en actividades de aprendizaje computarizado (A.A.C.), a través de las TIC, al Consejo Comunal Cajarito, municipio Payara, estado Portuguesa.
La investigación es pertinente, por cuanto en la actualidad la educación  plantea un aprendizaje significativo donde los miembros del Consejo Comunal promuevan actividades que permitan a utilizar las TIC. En este aspecto, es  llamado en primer lugar a capacitarse mediante elaboración de actividades de aprendizaje computarizado y otros eventos que permitan abordar las nuevas tecnologías con eficiencia en el campo de la computación.   

Por consiguiente, son los miembros del Consejo Comunal quienes deben canalizar de forma adecuada el uso de las TIC, de manera tal, que utilice esta herramienta como un apoyo en la enseñanza para desarrollar las potencialidades, fomentar su autoestima, promover sus capacidades y fortalecer el aprendizaje significativo, especialmente, cuando por medio de este recurso se logra desarrollar una clase más dinámica y atractiva.

Asimismo, Beccaria y Rey (1999), afirman:

Es importante plantearse seriamente a la hora de elaborar proyectos de enseñanza la validez y conveniencia de la inserción plena de las nuevas tecnologías en los mismos, como medio eficaz para el mejoramiento de la calidad educativa y la formación de personas más responsables. (p. 5)

De allí que esto contribuirá positivamente para lograr la obtención de respuestas objetivas y efectivas por parte de los usuarios, permitiendo a la par de lo señalado, mejorar la práctica educativa, donde intervienen miembros, personas de la comunidad como los entes que deben canalizar la implementación de este recurso tecnológico, con la finalidad de que aprendan a hacer uso del mismo. Desde el punto de vista de su importancia permite entrenar a los miembros mediante la ejercitación de actividades eminentemente constructivistas. En este mismo orden de ideas, las TIC deben dar atención integral al individuo e impulsarlos a la investigación de manera que se fomente la participación protagónica, al facilitar la construcción colectiva del conocimiento, y se potencie el aprendizaje significativo.  

Alcances y limitaciones
El trabajo debe servirse de datos ya existentes, constituyéndose este hecho la principal limitante del proyecto, las instituciones cuentan con información que puede ser insuficiente o dispersa o por el contrario son celosas de los resultados generados por ellas. 

Al culminar la investigación se podrá tener una visión mas clara del tipo de información y que mecanismos de difusión de la información manejan las instituciones vinculadas a la extensión agrícola, y se podrá hacer de una manera rápida y eficiente la incorporación, recuperación, almacenamiento, actualización y difusión de la información necesaria para la toma de decisiones en el sector agrícola como en otros sectores relacionados.


BASES CONCEPTUALES TEÓRICAS
Antecedentes de la Investigación

De la revisión de bibliografías realizadas pertinentes al tema de investigación se han encontrado diversidades de estudios destinados a generar las herramientas necesarias para contribuir a cuantificar los resultados obtenidos en el estudio.
A nivel Internacional se estudia la investigación de Rachel, Rodríguez y Sandoval (2008) realizaron una investigación titulada “Mejorando el acceso e intercambio de información y conocimientos agrícolas” en Kenia donde explicaron que la información pública sobre tecnología y ciencia no es de fácil acceso ni de fácil diseminación. Esta situación limita el impacto de la investigación en el desarrollo agrícola y rural, y Kenia no es una excepción. 

En los últimos cinco años, el gobierno ha adoptado medidas apropiadas como el desarrollo de programas y estrategias y la formulación de políticas que dan prioridad y orientan sus operaciones de Gestión y Tecnologías de Información y Comunicación (G/TIC). Una de tales iniciativas es la Red de Información Agrícola de Kenya (KAINet), que se estableció para garantizar el desarrollo de repositorios institucionales que apoyen la disponibilidad de la información agrícola y el acceso a ella, a nivel nacional. 

Este artículo busca destacar el papel desempeñado por un colaborador clave de KAINet, el Instituto de Investigación Agrícola de Kenia (KARI, en inglés), en la forma de abordar los retos de acceso a la información y de intercambio de la misma, identificados mediante una evaluación de necesidades hecha por KAINet. El artículo presenta además los logros y progresos obtenidos en las áreas en que se plantean los retos indicados, las lecciones aprendidas, y la red nacional interna (‘intranet’) de KARI en evolución, que cubre 42 centros y subcentros en proceso de interconexión y constituye un componente importante de KAINet.

A nivel nacional, Abarca y Bernabe (2008) realizaron una investigación llamada “Viabilidad de la Implantación de una Infraestructura de Datos Espaciales para la gestión publica y participativa de las tierras en Venezuela” donde evaluaron las necesidades de una infraestructura de datos espaciales para la gestión publica de las tierras en el país, la investigación se realizo mediante el inventario de las principales instituciones gubernamentales y organizaciones comunitarios que son productoras y consumidoras de datos geo-espaciales y la identificación de sus actividades en el ámbito geográfico.

Se realizó la revisión de las principales infraestructuras de datos espaciales en Iberoamérica, identificando sus características y componentes principales. Finalmente se evaluó el grado de preparación del país para el desarrollo de una infraestructura de datos espaciales, utilizando la aplicación de un índice de aislamiento (Readiness Index), el cual es un indicador cuantitativo basado en un modelo de lógica difusa-compensatoria y su comparación con los índices de otros países de la región de Iberoamérica.
La vinculación de esta investigación con el estudio planteado es que proporciona conocimientos sobre el flujo de información de sistemas de riego  ya que instituciones venezolanas estudiadas no completan entre sus atributos el levantamiento y la gestión de información espacial, sin embargo estas se ven obligadas hacerlo por desconocimiento de datos existentes en otros entes o por dificultades técnicas.

De igual forma, Montero (2008) realizó un estudio para la Fundación para el Desarrollo de la Ciencia y la Tecnología en el Estado Aragua (FUNDACITE ARAGUA), la cual fue presentada en 1997 ante su organismo tutelar, el Consejo Nacional de Investigaciones Científicas y Tecnológicas (CONICIT) con el objeto de sentar las bases para el desarrollo del Sistema de Información Agrícola Nacional (SIAN), el cual tendría su expresión más visible en la elaboración de una presentación electrónica, a través de Internet, que incluiría todas aquellas contribuciones o productos que estuviesen disponibles o que pudiesen llegar a generarse. 
El proyecto tuvo como objetivo diseñar y poner en funcionamiento un sistema que incluya toda la información nacional e internacional de utilidad para los diferentes componentes del sector, así como para otros sectores, la cual tiene que estar disponible de una manera confiable, rápida, oportuna y económica. Para este fin se hace indispensable armonizar los esfuerzos que en el sentido de la organización y administración de bases de datos y en otros aspectos de la recolección y difusión de información se vienen adelantando en Venezuela, con la intención de compatibilizar metodologías y facilitar el intercambio interinstitucional. 

El Sistema de Información Agrícola Nacional, y sus correspondientes subsistemas, se propusieron como una estructura virtual que intentaría identificar, caracterizar y vincular al conjunto de redes y productos, disponibles, así como estimular el diseño y puesta a punto de otros, con la intención de hacer más eficientes los procesos de captación y distribución de la información de importancia agrícola.

Este plan se realizó con el fin de servir al MAC como marco de referencia orientador para las futuras acciones que se tomen tendientes a establecer en Venezuela un verdadero sistema de información oportuna y confiable que permita la formulación de políticas, planes, programas y proyectos específicos a fin de tomar las decisiones mas eficientes para promover el desarrollo sostenible de sector agropecuario de Venezuela.

Otro estudio es el Palmieri y Rivas (2009), realizaron una investigación titulada “Gestión de la información para la innovación tecnológica agropecuaria para el IICA”  donde la FAO aporto información al documento y además realizo la revisión del mismo. Los autores expresaron que la información es un elemento clave en todo proceso de innovación o de investigación que tenga lugar en el sector agropecuario. En las instituciones que promueven estos procesos, son diversos los retos actuales para la gestión de información. 

Estos se plantean en un entorno de cambios, marcado por un aumento exponencial en la cantidad de información potencialmente importante, y por crecientes avances en las tecnologías de información y comunicación, entre otros factores. Los desafíos incluyen la necesidad de incorporar la información de forma explicita dentro de la planificación y ejecución de cualquier proceso institucional y aprovechar al máximo las necesidades que ofrecen las técnicas de información y comunicación disponibles, lo que generara un apoyo a los procesos de gestión de conocimientos. Concluyeron que la gestión de información tiene lugar mediante un conjunto de acciones que involucran, definir objetivos y prioridades relacionadas con el ámbito de la información y planificar, facilitar y coordinar las actividades necesarias para alcanzar los objetivos.  
Bases Teóricas

El fundamento teórico en esta investigación esta representado básicamente por un conjunto de variables que influyen de manera de determinante en los tipos de información y los mecanismos de difusión de la información agrícola.

Generalidades de los sistemas de información

El estudio de los sistemas de información se originó como una sub-disciplina de las ciencias de la computación en un intento por entender y racionalizar la administración de la tecnología dentro de las organizaciones. Los sistemas de información han madurado hasta convertirse en un campo de estudios superiores dentro de la administración. Ciborra (2002) define el estudio de los sistemas de información como el estudio que trata la inserción y el uso de la tecnología de la información en las organizaciones, instituciones, y la sociedad en general.[]
Los Sistemas de Información cumplen tres objetivos básicos dentro de las organizaciones: Automatización de procesos operativos. Proporcionar información que sirva de apoyo al proceso de toma de decisiones.

Un sistema de información realiza cuatro actividades básicas: entrada, almacenamiento, procesamiento y salida de información.

Entrada de Información: Es el proceso mediante el cual el Sistema de Información toma los datos que requiere para procesar la información. Las entradas pueden ser manuales o automáticas. Las manuales son aquellas que se proporcionan en forma directa por el usuario, mientras que las automáticas son datos o información que provienen o son tomados de otros sistemas o módulos. Esto último se denomina interfases automáticas.
Almacenamiento de información: El almacenamiento es una de las actividades o capacidades más importantes, ya que a través de esta propiedad el sistema puede recordar la información guardada en la sección o proceso anterior. Esta información suele ser almacenada en estructuras de información denominadas archivos. 
Procesamiento de Información: Es la capacidad del Sistema de Información para efectuar cálculos de acuerdo con una secuencia de operaciones preestablecida. Estos cálculos pueden efectuarse con datos introducidos recientemente en el sistema o bien con datos que están almacenados. Esta característica de los sistemas permite la transformación de datos fuente en información que puede ser utilizada para la toma de decisiones, lo que hace posible, entre otras cosas, que un tomador de decisiones genere una proyección financiera a partir de los datos que contiene un estado de resultados o un balance general de un año base.

Salida de Información: La salida es la capacidad de un Sistema de Información para sacar la información procesada o bien datos de entrada al exterior. Es importante aclarar que la salida de un Sistema de Información puede constituir la entrada a otro Sistema de Información o módulo.

De acuerdo con el Foro Global de Investigación Agrícola (GFAR) 2000, las funciones más importantes que tiene un Sistema de Información para la Investigación Agrícola y Desarrollo Tecnológico a nivel regional o subregional son las siguientes:

· Asesoría en necesidades de información de los diferentes usuarios a nivel local, nacional y regional.

· Fortalecimiento de los Sistemas Nacionales de Información Agrícola, en los cuales se encuentra la mayoría de las bases de datos y en donde se da la mayor interacción con los usuarios finales, por lo que debe ser fomentado en mayor forma.

· Establecimiento y fortalecimiento de bases de datos y servicios de información claves que pueden ser requeridos por los países de la región, e identificar cuáles sistemas de información operan actualmente o están en desarrollo, su localización, manteniendo actualizado un centro de referencia regional que favorezca el acceso a las facilidades de información en la región.

· Facilitar el acceso de usuarios a nivel local y regional a las facilidades de información y servicios que son dados por diferentes agencias y organizaciones alrededor del mundo.

El Dominio de la Información 

Aplicando estos principios, el analista enfoca el problema sistemáticamente se examina el dominio de la información de forma que pueda comprenderse su función más completamente la participación se aplica para reducir la complejidad. 
Cabero (2008), señala que hace poco más de una década las nuevas tecnologías vienen pisando terreno en el área de la educación formal, incorporándose en todos los niveles desde preescolar hasta los recintos universitarios. Con las nuevas tecnologías surgen intenciones revolucionarias que promueven cambios profundos en la esencia educativa y el deseo de apoyar las nuevas prácticas educativas, procesos de aprendizaje, así como los roles y funciones de los actores que corresponden a los Consejos Comunales, entre otros.

Uno de los hechos que está cambiando en forma radical en la cultura occidental, es la aparición de la  denominada tecnología de la información y comunicación en los diferentes ámbitos de la sociedad, desde la sanidad hasta el mundo empresarial,  el ocio hasta las bellas artes o desde la genética hasta la formación, sea esta abierta, reglada o flexible. 

Teoría de Papert

La concepción de los  procesos científicos de acuerdo a la relación entre conocimiento, información y tecnología, proporcionan a niños, adolescentes y adultos estrategias y herramientas para la captación de los avances técnicos científicos requeridos en la aplicación de proyectos educativos para la construcción de aprendizajes significativos. 

La teoría de Papert (citado por Rubio, 2001), estudió los problemas de la relación entre la inteligencia humana y la máquina, se refleja en su adopción del enfoque del autoaprendizaje para la enseñanza de la ciencia a través del lenguaje que reflexiona sobre su propio proceso de pensamiento lógico. 
Los individuos son constructores de sus propias estructuras intelectuales. Estos dicen que son superdotados innatos, que los adquieren antes del ingreso a la escuela, una vasta cantidad de conocimientos mediante el aprendizaje sin enseñanza. En este proceso de construcción, las herramientas son fundamentales. El software didáctico y la informática son formas constructivistas y por ende una herramienta y disciplina que permite manipular abstracciones hasta acercarse al aprendizaje intuitivo al aprendizaje formal. 
Los planteamientos anteriores, se sustentan en las ideas de Sancho (2005), cuando afirma: Las nuevas tecnologías no son una respuesta que posibilitan es que piensa las respuestas que no serían posible sin la tecnología”, (p. 80). 

Asimismo, señala que si pretenden realizar cambios en el entrono del aprendizaje, entonces los ordenadores deben generar la oportunidad para que los miembros del consejo comunal realicen proyectos bastantes complejos y a largo plazo.  Por lo tanto, han de utilizar conocimientos de científicos y cuando no los tienen es necesario salir a buscar una tecnología de información que permita organizar el trabajo.

Por ello, Minsky (2008), consideró teóricamente al software didáctico como una herramienta capaz de permitir al usuario hacer uso de un procesador de texto y de un graficador.  Este autor desarrolló el LOGO basado en los principios esenciales de las ideas de Papert, como punto teórico, fundamentalmente en el aprendizaje y partió del concepto de que el software didáctico permite al sujeto la interacción con alto conocimiento tecnológico y científico para ser aplicados en la ciencia y en otros campos de estudios.

Esta investigación y el análisis documental surgen de una visión del Sistema Educativo Nacional que muestra su poca vinculación con las prioridades y expectativas que el país ha colocado en este sector como instrumento de formación y transformación social. Por todo ello, es innegable la necesidad de emprender un profundo cambio en el sector educativo para canalizar productos, verdaderas estrategias y también obtener los valores inmersos en las prácticas pedagógicas.  
Hoy día, en esta era de la sociedad de la información, el reto se presenta en desarrollo una cultura educativa compartida a través de Internet. En esta situación el espacio, tiempo y la información requieren un tratamiento diferente que  afecta a las condiciones de  estructura y organización de los sistemas educativos tradicionales.

Usar la tecnología se refiere a utilizarla como un recurso de apoyo, integración que se facilita en la medida en que se comprende la efectividad que brinda el uso del libro electrónico, que permite aprender en distintos momentos y en lugares diferentes. Esta estrategia constituye un mecanismo en el cual el miembro del Consejo Comunal es más participativo, progresa a su propio ritmo y se atiende a las diferencias individuales.
Como diría  Papert, uno de los instructores del pensamiento constructivista en la educación contemporánea, aprendemos con más facilidad lo que nos gusta, tenemos que enamorarnos e involucrarnos o proyectarnos en lo que estamos aprendiendo para entenderlo verdaderamente. La parte cognitiva entra por la parte afectiva, buscando y utilizando todos los recursos tecnológicos necesarios y disponibles para salir del subdesarrollo donde estamos sumergidos por otros.

Las TIC 

Hoy en día, la tecnología es la herramienta fundamental para cualquier gestión administrativa,  ésta ha venido creciendo a la par de las exigencias dentro de las organizaciones y de la sociedad actual. Gracias a los avances tecnológicos cada día surge la necesidad de implantar nuevos sistemas de información que se pueden definir según Zambrano (2008) como:

Un conjunto de elementos que interactúan entre si con el objetivo de dar información de gran consideración en la toma de decisiones, resolviendo con mayor rapidez los problemas de los usuarios, acelerando grandemente las comunicaciones por medio de nuevas tecnologías (p.34).

De allí que los factores que intervienen directa o indirectamente en áreas y campos tecnológicos requieren ubicar en un marco analítico la utilidad de los avances tecnológicos. La información tecnológica como una importante área de estudio en si misma, esta afectando los métodos de enseñanza y aprendizaje a través de todas las áreas, lo que crea expectativas, retos. 
Por otra parte,  Beccaria y Rey (2009), afirman:

La tecnología multimedia se convierte en una poderosa y versátil herramienta que transforma a los trabajadores de receptores pasivos de la información en participantes activos, en un enriquecedor proceso de aprendizaje en el que desempeña un papel primordial la facilidad de relacionar sucesivamente distintos tipos de información. (p. 14)
Gracias a la disponibilidad de herramientas de productividad, como es la vía web, se debe tener la convicción de que las instituciones agrícolas  debe ser un espacio movilizador de la capacidad intelectual, de la creatividad y del sentido innovador sus conocimientos generados en ella al medio que se haya inserta.
Rivera (2008), lo afirmó el siguiente modo:

Promover la utilización de los sistemas automatizados como herramienta tecnológica con una finalidad esencialmente pedagógica del “Saber Saber” y del “Saber Hacer”, con el objeto de contribuir al  mejoramiento de la calidad del trabajo, que permita a la persona, mediante comprensión de los códigos de las nuevas tecnologías, acelerar la información. (p. 3)

Dado que, la tecnología proporciona un fácil acceso a la información hará que la orientación y la evaluación pasen a ser procesos más positivos  y cercanos al uso de este tipo de herramienta. Muchas actividades pueden ser estimuladas a partir de un determinado software. Algunos programas informáticos están diseñados para promover actividades a parte del ordenador, como el diálogo en clase, los proyectos de investigación de pequeños grupos, entre otros. 

Según Dewyer, citado por León (2007), propuso la teoría de “El computador y el aprendizaje heurístico”, con la cual planteó que si se crean las condiciones favorables a la investigación, se da un descubrimiento y un aprendizaje efectivo. La computadora ofrecería, en este sentido, la posibilidad de las condiciones favorables.  Su interés se centra en el trabajo práctico, con el fin de encontrar actividades que puedan utilizar el computador como una herramienta personal.

Consejos Comunales

La comunidad puede ser definida según el Ministerio del Poder Popular para la Educación (2008) como una organización es un proceso social mediante el cual  los miembros de un grupo heterogéneo, por medio del trabajo colectivo, se intensifican paulatinamente, valoran sin posibilidades, se percatan de que el esfuerzo compartido es el camino para satisfacer sus necesidades y poco a poco toman conciencia de que pertenecen a un grupo, que con el trabajo coordinado favorecen la integración.

De acuerdo a lo señalado, hoy en día, el colectivo necesita profundamente una oportunidad, de sentir que está en un ambiente provisto de diversos recursos dignos de conservar, para ello es necesario actuar en forma consciente en el momento de transformar o propiciar cambios que el sistema requiere. 
De tal forma la participación de la comunidad, significa iniciativa y compromiso mutuo tanto de personas de la comunidad local, comunidad en general y comunidades especiales de individuos con recursos y habilidades para ayudar en la consecución de ciertas metas. De lo mencionado se estima, que los entes involucrados en el proceso social deben conjugar esfuerzos e institucionalidades para el logro de una efectiva gestión.

En el mismo orden de ideas,  desde el punto de vista funcional o de los procesos sociales una comunidad, según Ortiz (2008) debe caracterizarse sociológicamente poniendo énfasis en los aspectos más positivos de la integración, de la organización consciente o sea en aquellas actividades asociativas en las  que  ha eliminado todo conflicto interno.

En este sentido, los consejos comunales en el marco constitucional de la democracia participativa y protagónica, según el Ministerio del Poder Popular para la Educación (2008):
Son instancias de participación, articulación e integración entre las diversas organizaciones comunitarias, grupos sociales, los ciudadanos y ciudadanas, que permiten al pueblo organizado ejercer directamente la gestión de las políticas públicas y proyectos orientados a responder a las necesidades y aspiraciones de las comunidades en la construcción de una sociedad de equidad y justicia social. (p.45). 

Por lo tanto, la organización, funcionamiento, acción de los consejos comunales se rige conforme a los principios de corresponsabilidad, cooperación, solidaridad, transparencia, rendición de cuentas, honestidad, eficacia, eficiencia, responsabilidad social, control social, equidad, justicia e igualdad social y de género. 

Es por ello, que el trabajo comunitario necesita establecer una coherencia relacionada con la interrelación tanto para las interpretaciones como para las soluciones que se deben tener como resultado de la acción mutua y reciproca que ejercen entre sí, todos los entes que intervienen en el proceso social.

A fin de darle piso jurídico a las nuevas formas de organización que vienen surgiendo al calor del encuentro de los ciudadanos con su propia historia en las Asambleas de Ciudadanas y Ciudadanos, en especial de aquellas que buscan asumir como propia la construcción de un hábitat más humano, se promulga la Ley de Consejos Comunales, cuyo objeto es “… crear, desarrollar y regular la conformación, integración, organización y funcionamiento de los consejos comunales; y su relación con los órganos del Estado, para la formulación, ejecución, control y evaluación de las políticas públicas.” 

Según Uscategui (2008) los Consejos Comunales son la consecuencia histórica del proceso de transformaciones políticas por el que transita el país desde el añ0 1989; son también la expresión orgánica, el medio como se materializa y se contribuye, jurídicamente, a dar forma al Poder Popular los Consejos Comunales facilitan la comunión de voluntades individuales y de organizaciones sociales, crean las condiciones para que los ciudadanos se junten, se unan, articules y sumen esfuerzos en pro de un hábitat que les garantice el desarrollo de un mejor nivel de vida. 

Asimismo, Martínez (2008) los define como las “… instancias de participación y protagonismo del pueblo, de articulación e integración entre diversas organizaciones comunitarias, grupos sociales y los ciudadanos y ciudadanas, que permiten al pueblo organizado ejercer directamente la gestión de las políticas públicas y proyectos orientados a responder a las necesidades y aspiraciones de las comunidades en la construcción de una sociedad de equidad y justicia social.” (p. 34)
Quienes administren los recursos a los que se refiere la presente Ley, estarán obligados a llevar un registro de la administración, con los soportes que demuestren los ingresos y desembolsos efectuados y tenerlos a disposición de la Unidad de Contraloría Social y demás miembros de la comunidad, a través del procedimiento que será establecido en el Reglamento de la Ley de Consejos Comunales.

Mecanismos de Difusión a través de las Tic 
Socialmente las organizaciones o empresas son la base económica primordial para un país ya que a través de éstas se logra la producción de diversos bienes de consumo o de satisfacción de necesidades así como la presentación de diferentes servicios que son requeridos por la sociedad en general como esencia de su evolución y desarrollo.
Por ello, debido al proceso de globalización y de creciente interdependencia que caracteriza el fin de este siglo y los comienzos del próximo, así como al proceso de desarrollo y diversificación institucional que se ha dado en el sector agropecuario, la necesidad de fortalecer la cooperación hemisférica y global en investigación agropecuaria ha sido cada vez más evidente. 

Información vía Web

Hoy en día, la tecnología es la herramienta fundamental para cualquier gestión administrativa,  ésta ha venido creciendo a la par de las exigencias dentro de las organizaciones y de la sociedad actual. Gracias a los avances tecnológicos cada día surge la necesidad de implantar nuevos sistemas de información que se pueden definir según Zambrano (2008) como:

Un conjunto de elementos que interactúan entre si con el objetivo de dar información de gran consideración en la toma de decisiones, resolviendo con mayor rapidez los problemas de los usuarios, acelerando grandemente las comunicaciones por medio de nuevas tecnologías (p.34).

De allí que los factores que intervienen directa o indirectamente en áreas y campos tecnológicos requieren ubicar en un marco analítico la utilidad de los avances tecnológicos.

La automatización de procesos conlleva a cambios, a través de los cuales se obtendrán beneficios, tales como: ahorro de tiempo, disminución de costos de procesamiento, incremento en la capacidad operativa, eficiencia operacional, disponibilidad de información completa y actualizada, mejor prestación de servicios, excelente presentación de la información, entre otros beneficios tangibles e intangibles, que justifican la inversión monetaria en equipo o en programas que en términos generales se deban realizar para el desarrollo e implementación del sistema; en los actuales momentos los sistemas de información basados en computadoras constituyen el corazón de las actividades cotidianas que son objeto de consideración en la toma de decisiones de muchas empresas e instituciones, tanto públicas como privadas que cuentan con este tipo de tecnología para el tratamiento de la información, logrando que estas se enfoquen hacia una mayor productividad y por ende al éxito.
El constante cambio de las nuevas tecnologías ha producido efectos significativos en la forma de vida, el trabajador y el modo de entender el mundo de la gestes. Estas tecnologías también han afectado a los procesos tradicionales de enseñar y aprender. La información tecnológica como una importante área de estudio en si misma, esta afectando los métodos de enseñanza y aprendizaje a través de todas las áreas, lo que crea expectativas, retos. La rapidez en las comunicaciones aumenta más el acceso a las nuevas tecnologías en la casa, en el trabajo y en los centros escolares, lo cual significa que el aprendizaje para ser una actividad real de carácter  permanente, en la que el recorrido del cambio tecnológico fuerza a una evolución constante del mismo proceso de aprendizaje.
Por otra parte,  Beccaria y Rey (2009), afirman:

La tecnología multimedia se convierte en una poderosa y versátil herramienta que transforma a los trabajadores de receptores pasivos de la información en participantes activos, en un enriquecedor proceso de aprendizaje en el que desempeña un papel primordial la facilidad de relacionar sucesivamente distintos tipos de información. (p. 14)

Gracias a la disponibilidad de herramientas de productividad, como es la vía web, se debe tener la convicción de que las instituciones agrícolas  debe ser un espacio movilizador de la capacidad intelectual, de la creatividad y del sentido innovador sus conocimientos generados en ella al medio que se haya inserta.
Rivera (2008), lo afirmó el siguiente modo:

Promover la utilización de los sistemas automatizados como herramienta tecnológica con una finalidad esencialmente pedagógica del “Saber Saber” y del “Saber Hacer”, con el objeto de contribuir al  mejoramiento de la calidad del trabajo, que permita a la persona, mediante comprensión de los códigos de las nuevas tecnologías, acelerar la información. (p. 3)

Dado que, la tecnología proporciona un fácil acceso a la información hará que la orientación y la evaluación pasen a ser procesos más positivos  y cercanos al uso de este tipo de herramienta. Muchas actividades pueden ser estimuladas a partir de un determinado software. Algunos programas informáticos están diseñados para promover actividades a parte del ordenador, como el diálogo en clase, los proyectos de investigación de pequeños grupos, entre otros. 

Según Dewyer, citado por León (2007), propuso la teoría de “El computador y el aprendizaje heurístico”, con la cual planteó que si se crean las condiciones favorables a la investigación, se da un descubrimiento y un aprendizaje efectivo. La computadora ofrecería, en este sentido, la posibilidad de las condiciones favorables.  Su interés se centra en el trabajo práctico, con el fin de encontrar actividades en las que los miembros puedan utilizar el computador como una herramienta personal.
Base de Datos Agrícolas

En cuanto a los medios para la difusión de la información, se puede visualizar la utilización de todos aquellos que puedan contribuir al objetivo final de poner el conocimiento al alcance de la mayor cantidad de usuarios posible, estando la decisión final absolutamente regida por la factibilidad tecnológica y por los costos de su instrumentación. 

En este aspecto, actualmente es indispensable considerar el uso de los medios electrónicos de comunicación como una vía expedita, flexible, menos contaminante y de menores costos comparativos por unidad de información difundida, sin olvidar por supuesto la magnitud del desembolso inicial que deben realizar, tanto los responsables de la distribución de información, como los que deseen recibirla de esta manera. 

De acuerdo al párrafo anterior, el sector agrícola venezolano demanda  el flujo de información entre las instituciones que tienen como fin la seguridad del agricultor en virtud de que dicho sector está constituido por un conjunto de organizaciones e individuos, agrupados en función a su papel y ubicación laboral dentro del mismo (productores primarios, agroindustria, financiadores, gobiernos, sector académico, técnicos, transferencistas, extensionistas, entre otros, que tienen necesidades de información de diversa índole para el desempeño más apropiado de sus funciones y que a su vez generan y/o poseen información que de seguro es importante para los otros componentes. De esta necesidad de intercambio no escapan los consumidores, eslabón final de la cadena tomado en cuenta en las decisiones que afectan al sector.

El flujo de información entre las organizaciones e individuos, aún dentro de los que están agrupados o pertenecen a un mismo subsector, es en muchas circunstancias inexistente y cuando presente, no hay dudas en calificarlo de difícil y lento, principalmente por el carácter personal y la magnitud del esfuerzo que tiene que imprimírsele al proceso. Esta circunstancia ha conducido al desconocimiento de los aportes de beneficio multilateral que pueden encontrarse en el sector y a las declaraciones de inexistencias que en realidad están presentes, al menos parcialmente, en el mismo.

Para establecer una completa base de datos de toda la actividad agrícola y pecuaria, con el objeto de obtener toda la información que servirá de instrumento para la Mesa Técnica que trabaja en forma mancomunada en pro del desarrollo agropecuario se hace necesario tener una amplia información acerca de cuántos productores hay, qué rubros producen, qué calidad tienen esos rubros, en qué condiciones habitan los asentamiento campesinos… en fin toda una información que la está desarrollando la Dirección del Ministerio de Agricultura y Tierras de ambas entidades. De manera que  los datos relacionados con la organización de información y otros elementos que contribuyan al establecimiento de una amplia base de datos de toda la entidad, puedan ser consultados en un sitio web, toda vez, que la información de la sala técnica interinstitucional del sector agrícola sea recopilada.

Para realizar la recopilación de datos estadísticos en los diferentes rubros agrícolas e información de la actividad económica que este ámbito genera, se debe poseer computadoras que contengan aplicaciones de software libre a la Dirección del Ministerio de Agricultura y Tierras. 

Bases Legales
La Constitución de la República Bolivariana de Venezuela (1999), en el artículo 184 en los numerales 2,4 y 5 refiere que:

La ley creará mecanismos abiertos y flexibles para que los Estados y los Municipios descentralicen y transfieran a las comunidades y grupos vecinales organizados los servicios que éstos gestionen previa demostración de su capacidad para prestarlos, promoviendo: 

…2. La participación de las comunidades a través de las asociaciones vecinales y organizaciones no gubernamentales, en la formulación de propuestas de inversión ante las autoridades estadales y municipales encargadas de la elaboración de los respectivos planes de inversión.  
En este artículo se prevé la creación de mecanismos para la descentralización de los servicios demandados por las comunidades u otras organizaciones de carácter comunitario; es decir, que exista concordancia entre lo emanado por la presente Ley y los intereses colectivos de los involucrados,  la transferencia de los recursos para la ejecución de los mismos se haga mediante convenios.

En este mismo orden de ideas, se garantiza la participación directa de las comunidades organizadas en cooperativas, empresas de producción social, organizaciones no gubernamentales  y otras en la formulación, ejecución y evaluación de proyectos, programas de carácter social y servicios dentro de su ámbito de acción.

Por consiguiente a través de la descentralización de los servicios y el empoderamiento de las comunidades; el Estado tendrá mayor capacidad de respuesta para el desarrollo y fortalecimiento del motor socio productivo local, regional y nacional, enmarcado en las líneas estratégicas establecidas en el Primer Plan Socialista de Desarrollo Económico y Social;  Proyecto Nacional Simón Bolívar (2007-2013). Asimismo, en el Proyecto Nacional Simón Bolívar (2007-2013)  expresa en el artículo 308: 

El Estado protegerá y promoverá la pequeña y mediana industria, las cooperativas, las cajas de ahorro, así como también la empresa familiar, la microempresa y cualquier otra forma de asociación comunitaria para el trabajo, el ahorro y el consumo, bajo régimen de propiedad colectiva, con el fin de fortalecer el desarrollo económico del país, sustentándolo en la iniciativa popular. Se asegurará la capacitación, la asistencia técnica y el financiamiento oportuno. 

En este artículo se plantea la protección que recibirán por parte del Estado las pequeñas y medianas industrias, empresas cooperativas y otras formas de organización comunitaria en lo que respecta al desarrollo del sector productivo, al incentivo del ahorro y el consumo bajo el régimen de propiedad colectiva, lo cual garantiza el fortalecimiento del sector económico sustentado en el compromiso de la masa  popular.  

En cuanto a la Ley Orgánica de los Consejos Comunales (2009), Artículo 4. Numerales: 4, 11 y 12 establece que:

…4.- “organizaciones comunitarias: son las organizaciones que existen o pueden existir en el seno de las comunidades y agrupan un conjunto de personas con base a objetivos e intereses comunes, para desarrollar actividades propias en el área que les ocupa”. 

…11.- “Economía comunal: es el conjunto de relaciones sociales de producción, distribución, intercambio y consumo de bienes, servicios y saberes, desarrolladas por las comunidades bajo formas de propiedad social 
12.- “Redes socioproductivas: es la articulación e integración de los procesos productivos de las organizaciones socioproductivas comunitarias; sus actividades se desarrollan mediante nuevas relaciones de producción, comercio, distribución, cambio y consumo, sustentables y sostenibles, que contribuyen al fortalecimiento del Poder Popular…
En este artículo se definen términos importantes dentro del desarrollo comunal, entre las cuales se destacan las organizaciones comunitarias, permiten integrarlas desde la economía comunal y red de socio productivos los cuales permiten la planificación, producción, distribución y consumo no sólo de bienes y servicios tangibles, sino también el intercambio de saberes bajo la figura de propiedad social. Entre las comunidades involucradas en redes, lo cual fortalece no sólo el crecimiento económico sino también todo lo relacionado con el  poder popular. 

Con esta Ley se regulan las relaciones de las organizaciones del Poder popular, reconociendo en ella el papel que juegan en la gestión de las políticas públicas y proyectos orientados a responder a las necesidades y aspiraciones de las comunidades en la construcción de una sociedad de equidad y justicia social. 
Por otra parte, el  Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley para el Fomento Desarrollo de la Economía Popular, publicado en el año 2008, establece en el               artículo 1:

El presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley tiene por objeto establecer los principios, normas y procedimientos que rigen el modelo socioproductivo comunitario, para el fomento y desarrollo de la economía popular, sobre la base de los proyectos impulsados por las propias comunidades organizadas, en cualquiera de sus formas y el intercambio de saberes, bienes y servicios para la reinversión social del Excedente, dirigidos a satisfacer las necesidades sociales de las comunidades.

De igual forma, establece en el Artículo 5º. A los efectos del presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley, se entiende por:

1. Modelo Socioproductivo Comunitario: Sistema de producción, transformación, distribución e intercambio socialmente justo de saberes, bienes y servicios de las distintas formas organizativas surgidas en el seno de la comunidad. 
Artículo 9º. A los efectos del presente Decreto con Rango, Valor y Fuerza de Ley son Formas de organizaciones socioproductivas:

1. Empresa de Propiedad Social Directa o Comunal: Unidad productiva ejercida en un ámbito territorial demarcado en una o varias comunidades, a una o varias comunas, que beneficie al colectivo, donde los medios de producción son propiedad de la colectividad.
Cabe destacar que el Gobierno Nacional, a través de los órganos competentes y algunas leyes creadas,  busca consolidar el Poder Popular, Comunal o el Autogobierno, sobre todo en lo que se refiere al ámbito socio-económico, específicamente al nuevo modelo de producción social, endógeno, basado en las líneas de consolidación del socialismo, que permitan lograr un desarrollo y crecimiento sostenido, entre otros campos de aplicación de este modelo, también se plantea como referencia para este trabajo de investigación el desarrollo de las industrias básicas no energéticas, manufactureras y de servicios básicos, como lo estipula el Proyecto Nacional Simón Bolívar para el período  2007-2013, que es el Primer Plan Socialista de Desarrollo Económico y Social de la Nación.

Operacionalización de las Variables

	VARIABLE
	DEFINICIÓN CONCEPTUAL
	DEFINICIÓN OPERACIONAL
	DIMENSIONES
	INDICADORES
	ÍTEMS

	Formación instruccional

TIC.
	Es el estudio que trata la inserción y el uso de la tecnología de la información en las organizaciones, instituciones, y la sociedad en general. Ciborra (2002) 

Un conjunto de elementos que interactúan entre si con el objetivo de dar información de gran consideración en la toma de decisiones, resolviendo con mayor rapidez los problemas de los usuarios, acelerando grandemente las comunicaciones por medio de nuevas tecnologías. Zambrano (2008)
	Son las respuestas emitidas por el personal del Consejo Comunal Cajarito municipio Payara estado Portuguesa donde se definen la formación instruccional y las TIC. 
	
	Aprendizaje 

Lineamientos 

Recursos tecnológicos 

Conocimiento 

Material de aprendizaje

Proceso enseñanza – aprendizaje 

Material bibliográfico 

Herramienta 

Lineamientos estratégicos 
	1,2

3

4

5

6

7

8

9

10



METODOLOGÍA DE LA INVESTIGACIÓN
Naturaleza de la Investigación

El presente estudio, desarrollado bajo un enfoque holístico, que de acuerdo a Balestrini (1998) 
Se enmarcan dentro de la rama científica, donde puede introducirse una variable y los datos se pueden tratar de forma cuantitativa, al asignar metódicamente símbolos a las características observadas sobre la dimensión que se esté estudiando, o números a un objeto de conocimiento según reglas, apoyados en procesos estadísticos que puedan introducir o no la medición.           (p. 65)
Los datos obtenidos fueron sometidos a un proceso de revisión de técnicas que permitieron resumirlos antes de introducir el análisis diferenciado a partir de procedimientos estadísticos y posibilitar la interpretación y logro de las conclusiones a través de los resultados obtenidos. Finalmente, se analizaron en función de los parámetros de la estadística descriptiva y se ilustraron a fin de observar con mayor precisión los resultados.

El desarrollo de este trabajo se encontró enmarcado en un estudio de campo de carácter descriptivo, de acuerdo a las Normas de la Universidad Pedagógica Experimental Libertador, (UPEL, 2006) “Consiste en indicar lo que es y se interesa por las condiciones o relaciones existentes; las prácticas que predominan, las creencias y actitudes, los procesos que suceden o las tendencias que están desarrollándose” (p. 11). De igual forma, el Manual, señala que los proyectos de investigación de campo consisten en: 

El análisis sistemático de problemas en la realidad, con el propósito bien sea de describirlos, interpretarlos, entender su naturaleza y factores constituyentes, explicar sus causas y efectos, o predecir su ocurrencia, haciendo uso de métodos característicos de cualquiera de los paradigmas o enfoques de investigación conocidos o en desarrollo (p.15).
El tipo de investigación fue de campo, tipo descriptivo, con apoyo en referencias documentales. De esta manera, los datos fueron tomados directamente de los miembros del Consejo Comunal “Cajarito”, municipio Payara, estado                        Portuguesa. Dentro de este marco de ideas, la descripción de los fenómenos, actividades y procesos, permitió determinar las características y relaciones que puedan tener las variables en  forma secuencial y lógica. 

Igualmente el estudio, se apoyó en una investigación descriptiva, los estudios bajo esta denominación según la Universidad Pedagógica Experimental Libertador (2006), tienen “el análisis sistemático de problemas en la realidad, con el propósito bien sea de describirlos, interpretarlos, entender su naturaleza y factores constituyentes, explicar sus causas y efectos... los datos son recogidos en forma directa de la realidad”. (p.10)

Es por ello que para la realización de esta investigación, se recogieron los datos directamente de los actores involucrados, a través de un cuestionario validado por expertos, el cual permitió tomar la información en contacto directo con el grupo de personas que son motivos de estudio. Por lo tanto se diagnosticó la situación actual del Consejo Comunal “Cajarito”, estado Portuguesa en relación al conocimiento que dichos miembros poseen sobre el aprendizaje computarizado.
Diseño de la Investigación

La selección del camino metodológico estuvo determinada por la ubicación del contenido teórico dentro de parámetros científicos encargados de establecer la dinámica a seguir en el proceso de investigación. Por  tanto, se procedió a relacionar el estudio con el diseño de campo, que para Sabino (2004), “consiste en recoger la información directamente de la realidad” (p 94.). En otras palabras los datos a obtener se harán de acuerdo a la situación planteada y existente en la realidad del Consejo Comunal “Cajarito” municipio Payara del estado Portuguesa.
Igualmente el objetivo de estudio se ubicó en la modalidad de Proyecto Factible, sustentado en el enfoque positivista, los cuales son definidos por la Universidad Pedagógica Experimental Libertador (2006), como aquellos que consisten en “la elaboración y desarrollo de una propuesta de un modelo operativo viable para solucionar problemas, requerimientos o necesidades de organizaciones o grupos sociales, puedan referirse a la formulación de políticas, programas, tecnologías, métodos o procesos”. (p. 16). El mismo parte de las fases: diagnóstica, factibilidad y diseño de la propuesta.

Fase Diagnóstica

En esta etapa se detectó la problemática real y se determinaron las necesidades existentes para el diseño de un plan de acción de formación instruccional, basado en actividades de aprendizaje computarizado a través de las TIC dirigida al Consejo Comunal “Cajarito, municipio Payara, estado Portuguesa. Para tal efecto se realizó conversaciones y entrevistas informales como instrumento para recoger la información.
Población y Muestra

La población es concebida por Valera (2010), como: “El conjunto de individuos, objetos o medidas que poseen algunas características observables” (p. 34). Para efectos de esta investigación, la población estuvo conformada por veintiséis (26) miembros del Consejo Comunal “Cajarito”, municipio Payara, estado Portuguesa.
Se considera representativa del universo de procedencia, y se tomó como muestra la directiva del Consejo Comunal; en este sentido Gabaldón (2009) señala que “La población que contiene todos los elementos en la misma proporción en que existe, puede ser trabajada como muestra”. (p. 19)  
Asimismo, constituyó una población de tipo finita, representada por un número determinado de elementos. Tal como lo refiere Hurtado (2000), “es la población cuyos integrantes son conocidos y pueden ser identificados y listados por el investigador en su totalidad” (p.153). 
Técnica e Instrumento de Recolección de Datos

Técnica 
Para la recolección de datos se aplicó la técnica de la encuesta,  la cual es definida por Sabino (2004), “es un formulario que consiste en una serie de interrogantes relacionados con el problema en estudio, que mediante un análisis de tipo cuantitativo se obtendrán conclusiones de los datos seleccionados” (p. 79)  a través de un instrumento tipo cuestionario, dirigido al Consejo Comunal “Cajarito”, municipio Payara, estado Portuguesa.
Instrumento

La información obtenida durante el proceso de investigación fue plasmada en un instrumento tipo cuestionario, definido por Ruiz (2004), como: “Un conjunto de preguntas de naturaleza variada y expresado en diferentes formatos a los fines de dar respuestas”. (p. 23). Las alternativas de respuestas utilizadas fueron Siempre, Casi siempre, Casi nunca y Nunca y se formularon diez (10) ítems. (Ver anexo A)
Validez y confiabilidad

Validez

La validez se realizó con la finalidad de verificar si el instrumento elaborado mide realmente lo que se desea investigar, siendo sometido a la validez de contenido a través del juicio de expertos, según Ruíz (ob. cit), lo cual permite “la unificación de criterios mediante la observación efectuada por los especialistas” (p. 87). Es así como en el presente estudio se utilizó para determinar el contenido, redacción y estructura de los itemes que guardan relación con los objetivos,  variable y exigencias de la investigación.

Para el procedimiento se utilizó un formato en atención a los criterios de pertinencia, claridad y coherencia con respecto a cada ítems. Asimismo se entregó a cada experto un paquete contentivo de los objetivos del estudio y el cuadro de operacionalización de las variables.

En cuanto a la validez del instrumento, se realizó el tipo de validez de contenido por juicio de expertos, al efecto se consideró a dos metodólogos, quienes se encargaron de señalar la pertinencia del contenido del instrumento que según Sánchez (2000), es “la opinión de diversos estudiosos en la materia”. (p. 85). Las observaciones de los expertos fueron consideradas para la construcción del instrumento final.  (Ver anexo B).
Confiabilidad

Una de las características técnicas que determin a la utilidad de un instrumento formal, es su grado de reproducibilidad, ésta se refiere a “la ausencia relativa de error de medición en el instrumento”  Hernández  (2004 p.44). En este sentido, el término de confiabilidad es sinónimo de precisión; lo que indica que a mayor error en la medición, menor confiabilidad y viceversa.

La confiabilidad del instrumento se determinó con una prueba piloto, a una muestra de diez (10) miembros del Consejo Comunal que presentan las mismas características de la población pero no pertenecen a ella. Se analizó con el método estadístico Alpha de Cronbach. A continuación se presenta la fórmula: 

Fórmula:
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Donde:
α = Coeficiente de Cronbach 

k = Números de preguntas
( Si2 = Sumatoria de la varianza de los ítems
St2 = Varianza total del instrumento.
Según Ruiz (2004), la confiabilidad del instrumento permite determinar su grado de reproducibilidad, la cual se refiere a “una ausencia relativa de error de medición en el instrumento”. (p. 44). El coeficiente de correlación obtenido de 0,88, de acuerdo a los parámetros de Ruíz  es  altamente confiable. (Ver anexo C)
Asimismo, la confiabilidad de un instrumento definida por Sabino (2004) como “la condición en la cual  observaciones repetidas de los mismos fenómenos con un mismo instrumento presentan resultados similares”. (p.150). 

Técnicas de Análisis de Datos

Una vez aplicado los instrumentos, se procedió a organizar la información a través de la tabulación y cuantificación de los datos obtenidos, llevando los resultados a tablas. Lo anterior se fundamenta en el criterio de Sabino (ob. cit.), quien establece que “un análisis cuantitativo es el que se efectúa naturalmente con toda la información resultante de la investigación” (p. 210). La información se procesó en forma manual determinando la frecuencia y los porcentajes para cada uno de los ítems contestados y las dimensiones presentadas. Posteriormente se procedió a realizar el análisis correspondiente, sustentado en los teóricos tomados en consideración para esta investigación.

Los datos obtenidos a través de la aplicación del instrumento se ordenaron, codificaron y tabularon de acuerdo a los indicadores para determinar las frecuencias y porcentajes. El análisis se realizó aplicando la estadística descriptiva por cada uno de los ítems del cuestionario y en cada uno de los indicadores de la variable operacionalizada. 

Finalmente, para la mayor comprensión  de los datos y mejor visualización de los resultados, se presentaron mediante análisis de las dimensiones de las variables en tablas frecuenciales y porcentuales.     

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 
La aplicación del respectivo instrumento condujo a la obtención de información   importante para el desarrollo del proceso investigativo. Es por ello, que el contenido del presente apartado está caracterizado por un conjunto de apreciaciones como resultado de la interpretación de las respuestas emitidas por los sujetos inmersos en la investigación. Cada tabla contiene las respuestas de las dimensiones que identifican a la operacionalización de la variable. 

Para determinar la necesidad de implementación de una formación instruccional basada en actividades de aprendizaje computarizado (A.A.C.) a través de las TIC, al Consejo Comunal Cajarito, municipio Payara, estado Portuguesa, se realizó un análisis de los resultados obtenidos por medio del instrumento aplicado.

De tal manera, a continuación  se presentan  los resultados  descritos  por medio de tablas estadísticas porcentuales, en forma sistemática y ordenada para una mayor comprensión de la información obtenida.     

Los resultados que muestra la Tabla 1, evidencia que 57% de los encuestados Casi nunca utilizan ningún programa en especial para que los miembros del Consejo Comunal Cajarito aprendan a utilizar  correos, Internet, entre otros; 29% manifestó Siempre y  14% restante Casi siempre lo utilizan. 
Tabla 1 

Usa algún programa de computadora para que los miembros aprendan a  utilizar correos, internet, entre otros.
	Nº

Ítems 
	Alternativas de respuestas

	
	Siempre  
	Casi siempre
	Casi nunca 
	Nunca 

	
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%

	1
	4
	29
	2
	14
	8
	57
	0
	0

	Promedio 
	
	29
	
	14
	
	57
	
	0


Al analizar dichos resultados se observa que existe necesidad de aplicar programas que coadyuven a desarrollar el aprendizaje de los miembros por medio de las computadoras como herramientas mentales. 
En los resultados de la Tabla 2, se detecta que 57% de los encuestados señalaron que Siempre usan las computadoras como herramienta para aprender, 29% manifestó que Casi siempre y el restante 14% Casi nunca la usan.

Tabla 2
Usa la computadora como herramienta para aprender.
	Nº

Ítems 
	Alternativas de respuestas

	
	Siempre  
	Casi siempre
	Casi nunca 
	Nunca 

	
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%

	2
	8
	57
	4
	29
	2
	14
	0
	0

	Promedio 
	
	57
	
	29
	
	14
	
	0


De tal forma se obtiene que los miembros están claros que el uso de la computadora sirve para que aprendan a desarrollar mejor los trabajos en equipo dentro de los Consejos Comunales.
Los datos de la Tabla 3, revelan los siguientes resultados, 57% de los encuestados señalaron que Siempre consideran que computadoras permiten utilizar las estrategias que corresponden a los lineamientos de los Consejos Comunales, 29% manifestó que Casi siempre y el restante 14% Casi nunca la usan.

Tabla   3

Permite el uso de computadoras utilizar las estrategias que corresponden al cumplimiento de los lineamientos de los Consejos Comunales.
	Nº

Ítems 
	Alternativas de respuestas

	
	Siempre  
	Casi siempre
	Casi nunca 
	Nunca 

	
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%

	3
	8
	57
	4
	29
	2
	14
	0
	0

	Promedio 
	
	57
	
	29
	
	14
	
	0


De aquí se deriva que conocen cuales, son las estrategias que deben utilizar, pero no saben como implementarla a través de los recursos tecnológicos.  
Los datos obtenidos de la Tabla 4, indican que 86% de los miembros consideran que el uso de recursos tecnológicos como videos grabados, pagina Web, software educativo, Siempre contribuyen a fomentar la comprensión lectora, sin embargo, el 14% restante opina que Casi siempre contribuyen con este fin.   

Tabla  4

El uso de recursos tecnológicos como videos, grabados, página web, software educativo contribuyen a fomentar el aprendizaje de los voceros.
	Nº

Ítems 
	Alternativas de respuestas

	
	Siempre  
	Casi siempre
	Casi nunca 
	Nunca 

	
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%

	4
	12
	86
	2
	14
	0
	0
	0
	0

	Promedio 
	
	86
	
	14
	
	0
	
	0


Por esta razón, se hace evidente la necesidad de incorporar dentro del proceso de enseñanza recursos tecnológicos dirigidos a los miembros del Consejo Comunal como el uso del computador  para el logro de los objetivos que permitan al educando tener sus propias  experiencias de aprendizaje. 


Con respecto a la Tabla 5, los encuestados,  86% manifestaron Casi nunca tienen conocimiento de lo que significa la computadora como herramienta mental, de lo que se deduce que los miembros del Consejo Comunal en estudio no saben manejar el término herramienta mental y sus ventajas en el uso de las computadoras

Tabla  5
Tiene conocimiento lo que significa la computadora como herramienta mental

	Nº

Ítems 
	Alternativas de respuestas

	
	Siempre  
	Casi siempre
	Casi nunca 
	Nunca 

	
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%

	5
	0
	0
	2
	14
	12
	86
	0
	0

	Promedio 
	
	0
	
	14
	
	86
	
	0


La principal razón para utilizar las computadoras como herramienta mental (cognoscitiva) es que se logra que el sujeto active el pensamiento crítico, al tiempo que este tipo de herramienta promueve y favorece el aprendizaje significativo. Para Ausubel (citado por Martínez 2011), es un proceso en el cual la nueva información se relaciona con un relevante aspecto de la estructura de conocimiento de un individuo.  (p. 34). La meta final de este aprendizaje es la adquisición de nuevos significados, dado que cada individuo es único en su manera de aprender, cada aprendizaje es particular. A medida que los sujetos agregan más conocimiento a sus estructuras cognoscitivas, éstas cambian y crecen.     
En la Tabla 6, 100% de los encuestados manifestaron que los materiales como lápiz, borrador, cuaderno y libro Nunca son suficientes para proporcionar una enseñanza – aprendizaje que permita obtener resultados satisfactorios.

Tabla  6

Un lápiz, un borrador, un cuaderno y un libro son materiales suficientes para aplicar una enseñanza – aprendizaje capaz de satisfacer todas tus ideas.
	Nº

Ítems 
	Alternativas de respuestas

	
	Siempre  
	Casi siempre
	Casi nunca 
	Nunca 

	
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%

	6
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	14
	100

	Promedio 
	
	0
	
	0
	
	0
	
	0


Al analizar lo antes expuesto, se deduce que los miembros del Consejo Comunal Cajarito emplean recursos tradicionales, y no las computadoras, lo cual no les permite desarrollar su creatividad y el trabajo dentro del  ambiente de trabajo.
En la Tabla 7,  86% de los miembros señalaron que Siempre toman el computador como parte importante en el proceso de la enseñanza – aprendizaje, mientras que 14% restante manifestó que Casi nunca toman el computador como parte del proceso. 

Tabla  7
Toma el computador como parte importante en el proceso de enseñanza – aprendizaje.
	Nº

Ítems 
	Alternativas de respuestas

	
	Siempre  
	Casi siempre
	Casi nunca 
	Nunca 

	
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%

	7
	12
	86
	0
	0
	2
	14
	0
	0

	Promedio 
	
	86
	
	0
	
	14
	
	0


El uso del computador, según Martínez (2011) “se inscribe dentro de la categoría aprender desde el computador, ello abarca aplicaciones tales como los ejercicios y prácticas. La principal característica de este tipo de aplicación es que el computador es programado para enseñar a partir de conocimientos o habilidades previamente especificadas en el programa” (p. 2). En tal sentido los desarrolladores de los programas en el computador  se orientan al diseño de tecnología para el uso rápido y masivo.

En la Tabla 8, 100% de los miembros del Consejo Comunal manifestó que Nunca es suficiente el material bibliográfico actualmente utilizado, que permite adquirir un aprendizaje y avanzar a su propio ritmo. 

Tabla  8

Es suficiente el material bibliográfico para que el miembro adquiera un aprendizaje que le permita interactuar e ir avanzando a su propio ritmo
	Nº

Ítems 
	Alternativas de respuestas

	
	Siempre  
	Casi siempre
	Casi nunca 
	Nunca 

	
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%

	8
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	14
	100

	Promedio 
	
	0
	
	0
	
	0
	
	100


En este orden de ideas, López (2008), afirma que la revolución e innovación está presente en todo el ámbito educativo, es por ello que los miembros de los Consejos Comunales deben poseer iniciativa por aprender nuevas tecnologías, puedan reproducir, producir acciones o actividades alternas, diversas cuando la situación lo exija, tejner capacidad de imaginar, crear nuevas formas de organización de trabajos que promuevan expresiones espontáneas.  
En la Tabla 9, 86% de los miembros manifestó que Siempre usa la computadora como herramienta mental en el sistema tradicional de enseñanza, mientras que 14% restante indicó que Casi nunca usa la computadora. 

Tabla    9

Usa la computadora como herramienta mental complementaria en el proceso de enseñanza
	Nº

Ítems 
	Alternativas de respuestas

	
	Siempre  
	Casi siempre
	Casi nunca 
	Nunca 

	
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%

	9
	12
	86
	0
	0
	2
	14
	0
	0

	Promedio 
	
	86
	
	0
	
	14
	
	0


De aquí se deriva que los miembros conocen cuales, son las estrategias que deben utilizar, pero no saben como implementarla a través de los recursos tecnológicos.  
En la Tabla 10, 100% de los miembros consideraron que Siempre estarán dispuestos a utilizar los lineamientos estratégicos en el uso de la computadora como herramienta mental complementaria en el proceso de enseñanza. Muchas veces los miembros del Consejo Comunal necesitan poder acceder a la experiencia humana que contribuye a cada área del conocimiento. 

Tabla  10
Está dispuesto a utilizar lineamientos estratégicos en el uso de  la computadora como herramienta mental complementaria en el proceso de enseñanza.
	Nº

Ítems 
	Alternativas de respuestas

	
	Siempre  
	Casi siempre
	Casi nunca 
	Nunca 

	
	f
	%
	f
	%
	f
	%
	f
	%

	10
	14
	100
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Promedio 
	
	100
	
	0
	
	0
	
	0


Cuanto más fácil y entretenido sea este acceso, más probable será que descubran por  sí mismo en que consiste el aprendizaje. Por tanto, el computador puede contribuir a ello gracias a la disponibilidad de herramientas de productividad. 
Factibilidad de la Propuesta
Mediante la ejecución del proyecto se determinará la factibilidad de la propuesta, el proceder a efectuar el estudio técnico, social y económico. En el técnico se esbozaron las pautas para presentar los resultados alcanzados en función del diseño y así obtener el producto deseado. En el social se tomará en cuenta los participantes y por último, en el financiero se establecieron las diferentes opciones de financiamiento, (externas e internas), que permiten obtener los recursos necesarios para la puesta en marcha del programa.

Estudio Técnico: está conformado por todas aquellas pautas para representar los resultados alcanzados en función del diseño para una producción óptima, que mejor utilice los recursos disponibles para obtener el producto deseado. Asimismo, debe demostrar la viabilidad técnica del proyecto, justificando la alternativa técnica que mejor se ajuste para los efectos del mismo. 

El tamaño del proyecto es definida por Jiménez (2000), como “la capacidad de producción de bienes o de prestación de servicios, definida en términos técnicos en relación con la unidad de tiempo de funcionamiento normal del proyecto” (34). Este estudio fue realizado en el departamento y los laboratorios de informática del onsejo Comunal Cajarito. Los métodos usados para este levantamiento de información fueron: entrevista y encuesta dirigido a los miembros del Consejo Comunal.
1.- ¿Cuenta el Consejo Comunal Cajarito con el equipo profesional capacitado para dar asesorías a los miembros involucrados en el proyecto?


Figura 1. Distribución porcentual en relación contar con equipo profesional capacitado para asesorías 
2 ¿Cree usted que el Consejo Comunal Cajarito cuenta con los equipos de computación necesarios para que la aplicación sea instalada?


Figura 2. Distribución porcentual en relación de contar con equipo de computación necesario para la implementación de la propuesta 

Discusión: De acuerdo a los resultados obtenidos, se infiere que existe factibilidad técnica por cuanto los encuestados señalaron en altos porcentajes la disposición de contar con recursos humano y materiales para la puesta en práctica de la propuesta.
Estudio Social:. El método usado para este levantamiento de información fue: la encuesta.
1.- ¿Te gustaría que se implementara un taller para enseñar a utilizar la computadora donde puedas manejar información desde cualquier lugar con conexión a Internet?


Figura 3. Distribución porcentual en relación implantación de taller para la enseñanza de la computadora

Discusión: Esta propuesta  dará la posibilidad de buscar información vía Internet y manejar otros sistemas de interés para el Consejo Comunal, lo cual le permite un desarrollo integral y asegurar mayor éxito en el aprendizaje. 
¿Si esta propuesta  se implementara en el Consejo Comunal estarías dispuesto a apoyarte  en esta herramienta?


Figura 4. Distribución porcentual en relación apoyarse en la implantación de la propuesta 

Discusión: Luego del levantamiento de información obtenido a través de la encuesta. Lo referente a factibilidad social, los miembros apoyan el proyecto; ya que observaron el beneficio que la plataforma proporciona y también el aporte que presenta para el Consejo Comunal. 
Estudio Económico: Este estudio fue realizado en el Consejo Comunal Cajarito de Payara. Los métodos usados para este levantamiento de información fueron: entrevista y encuesta.
1.- ¿Cuenta el Consejo Comunal  con los recursos económicos necesarios para los gastos que implica la implementación de la propuesta?

Figura 5. Distribución porcentual en relación a contar con recursos económicos para los gastos 

Discusión: En cuanto al estudio económico se observa que el Consejo Comunal cuenta con el recurso económico para los gastos de amerita la implementación de la propuesta. 
2. ¿Cree usted que el Consejo Comunal tiene los recursos económicos necesarios para los gastos que implica la adquisición de los equipos que fueren necesarios para la puesta en marcha del proyecto?


Figura 6. Distribución porcentual en relación recursos económicos necesarios para los gastos para la puesta en marcha del proyecto. 

Discusión: El Consejo Comunal Cajarito tiene los recursos económicos necesarios para los gastos que implica la adquisición de los equipos para la puesta en marcha de la propuesta.

3. ¿Cree usted que el Consejo Comunal tiene los recursos monetarios necesarios que implica los costos de mantenimiento del sistema una vez que entre en funcionamiento?

Figura 7. Distribución porcentual en relación recursos monetarios para los costos de mantenimiento del sistema

Discusión: Luego del levantamiento de información obtenido a través de los diferentes medios en cuanto a la factibilidad económica, se tiene el apoyo de la institución para la ejecución del proyecto. 


PROPUESTA

Presentación

El proyecto contribuirá a la realización de un diagnóstico o análisis de la información existente que permita a productores, investigadores, miembros del Consejo Comunal “Cajarito”, entre otros, la toma de decisiones en la agricultura y la solución de problemas en la calidad de la información. De igual manera, generará un flujo de información que permita a las instituciones trabajar en conjunto. 

En general, el estudio permitirá analizar las instituciones agrícolas en el estado Portuguesa en relación a la información que se debe manejar con el objeto de gestionar, de manera más sencilla y rápida las actividades relacionadas con las personas que acceden a las mismas y los procesos asociados a estas actividades, para tratar de alcanzar un mejor nivel de organización y óptimo desarrollo en el sistema agrícola.

 Al culminar la investigación, permitirá tener una visión mas clara del tipo de información y los mecanismos de difusión de información que manejan las instituciones vinculadas al sector agrícola en el Consejo Comunal “Cajarito”, del municipio Payara, estado Portuguesa, y realizará de manera rápida y eficiente la incorporación, recuperación, almacenamiento, actualización y difusión de la información necesaria para la toma de decisiones en el sector agrícola como en otros sectores relacionados.
Justificación

Una investigación como la planteada se justifica por varias razones, una de ellas es la necesidad de buscar alternativas de solución a los problemas que confronta actualmente las instituciones agrícolas, por cuanto no existe intercambio de conformación entre ellas. En tal sentido, los mayores beneficiados serán el Estado y los productores agrícolas del país y especialmente el Consejo Comunal “Cajarito”, del municipio Payara, estado Portuguesa. 
La nueva información y adaptación a las tecnologías, motivada por la importancia que tiene para el sector agrícola, es determinante por cuanto se maneja de forma correcta, protegida contra cualquier tipo de situación natural o humana.

Asimismo, debe estar dispuesta en sistemas computarizados, de tal manera que pueda ser accedida por los usuarios de forma rápida y eficiente, tomando en cuenta que la misma debe ser correcta, completa y oportuna, para así permitir que las personas que laboran dentro de la institución puedan tomar las decisiones más acordes a la situación, ejecuten sus funciones eficazmente, logrando resaltar la imagen de la institución ante su principal y exigente usuario que es la sociedad en general.

El trabajo debe servirse de datos ya existentes, constituyéndose este hecho la principal limitante del proyecto, pues las instituciones cuentan con información que puede ser insuficiente o dispersa o por el contrario son celosas de los resultados generados por ellas.

Fundamentación Teórica
Se puede indicar que la proyección de la investigación en cuanto a la variable software,  caracterizada por ofrecer herramientas básicas para ayudar al aprendizaje en el manejo de las computadoras, se ajusta al paradigma cognitivo –conductual según Ramírez (2001), mediante el cual, “se logrará ofrecer herramientas en el campo de la cognición como reaprendizaje para así consolidar nuevas conductas a través de las informaciones emitidas por las personas o instituciones involucradas en el sector agrícola” (p. 86). 

Por tanto, adecuarlo a la realidad que viven los miembros del Consejo Comunal Cajarito, significa precisar en primer orden las condiciones, sus aptitudes y actitudes con respecto al aprendizaje computarizado, para luego introducir en forma progresiva la participación de facilitadores como mediador, de manera que aporten informaciones que sirvan de base en la determinación del funcionamiento operativo. 
Piaget (1996), plantea los cambios cognoscitivos que se dan en el individuo a través de las distintas etapas del desarrollo, se refieren al proceso de adquirir, transformar, crear y utilizar un conocimiento. Este teórico hace referencia a la capacidad de adaptación que tiene el individuo a cualquier medio de la comunidad para realizar las actividades de aprendizaje, las cuales le permiten explorar y adquirir experiencias, de las cuales aprende a relacionarse con las personas de su entorno positivamente.  

Objetivos de la Propuesta
Objetivo General 
Elaborar un plan de acción basado en formación instruccional de actividades de aprendizaje computarizado (A.A.C.) a través de las TIC dirigido al Consejo Comunal “Cajarito”, municipio Payara, estado Portuguesa.

Objetivos Específicos 
Informar a los miembros del Consejo Comunal sobre el uso del computador  a través de las TIC.

Generar la oportunidad para que los miembros del Consejo Comunal realicen proyectos con el uso del computador.
Tareas:
-Orientar la realización de un plan basado en formación instruccional de actividades de aprendizaje computarizado (A.A.C.) a través de las TIC dirigido al Consejo Comunal “Cajarito”, municipio Payara, estado Portuguesa.
-  Hacer un seguimiento de los aprendizajes en general, solucionar sus dudas y guiar sus procesos de aprendizaje mediante las oportunas orientaciones (explicaciones, materiales y recursos sugeridos, actividades a realizar).
- Hacer seguimiento de los aprendizajes de los miembros del Consejo Comunal individualmente y proporcionar los feed-back adecuados en cada caso: ayudar en los problemas, asesorar; facilitar y mejorar la acción tutorial: bases de datos para el seguimiento de los miembros del Consejo Comunal, tutorías telemáticas.

- Evaluar los aprendizajes (evaluaciones formativas y sumativas); aprovechar las posibilidades de las TIC para realizar alguna de las actividades de evaluación y fomentar la autoevaluación por parte de los miembros del Consejo Comunal y evaluar las propias intervenciones para introducir mejoras.

-Fomentar actitudes necesarias: Actitud positiva hacia las TIC, pero desde una perspectiva crítica, valorando más la tecnología (dirigida a la resolución de problemas educativos) que la simple técnica (uso de los aparatos); trabajo cooperativo; adaptación al cambio, saber desaprender; curiosidad, formación continua, aprendizaje a partir de los errores, autoaprendizaje, construir aprendizajes significativos.

Administración del Proyecto
En este punto, se presenta la estructura de gestión para la ejecución del proyecto. Con ello se persigue informar clara y profundamente acerca del departamento al cual formó parte. Para ello, se presenta un organigrama donde aparece señalado el proyecto dentro de la organización estructural existente y como se inserta en ella; las funciones del personal del proyecto, determinando las responsabilidades y el trabajo a desempeñarse; los niveles de autoridad y jerarquía.

Objetivo General: Elaborar un plan de acción basado en formación instruccional de actividades de aprendizaje computarizado (A.A.C.) a través de las TIC dirigido al Consejo Comunal “Cajarito”, municipio Payara, estado Portuguesa.

	Objetivo Específico
	Contenido
	Actividades
	Estrategias
	Recursos
	Lapso de ejecución

	Informar a los miembros del Consejo Comunal sobre el uso del computador  a través de las TIC   

	Concepto

Características

Y Función del Computador

Las TIC
	Explicarles  a los miembros del Consejo Comunal en cuanto al conocimiento teórico- práctico basado en el manejo del computador 


	Participativo

Diálogo directo

Exposición
	Materiales

Retroproyector

Transparencias

Láminas de acetato

Páginas Blancas

Papel Bond

Materiales fotocopiado

Mimeografiado

Guías

Lápices

Marcadores

Carpetas
	3 meses 

	Generar la oportunidad para que los miembros del Consejo Comunal realicen proyectos con el uso del computador
	Windows

Internet

Correo electrónico

Facebook    
	Facilitar a los miembros del Consejo Comunal materiales relacionados con: Manejo de Internet, correo, facebook,  otros sistemas, como medio de aprendizaje. 


	Operativa

Retroalimentación 

Lluvia de ideas

Comunicación Directa
	Humanos

Facilitador

Miembros del Consejo Comunal

Materiales

Lecturas

Computador


	



CONCLUSIONES 
La indagación sobre el uso que los miembros del Consejo Comunal hacen de la tecnología y lo que esperan que ésta les facilite en el proceso de enseñanza, fue muy importante para esclarecer las características de lo que debiera contener un ambiente de aprendizaje computarizado. 

En relación a la aplicación del instrumento señalaron que buscan en los softwares, la estimulación y el desarrollo de su capacidad crítica, que apoyen el aprendizaje de la computación y el desarrollo de habilidades para el campo laboral. Además, la posibilidad de poder buscar información a través de diferentes herramientas como  Internet hacia otros tipos de ambientes, librerías o enciclopedias en CD ROM, entre otros. 
Se determinó que los miembros del Consejo Comunal Cajarito al planificar las estrategias para desarrollar el aprendizaje, no las centra en las necesidades e intereses como objeto y sujeto de modo que esto se limita para alcanzar realmente aprendizajes  significativos, placenteros y de larga duración.
Al analizar los resultados se observa que existe necesidad de aplicar programas que coadyuven a desarrollar el aprendizaje de los miembros del Consejo Comunal Cajarito por medio de las computadoras como herramientas mentales. 
Se corroboró que los miembros objeto de estudio nunca utilizan el computador  como recurso para desarrollar el aprendizaje a su cargo y tienen nulo conocimiento con respecto a las ventajas del computador como herramienta mental.
Los miembros del Consejo Comunal tienen inquietudes en cuanto a la implementación de lineamientos estratégicos que faciliten el uso de la computadora como herramienta mental,  estando dispuestos a utilizarla  por considerar que no tiene los conocimientos adecuados. 

Mediante la ejecución del proyecto se determinó la factibilidad de la propuesta, el proceder a efectuar el estudio técnico, social y económico. En el técnico se esbozaron las pautas para presentar los resultados alcanzados en función del diseño y así obtener el producto deseado. En el social se tomó en cuenta los participantes y por último, en el financiero se establecieron las diferentes opciones de financiamiento, (externas e internas), que permiten obtener los recursos necesarios para la puesta en marcha del programa.

RECOMENDACIONES
De acuerdo con las conclusiones se formulan las siguientes recomendaciones: 

- Integrar al educando hacer participe de su propio aprendizaje por medio de estrategias interactivas que lo conlleven a la adquisición de un aprendizaje activo y significativo.

- Capacitar y actualizar a los miembros del Consejo Comunal para que sean multiplicadores e incluyan estrategias interactivas capaces de provocar efectos positivos en función del aprendizaje de las TIC, para que actué de manera flexible dándole valor y significación a lo que hacen, construyendo su propio aprendizaje.

- Orientar a los miembros del Consejo Comunal sobre la importancia de conocer, aplicar estrategias y recursos interactivos en el aula, como el software educativo el cual permite tener un aprendizaje significativo-activo.     

- Orientar a los miembros del Consejo Comunal en el uso de la computadora como una herramienta que les permite disfrutar, a la vez que ponen en práctica el aprender – aprender y aprender haciendo.
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ANEXOS

ANEXO “A”

INSTRUMENTO APLICADO


Estimado Señor:

________________________


Mediante la presente me dirijo a usted, muy respetuosamente con la finalidad de hacerle llegar un cuestionario que tiene como propósito recaudar información referida al trabajo de investigación titulado: FORMACIÓN INSTRUCCIONAL BASADA EN ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE COMPUTARIZADO A TRAVÉS DE LAS TIC DIRIGIDO AL CONSEJO COMUNAL CAJARITO. 


Le agradecemos de antemano la atención e interés que le brinde al mismo, porque con sus respuestas aportara soluciones al planteamiento del problema.

INSTRUCCIONES

A continuación se presentan Items en el instrumento y Usted, marcará con una equis (X) en la casilla que se considere conveniente Siempre, Casi siempre, Casi nunca y Nunca 
- Lea cuidadosamente cada pregunta y si alguna de ellas le genera dudas consulte de inmediato al investigador. 

- No debe dejar ninguna pregunta sin su debida respuesta.

- Una alternativa en cada caso.

- Sea sincero.

Muchas gracias.
	Nº


	ÍTEMS 
	Categorías de repuestas

	
	
	Siempre 
	Casi siempre 
	Casi nunca 
	Nunca 

	1. 
	Usa algún programa de computadora para que los miembros del Consejo Comunal aprendan a  utilizar correos, Internet, entre otros.
	
	
	
	

	2. 
	Usa la computadora como herramienta para aprender
	
	
	
	

	3. 
	Permite el uso de computadoras utilizar las estrategias que corresponden al cumplimiento de los lineamientos de los Consejos Comunales.
	
	
	
	

	4. 
	El uso de recursos tecnológicos como videos, grabados, página web, software educativo contribuyen a fomentar el aprendizaje de los miembros del Consejo Comunal.
	
	
	
	

	5. 
	Tiene conocimiento lo que significa la computadora como herramienta mental
	
	
	
	

	6. 
	Un lápiz, un borrador, un cuaderno y un libro son materiales suficientes para aplicar una enseñanza – aprendizaje capaz de satisfacer todas tus ideas.
	
	
	
	

	7. 
	Toma el computador como parte importante en el proceso de enseñanza – aprendizaje.
	
	
	
	

	8. 
	Es suficiente el material bibliográfico para que el miembro del Consejo Comunal adquiera un aprendizaje que le permita interactuar e ir avanzando a su propio ritmo
	
	
	
	

	9. 
	Usa la computadora como herramienta mental complementaria en el proceso de enseñanza
	
	
	
	

	10. 
	Está dispuesto a utilizar lineamientos estratégicos en el uso de  la computadora como herramienta mental complementaria en el proceso de enseñanza.
	
	
	
	


ANEXO “B”

FORMATO DE REVISIÓN Y VALIDACIÓN

REPÚBLICA BOLIVARIANA DE VENEZUELA

UNIVERSIDAD NACIONAL EXPERIMENTAL DE LOS LLANOS OCCIDENTALES “EZEQUIEL ZAMORA” 

VICERRECTORADO DE PRODUCCIÓN AGRÍCOLA

COORDINACIÓN AREA DE POSTGRADO

ACTA DE VALIDACIÒN

Quien suscribe, ____________________________________________, titular de la cédula de identidad Nº: ________________, de profesión: _______________________________________, por medio de la presente hago constar que he leído el instrumento del trabajo de grado titulado: FORMACIÓN INSTRUCCIONAL BASADA EN ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE COMPUTARIZADO A TRAVÉS DE LAS TIC DIRIGIDO AL CONSEJO COMUNAL CAJARITO”, presentado por Javier E. Alvarado C, portador de la Cédula de Identidad Nº 12.552.168,  como requisito para optar al título Especialista Estratégico en Extensión Agrícola, considero que dicho instrumento es apto para ser aplicado. 


En la ciudad de Guanare, a los ______________ días del mes de ___________ del año 2012.

___________________________


Estimado (a) Profesor (a)


Reciba un cordial saludo, me dirijo a usted con la finalidad de solicitar su valiosa colaboración relacionada con la Validación del instrumento de recolección de datos que se utilizará en la investigación sobre FORMACIÓN INSTRUCCIONAL BASADA EN ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE COMPUTARIZADO A TRAVÉS DE LAS TIC DIRIGIDO AL CONSEJO COMUNAL CAJARITO” 
Instrucciones:

Por favor, leer cada uno de los enunciados y categorías de respuestas de cada ítem. 

Utilice el formato anexo para indicar el grado de acuerdo que usted esta con cada ítem y marcar con una equis (x) en el espacio correspondiente. 

1.- Coherencia 

2. Pertinencia 

3. Claridad 

Si desea plantear observaciones o sugerencias para enriquecer el instrumento, utilice el espacio indicado. 

Atentamente,

Ing. Javier Alvarado

FORMATO DE REVISIÓN Y VALIDACION DEL INSTRUMENTO
Apellidos y Nombres:_________________________________________________

Título que Posee: ____________________________________________________

Especialidad de Post-Grado: __________________________________________

Cargo que desempeña: ______________________________________________

	Ìtems
	Coherencia
	Pertinencia
	Claridad

	
	SI
	NO
	SI
	NO
	SI
	NO

	1. 
	
	
	
	
	
	

	2. 
	
	
	
	
	
	

	3. 
	
	
	
	
	
	

	4. 
	
	
	
	
	
	

	5. 
	
	
	
	
	
	

	6. 
	
	
	
	
	
	

	7. 
	
	
	
	
	
	

	8. 
	
	
	
	
	
	

	9. 
	
	
	
	
	
	

	10. 
	
	
	
	
	
	


Observaciones y sugerencias: ___________________________________________

Fecha: ____________________________

Firma del Experto: ______________________

C.I.: ________________

ANEXO “C”

CONFIABILIDAD

CONFIABILIDAD DEL INSTRUMENTO
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	ITEMES
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	T
	(X - X)

	SUJETOS
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	 

	1
	3
	4
	4
	4
	3
	3
	2
	4
	3
	3
	33
	59,29

	2
	5
	2
	3
	2
	2
	1
	2
	2
	1
	3
	23
	53,29

	3
	2
	3
	3
	2
	2
	4
	3
	3
	4
	3
	29
	44,89

	4
	4
	3
	4
	1
	1
	2
	3
	2
	2
	4
	26
	68,89

	5
	2
	5
	2
	1
	1
	1
	5
	5
	4
	3
	29
	75,69

	6
	1
	3
	5
	3
	2
	5
	5
	2
	5
	5
	36
	44,89

	7
	3
	4
	4
	4
	3
	3
	2
	4
	2
	3
	32
	44,89

	8
	5
	2
	3
	2
	2
	1
	2
	2
	1
	3
	23
	10,89

	9
	4
	3
	3
	2
	4
	2
	4
	3
	4
	4
	33
	59,29

	10
	4
	3
	4
	4
	3
	2
	3
	4
	3
	3
	33
	44,89

	T
	33
	32
	35
	25
	23
	24
	31
	31
	29
	34
	297
	346,94

	X
	5,50
	5,33
	5,83
	4,17
	3,83
	4,00
	5,17
	5,17
	4,83
	5,67
	
	

	S
	0,14
	0,56
	0,14
	0,47
	0,67
	0,56
	0,56
	0,22
	0,56
	0,22
	7,42
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	RESULTADOS



	Coeficiente de confiabilidad
	
	
	
	
	Media Aritmética: X = 297/10 
	
	
	
	
	29,10
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	α =
	[K/(k-1)],[1-∑Si/∑St]
	
	Varianza:  St = 346,94/10
	
	
	
	
	
	34,69
	

	α:
	Coeficiente de Cronbach
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	K:
	Número de itemes
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Si:
	Varianza de los itemes
	
	
	
	α =  ( 10/9).(1 - 7,42/34,69) -------
	α = (1,11 . 0,79)
	0,88
	

	St:
	Varianza de los sujetos
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



Guanare,  Mayo de 2014.

Prof. Adelis Arias

Coordinador del Postgrado

EIEEA

UNELLEZ – Guanare


Me dirijo a usted, en la oportunidad de hacerle entrega de un ejemplar del Trabajo Especial de Grado titulado FORMACIÓN INSTRUCCIONAL BASADA EN ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE COMPUTARIZADO A TRAVÉS DE LAS TIC DIRIGIDO AL CONSEJO COMUNAL CAJARITO  como requisito parcial para optar al grado de Especialista Integral y Estratégico en Extensión Agrícola.

Sin más que agregar.

Atentamente

Javier Alvarado 
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